
N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-009836 WEB 009836 WEB 02/01/2015 EDER ALEXANDER COLQUI JURADO ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009843 LIBRO DE RECLAMACIONES 000056 BAYOVAR 01/01/2015 CAROLINA CLAUDIA MARÍA JANAMPA DE SANTA CRUZ RECAUDACION 08/01/2015 FUNDADO

REC-009844 LIBRO DE RECLAMACIONES 000296 VILLA MARIA 01/01/2015 ESTHER ALMEYDA CASTRO RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009845 WEB 009845 WEB 03/01/2015 POLANCO MENDOZA CYNTIA LORENA SISTEMA 12/01/2015 INFUNDADO

REC-009846 WEB 009846 WEB 05/01/2015 EDWIN RICARDO SISTEMA 08/01/2015 IMPROCEDENTE

REC-009847 OFICINA ATC 009847 OFICINA ATC 05/01/2015 MARIELLA PATRICIA CORNEJO ARTEAGA SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009848 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009848 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/01/2015 GENNY RAMIREZ MAURCO SERVICIO 17/01/2015 FUNDADO

REC-009849 OFICINA ATC 009849 OFICINA ATC 05/01/2015 TEODOCIO CONTRERAS ANDRADE RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009850 WEB 009850 WEB 05/01/2015 LILIANA HUAMAN CALDERON SISTEMA 12/01/2015 INFUNDADO

REC-009851 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009851 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/01/2015 ALDO ANIBAL SALVATIERRA ZARATE SERVICIO 20/01/2015 FUNDADO

REC-009852 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009852 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/01/2015 NICEFORO JUSTO AGUIRRE FELIX RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009853 WEB 009853 WEB 06/01/2015 MONICA NATALIA POLO HUAMANCHUMO DE LAUZ SISTEMA 16/01/2015 INFUNDADO

REC-009854 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 CAJA DE AGUA 01/01/2015 MERITE JARA ALCALÁ SERVICIO 13/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009855 LIBRO DE RECLAMACIONES 000057 BAYOVAR 02/01/2015 NERIO PEREZ CHACCHA ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009856 LIBRO DE RECLAMACIONES 000058 BAYOVAR 02/01/2015 JORGE DUEÑAS CORRALES SERVICIO 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009857 LIBRO DE RECLAMACIONES 000354 AYACUCHO 02/01/2015 ALFREDO URE PACHAS ACCESIBILIDAD 07/01/2015 INADMISIBLE

REC-009858 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 LOS JARDINES 02/01/2015 CECILIA PICOAGA MORÓN SEGURIDAD 10/01/2015 INFUNDADO

REC-009859 LIBRO DE RECLAMACIONES 000064 LOS JARDINES 02/01/2015 ROCIÓ HERLINDA MENDOZA TORRES ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009860 LIBRO DE RECLAMACIONES 000038 PIRAMIDES DEL SOL 02/01/2015 JOSÉ PASTOR CUSTODIO GARMA RECAUDACION 13/01/2015 FUNDADO

REC-009861 LIBRO DE RECLAMACIONES 000700 MIGUEL GRAU 02/01/2015 ISRAEL ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 07/01/2015 FUNDADO

REC-009862 LIBRO DE RECLAMACIONES 000586 GAMARRA 02/01/2015 NOHELY GONZALES LY ACCESIBILIDAD 07/01/2015 INFUNDADO

REC-009863 LIBRO DE RECLAMACIONES 000585 GAMARRA 02/01/2015 SANDY ROSA COLQUE ZATAN SERVICIO 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009864 LIBRO DE RECLAMACIONES 000584 GAMARRA 02/01/2015 CELSO IVÁN GAMERO PACHECO ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009865 LIBRO DE RECLAMACIONES 000583 GAMARRA 02/01/2015 JACQUELINE IRIS HERRERA SALAMANCA ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009866 LIBRO DE RECLAMACIONES 000157 NICOLAS ARRIOLA 02/01/2015 GILBERT DEL CASTILLO CORTEZ ACCESIBILIDAD 14/01/2015 INFUNDADO

REC-009867 LIBRO DE RECLAMACIONES 000620 CABITOS 02/01/2015 ERISON JAVIER MEDINA TITO ACCESIBILIDAD 10/01/2015 INFUNDADO

REC-009868 LIBRO DE RECLAMACIONES 000474 VILLA EL SALVADOR 02/01/2015 JOSELIN NICOLE ROXANA ESPINOZA MARTÍNEZ RECAUDACION 10/01/2015 FUNDADO

REC-009869 LIBRO DE RECLAMACIONES 000020 PRESBITERO MAESTRO 02/01/2015 RAMON GUSTAVO ILARES AGUIRRE RECAUDACION 10/01/2015 INFUNDADO

REC-009870 LIBRO DE RECLAMACIONES 000703 MIGUEL GRAU 03/01/2015 PAULINO SALAZAR MINAYA SISTEMA 14/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009871 LIBRO DE RECLAMACIONES 000701 MIGUEL GRAU 03/01/2015 MARIA ELENA VILLALOBOS PALOMINO RECAUDACION 14/01/2015 FUNDADO

REC-009872 LIBRO DE RECLAMACIONES 000405 ANGAMOS 03/01/2015 MARTHA MILAGROS BERROCAL GÓMEZ SISTEMA 12/01/2015 INFUNDADO

REC-009873 LIBRO DE RECLAMACIONES 000338 JORGE CHAVEZ 03/01/2015 LISSET EDELMIRA CASTILLA SÁNCHEZ RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009874 LIBRO DE RECLAMACIONES 000587 GAMARRA 03/01/2015 ANDREA ZAMUDIO RAMIREZ SISTEMA 12/01/2015 INFUNDADO

REC-009875 LIBRO DE RECLAMACIONES 000702 MIGUEL GRAU 03/01/2015 BERONIKA HERENCIA SAAVEDRA SERVICIO 12/01/2015 IMPROCEDENTE 

REC-009876 LIBRO DE RECLAMACIONES 000066 CAJA DE AGUA 03/01/2015 VENANCIO HIDALGO HUAMÁN RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009877 LIBRO DE RECLAMACIONES 000475 VILLA EL SALVADOR 03/01/2015 LEONARDO JUAN DE LA CRUZ RUTTY RECAUDACION 12/01/2015 FUNDADO

REC-009878 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009878 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/01/2015 LIZBETH SANCHEZ PANDAL RECAUDACION 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009879 WEB 009879 WEB 06/01/2015 JAVIER CALLO QUISPE RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009880 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009880 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/01/2015 ESTEFANY ROSAS SOLANO SERVICIO 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009881 LIBRO DE RECLAMACIONES 000158 NICOLAS ARRIOLA 04/01/2015 JUAN CARLOS LUQUE AMORIN SISTEMA 12/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009882 LIBRO DE RECLAMACIONES 000588 GAMARRA 04/01/2015 ISRAEL ROMERO SALDAÑA INFRAESTRUCTURA 15/01/2015 FUNDADO

REC-009883 LIBRO DE RECLAMACIONES 000023 SAN CARLOS 04/01/2015 KAREN ELIZABETH CARBAJAL CARRASCO SERVICIO 17/01/2015 FUNDADO

REC-009884 WEB 009884 WEB 06/01/2015 CARLOS VALLADARES VARGAS ACCESIBILIDAD 16/01/2015 INFUNDADO

REC-009885 WEB 009885 WEB 06/01/2015 FUYU COLLANTES CHUMPITAZ SERVICIO 17/01/2015 FUNDADO

REC-009886 LIBRO DE RECLAMACIONES 000217 SAN JUAN 04/01/2015 DEMNER ROBALINO PISCO SISTEMA 12/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009887 LIBRO DE RECLAMACIONES 000297 VILLA MARIA 04/01/2015 ANGHIE ARELLANO YBAÑEZ RECAUDACION 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009888 LIBRO DE RECLAMACIONES 000476 VILLA EL SALVADOR 04/01/2015 DINA MAGALI MASTINEZ CHILQUILLO SISTEMA 12/01/2015 INFUNDADO

REC-009889 LIBRO DE RECLAMACIONES 000021 EL ANGEL 05/01/2015 MARCO ANTONIO DIAZ NAVEDA RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009890 LIBRO DE RECLAMACIONES 000704 MIGUEL GRAU 05/01/2015 MARIA INES LOAYZA LIVELLI RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009891 WEB 009891 WEB 07/01/2015 GUEVARA BARTUREN JENNER SERVICIO 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009892 LIBRO DE RECLAMACIONES 000635 LA CULTURA 05/01/2015 ROSARIO BEATRIZ GALINDO COILA ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009893 WEB 009893 WEB 07/01/2015 ROSITA MARIA AGUILAR DECENAS ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009894 LIBRO DE RECLAMACIONES 000636 LA CULTURA 05/01/2015 TANIA MARLENY QUILLAS FLORES SISTEMA 17/01/2015 FUNDADO

REC-009895 LIBRO DE RECLAMACIONES 000477 VILLA EL SALVADOR 05/01/2015 NILDA ALICIA ESPINOLA URIBE SERVICIO 17/01/2015 FUNDADO

REC-009896 LIBRO DE RECLAMACIONES 000218 SAN JUAN 05/01/2015 EDWIN ARTURO DIAZ MENDEZ RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009897 LIBRO DE RECLAMACIONES 000478 VILLA EL SALVADOR 05/01/2015 MARIA MAURI VILLA ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009898 LIBRO DE RECLAMACIONES 000479 VILLA EL SALVADOR 05/01/2015 FLORA MARIA ROJAS GOMEZ ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009899 LIBRO DE RECLAMACIONES 000480 VILLA EL SALVADOR 05/01/2015 JUDITH GUADALUPE LORENZO REYES ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009900 LIBRO DE RECLAMACIONES 000059 BAYOVAR 05/01/2015 MICHAEL LEON PECHO RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009901 LIBRO DE RECLAMACIONES 000131 SAN BORJA SUR I 05/01/2015 JESSICA LIZZETH CALORETTI HURTADO SISTEMA 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009902 LIBRO DE RECLAMACIONES 000619 LA CULTURA 05/01/2015 BASILIA DIGNAL FLORES GUARDIA ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009903 LIBRO DE RECLAMACIONES 000630 LA CULTURA 05/01/2015 DIANA VERASTEGUI AREVALO ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009905 LIBRO DE RECLAMACIONES 000616 LA CULTURA 05/01/2015 PILAR EUGENIA VILLEGAS OSCCO ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009906 LIBRO DE RECLAMACIONES 000617 LA CULTURA 05/01/2015 FIORELLA VANESSA SALAZAR RAMOS ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009907 LIBRO DE RECLAMACIONES 000618 LA CULTURA 05/01/2015 WILFREDO NOA CAHUAYME ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009908 LIBRO DE RECLAMACIONES 000620 LA CULTURA 05/01/2015 NESTOS CHICONA CABAL ACCESIBILIDAD 13/01/2015 INFUNDADO

REC-009909 LIBRO DE RECLAMACIONES 000621 LA CULTURA 05/01/2015 ANGEL RAMON DIAZ SUAREZ ACCESIBILIDAD 14/01/2015 INFUNDADO

REC-009910 LIBRO DE RECLAMACIONES 000622 LA CULTURA 05/01/2015 HENRY TRUJILLO AMAYA ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009911 LIBRO DE RECLAMACIONES 000623 LA CULTURA 05/01/2015 AUGUSTO PARDO CRUZO ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009912 LIBRO DE RECLAMACIONES 000624 LA CULTURA 05/01/2015 MALENA VERONICA GARCIA DIAZ ACCESIBILIDAD 14/01/2015 INFUNDADO

REC-009913 LIBRO DE RECLAMACIONES 000625 LA CULTURA 05/01/2015 NO INDICADO POR EL CLIENTE ACCESIBILIDAD 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009914 LIBRO DE RECLAMACIONES 000626 LA CULTURA 05/01/2015 HEBER DAVID APARCANA GUEVARA ACCESIBILIDAD 14/01/2015 INFUNDADO

REC-009915 WEB 009915 WEB 07/01/2015 RENZO CORDOVA AZAÑERO SERVICIO 21/01/2015 FUNDADO

REC-009916 LIBRO DE RECLAMACIONES 000627 LA CULTURA 05/01/2015 HECTOR YOPLAC SILUPU ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009917 LIBRO DE RECLAMACIONES 000628 LA CULTURA 05/01/2015 JACQUELINE CARDENAS CAMACHO ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009918 LIBRO DE RECLAMACIONES 000629 LA CULTURA 05/01/2015 JANETTE AURORA CABREJO BORQUEZ ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009919 LIBRO DE RECLAMACIONES 000631 LA CULTURA 05/01/2015 HENRY PORTACARRERO PINEDA ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009920 WEB 009920 WEB 07/01/2015 JORGE MIGUEL VELASQUEZ SUSANIBAR SERVICIO 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009921 LIBRO DE RECLAMACIONES 000632 LA CULTURA 05/01/2015 ANA LUCIA GASPARMARCELO ACCESIBILIDAD 08/01/2015 INFUNDADO

REC-009922 LIBRO DE RECLAMACIONES 000633 LA CULTURA 05/01/2015 CYNTHI SOFIA JULCAPOMA CONDORCHUA ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009923 LIBRO DE RECLAMACIONES 000634 LA CULTURA 05/01/2015 FLOR DEL ROCIO QUEZADA CARLOS ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009924 LIBRO DE RECLAMACIONES 000621 CABITOS 05/01/2015 JUAN RICARDO CORDOVA MILLA SERVICIO 17/01/2015 FUNDADO

REC-009925 WEB 009925 WEB 08/01/2015 JESSICA FIORELLA VILLARREAL DIOSES ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-009926 LIBRO DE RECLAMACIONES 000481 VILLA EL SALVADOR 06/01/2015 RUTH ELIZABETH APARICIO ALBA RECAUDACION 17/01/2015 FUNDADO

REC-009927 LIBRO DE RECLAMACIONES 000030 SANTA ROSA 06/01/2015 NANCY EDITH TAÑAGA MAMANI SERVICIO 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009928 LIBRO DE RECLAMACIONES 000060 BAYOVAR 06/01/2015 ARMANDO BAZAN RUIZ RECAUDACION 17/01/2015 FUNDADO

REC-009929 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009929 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 08/01/2015 RUTH SALVADOR ZORRILLA SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009930 LIBRO DE RECLAMACIONES 000061 BAYOVAR 06/01/2015 YIMY PRÍNCIPE BLANCO RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009931 LIBRO DE RECLAMACIONES 000048 LOS POSTES 06/01/2015 DIEGO CONTRERAS MARROQUIN SEGURIDAD 21/01/2015 INFUNDADO

REC-009932 LIBRO DE RECLAMACIONES 000049 LOS POSTES 06/01/2015 MIGUEL ANGEL TEJADA RAMOS SERVICIO 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009933 LIBRO DE RECLAMACIONES 000021 PRESBITERO MAESTRO 06/01/2015 CAMILO GONZALES VARILLAS ACCESIBILIDAD 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009934 LIBRO DE RECLAMACIONES 000214 MARIA AUXILIADORA 06/01/2015 VANESSA MILAGROS MORENO BERROCAL RECAUDACION 17/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009935 LIBRO DE RECLAMACIONES 000536 AYACUCHO 06/01/2015 ANGEL MANUEL ANGULO VASQUEZ SERVICIO 21/01/2015 FUNDADO

REC-009936 LIBRO DE RECLAMACIONES 000355 AYACUCHO 06/01/2015 JOSE CARAJULCA POWOSINO SERVICIO 21/01/2015 INFUNDADO

REC-009937 LIBRO DE RECLAMACIONES 000622 CABITOS 06/01/2015 ALDO ANIBAL SALVATIERRA ZARATE RECAUDACION 20/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009938 LIBRO DE RECLAMACIONES 000637 LA CULTURA 06/01/2015 RUDY BASHIR TARABAY LLERENA SERVICIO 21/01/2015 INFUNDADO

REC-009939 LIBRO DE RECLAMACIONES 000482 VILLA EL SALVADOR 07/01/2015 SONIA SUAREZ GASPAR RECAUDACION 17/01/2015 FUNDADO

REC-009940 LIBRO DE RECLAMACIONES 000483 VILLA EL SALVADOR 07/01/2015 JESSICA MOCARRO DIONICIO RECAUDACION 21/01/2015 INFUNDADO

REC-009941 LIBRO DE RECLAMACIONES 000215 MARIA AUXILIADORA 07/01/2015 MARIA ELENA MARQUEZ RODRIGUEZ SERVICIO 17/01/2015 FUNDADO

REC-009942 LIBRO DE RECLAMACIONES 000022 PRESBITERO MAESTRO 07/01/2015 EDWARD ROBERTO ALLER GALLEGOS SERVICIO 19/01/2015 INFUNDADO

REC-009943 LIBRO DE RECLAMACIONES 000040 PIRAMIDES DEL SOL 07/01/2015 PATRICIO POSSI GARRO MENDOZA RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009944 LIBRO DE RECLAMACIONES 000031 SANTA ROSA 07/01/2015 NILDA FLOR CABRERA NUÑEZ SISTEMA 21/01/2015 INFUNDADO
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REC-009945 LIBRO DE RECLAMACIONES 000063 BAYOVAR 07/01/2015 DAVID SANCA TORRES RECAUDACION 19/01/2015 INFUNDADO

REC-009946 LIBRO DE RECLAMACIONES 000062 BAYOVAR 07/01/2015 SANDRA VEGA MUÑOZ RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009947 OFICINA ATC 009947 OFICINA ATC 08/01/2015 MAYRA EMILY VILLANUEVA TITO SERVICIO 20/01/2015 FUNDADO

REC-009948 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 009948 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 08/01/2015 MAYRA ALEJANDRA VERA QUISPE SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009949 WEB 009949 WEB 09/01/2015 INES CARRANZA PINO RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009950 LIBRO DE RECLAMACIONES 000102 PARQUE INDUSTRIAL 08/01/2015 GUSTAVO BARAZORDA ENCISO RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009951 LIBRO DE RECLAMACIONES 000037 SAN BORJA SUR 2 08/01/2015 ESTELA BAHAMONDES INFRAESTRUCTURA 19/01/2015 INFUNDADO

REC-009952 LIBRO DE RECLAMACIONES 000358 AYACUCHO 08/01/2015 CARLOS ALBERTO OLIVA DE LA CRUZ SERVICIO 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009953 LIBRO DE RECLAMACIONES 000359 AYACUCHO 08/01/2015 GINA FIORELLA ORELLANA CORONADO SERVICIO 20/01/2015 FUNDADO

REC-009954 LIBRO DE RECLAMACIONES 000357 AYACUCHO 08/01/2015 ALEX DINO TRUJILLO BARRERA SERVICIO 20/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009955 LIBRO DE RECLAMACIONES 000623 CABITOS 08/01/2015 JUANA CONSUELO GUERRA TORRES RECAUDACION 20/01/2015 FUNDADO

REC-009956 LIBRO DE RECLAMACIONES 000624 CABITOS 08/01/2015 DORIS MEJIA YOPLOC SEGURIDAD 28/01/2015 INFUNDADO

REC-009957 LIBRO DE RECLAMACIONES 000625 CABITOS 08/01/2015 ROGER IVAN AQUINO LEIVA SERVICIO 20/01/2015 INFUNDADO

REC-009958 LIBRO DE RECLAMACIONES 000406 ANGAMOS 08/01/2015 MARIA LUZ QUISPE LEON RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-009959 LIBRO DE RECLAMACIONES 000159 NICOLAS ARRIOLA 08/01/2015 ANGELA CHANGANAQUI NOVELLA SERVICIO 19/01/2015 INFUNDADO

REC-009960 LIBRO DE RECLAMACIONES 000067 CAJA DE AGUA 08/01/2015 WALTER ENRIQUE INGA QUINTEROS RECAUDACION 17/01/2015 INFUNDADO

REC-009961 LIBRO DE RECLAMACIONES 000041 PIRAMIDES DEL SOL 08/01/2015 CARMEN GUERREROAS YAURI RECAUDACION 19/01/2015 FUNDADO

REC-009962 LIBRO DE RECLAMACIONES 000298 VILLA MARIA 08/01/2015 JANET ELIZABETH GUERRA NINA SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009963 LIBRO DE RECLAMACIONES 000216 MARIA AUXILIADORA 08/01/2015 BRENDA CAROLINA BENDEZU QUINTANILLA RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-009964 LIBRO DE RECLAMACIONES 000052 LOS POSTES 08/01/2015 AUGUSTO CIEZA ESTEBAN SERVICIO 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009965 LIBRO DE RECLAMACIONES 000050 LOS POSTES 08/01/2015 JONATAN ABEL PALPAN ABARCA RECAUDACION 20/01/2015 INFUNDADO

REC-009966 LIBRO DE RECLAMACIONES 000032 SANTA ROSA 08/01/2015 LUIS NILTON GONZALES ZAMORA RECAUDACION 21/01/2015 FUNDADO

REC-009967 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 BAYOVAR 07/01/2015 ROXANA MARITZA SEGURA CANGALAYA RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-009968 LIBRO DE RECLAMACIONES 000064 BAYOVAR 08/01/2015 ELENA CHACONES VÍLCHEZ RECAUDACION 26/01/2015 FUNDADO

REC-009969 OFICINA ATC 009969 OFICINA ATC 09/01/2015 AURELIO JHONNI UMERES LUDEÑA RECAUDACION 22/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009970 OFICINA ATC 009970 OFICINA ATC 12/01/2015 LIZ VICTORIA GAMARRA HILARIO SERVICIO 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009971 LIBRO DE RECLAMACIONES 000638 LA CULTURA 09/01/2015 JOSE LUIS TAMAYO BRAVO SERVICIO 20/01/2015 INFUNDADO

REC-009972 LIBRO DE RECLAMACIONES 000160 NICOLAS ARRIOLA 09/01/2015 INES CARRANZA PINO RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009973 LIBRO DE RECLAMACIONES 000360 AYACUCHO 09/01/2015 RAUL FUENTES REYNOSO SERVICIO 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009974 WEB 009974 WEB 12/01/2015 CARLOS ANDRES BAUTISTA ECOS SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009975 LIBRO DE RECLAMACIONES 000219 SAN JUAN 09/01/2015 OSCAR GOMEZ ADUVIRI ACCESIBILIDAD 21/01/2015 INFUNDADO

REC-009976 LIBRO DE RECLAMACIONES 000407 ANGAMOS 09/01/2015 ANGEL FELIPE SAURI RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-009977 LIBRO DE RECLAMACIONES 000706 MIGUEL GRAU 09/01/2015 PRISCILLA CASTAÑEDA SALAZAR SISTEMA 22/01/2015 FUNDADO

REC-009978 LIBRO DE RECLAMACIONES 000705 MIGUEL GRAU 09/01/2015 MARIA ANGELA MEJIA LEON RECAUDACION 26/01/2015 INFUNDADO

REC-009979 LIBRO DE RECLAMACIONES 000022 SAN MARTIN 10/01/2015 SILVIA GOMEZ CORTEZ SISTEMA 22/01/2015 IMPROCEDENTE

REC-009980 LIBRO DE RECLAMACIONES 000024 SAN CARLOS 10/01/2015 ADELA PEREZ PINADO SISTEMA 21/01/2015 INFUNDADO

REC-009981 LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 SAN BORJA SUR I 10/01/2015 MARITZA ATAUCANCHA GUTIERREZ SISTEMA 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009982 LIBRO DE RECLAMACIONES 000070 CAJA DE AGUA 10/01/2015 EDWARD ROBERTO ALLER GALLEGOS SERVICIO 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009983 LIBRO DE RECLAMACIONES 000069 CAJA DE AGUA 10/01/2015 CAYO CABRERA SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009984 LIBRO DE RECLAMACIONES 000068 CAJA DE AGUA 10/01/2015 ROCIO CHABES CHABES SISTEMA 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009985 LIBRO DE RECLAMACIONES 000299 VILLA MARIA 10/01/2015 GIULIANA VERONICA DELGADO DIAZ RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009986 LIBRO DE RECLAMACIONES 000484 VILLA EL SALVADOR 10/01/2015 MARYCIELO VALDEZ SANCHÉZ SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-009987 LIBRO DE RECLAMACIONES 000589 GAMARRA 10/01/2015 LESLY NOELIA LOZANO BERMUDEZ SERVICIO 22/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-009988 LIBRO DE RECLAMACIONES 000590 GAMARRA 10/01/2015 MIGUEL QUINTANILLA CUYA SISTEMA 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009989 LIBRO DE RECLAMACIONES 000485 VILLA EL SALVADOR 10/01/2015 MIGUEL ANGEL MURILLO GUTARRA RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-009990 LIBRO DE RECLAMACIONES 000347 ATOCONGO 11/01/2015 BRANDON ROULEAU PELLETIER SEGURIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009991 LIBRO DE RECLAMACIONES 000626 CABITOS 11/01/2015 ERWIN NOEL ESCALANTE CACHAY SISTEMA 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009992 LIBRO DE RECLAMACIONES 000161 NICOLAS ARRIOLA 11/01/2015 CARLOS COAQUIRA LIZARRAGA SISTEMA 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009993 LIBRO DE RECLAMACIONES 000217 MARIA AUXILIADORA 11/01/2015 RUBEN EDGARD TORRES URRETIA SERVICIO 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009994 LIBRO DE RECLAMACIONES 000639 LA CULTURA 11/01/2015 FLOR ALVAREZ BALVIN RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009995 WEB 009995 WEB 13/01/2015 VERONICA MARIA GARCIA ACCESIBILIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009996 WEB 009996 WEB 13/01/2015 JULISSA SANCHEZ RAMIREZ ACCESIBILIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-009997 WEB 009997 WEB 13/01/2015 MARTHA ELENA BONIFAZ MATOS SISTEMA 22/01/2015 IMPROCEDENTE 

REC-009998 LIBRO DE RECLAMACIONES 000043 PIRAMIDES DEL SOL 12/01/2015 MELLY ROSARIO FIGUEROA TAMAYO RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-009999 LIBRO DE RECLAMACIONES 000066 BAYOVAR 12/01/2015 MERCEDES WATANABE CHOQUE RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-010001 LIBRO DE RECLAMACIONES 000707 MIGUEL GRAU 12/01/2015 MARIA URTECHO SANTOS SERVICIO 15/01/2015 INFUNDADO

REC-010002 LIBRO DE RECLAMACIONES 000071 CAJA DE AGUA 12/01/2015 GILINA ROJAS ALVAREZ SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-010003 LIBRO DE RECLAMACIONES 000042 PIRAMIDES DEL SOL 12/01/2015 ALEXIS GABRIEL GONZALES GUZMAN RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010004 LIBRO DE RECLAMACIONES 000072 CAJA DE AGUA 12/01/2015 CARMEN ANGELICA OCHOA MEZA RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-010005 LIBRO DE RECLAMACIONES 000408 ANGAMOS 12/01/2015 SARA JUAN TELLO RAMOS RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-010006 LIBRO DE RECLAMACIONES 000627 CABITOS 12/01/2015 ALEJANDRO GILARDINO MONTOYA RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-010007 LIBRO DE RECLAMACIONES 000339 JORGE CHAVEZ 12/01/2015 CARMEN INÉS PACORA ROJAS RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-010008 LIBRO DE RECLAMACIONES 000591 GAMARRA 12/01/2015 GLADYS ELENA TIMOTEO CUNYA SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-010009 LIBRO DE RECLAMACIONES 000103 PARQUE INDUSTRIAL 13/01/2015 HUGO ORLANDO HOLGUIN FUENTES RECAUDACION 15/01/2015 FUNDADO

REC-010010 LIBRO DE RECLAMACIONES 000044 PIRAMIDES DEL SOL 13/01/2015 JOHN GERARDO RECACHA NAVAS RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010011 LIBRO DE RECLAMACIONES 000068 BAYOVAR 13/01/2015 JOSE LUIS MURILLO CCOLLA RECAUDACION 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010012 LIBRO DE RECLAMACIONES 000067 BAYOVAR 13/01/2015 RAJNY ANY SOBRADO CCAPCHA RECAUDACION 23/01/2015 INFUNDADO

REC-010013 LIBRO DE RECLAMACIONES 000487 VILLA EL SALVADOR 13/01/2015 OVIDIO BAUTISTA SOTO RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-010014 LIBRO DE RECLAMACIONES 000361 AYACUCHO 13/01/2015 MARIANO BERRU CRUZ RECAUDACION 23/01/2015 FUNDADO

REC-010015 LIBRO DE RECLAMACIONES 000362 AYACUCHO 13/01/2015 TESSY BRIGHIT HUERTA CASTRO SERVICIO 23/01/2015 FUNDADO

REC-010016 LIBRO DE RECLAMACIONES 000592 GAMARRA 13/01/2015 ZULY FUENTES VILLENA ACCESIBILIDAD 15/01/2015 INFUNDADO

REC-010017 LIBRO DE RECLAMACIONES 000640 LA CULTURA 13/01/2015 DIANA MABEL PATAZCA CRUZADO RECAUDACION 22/01/2015 FUNDADO

REC-010018 LIBRO DE RECLAMACIONES 000163 NICOLAS ARRIOLA 13/01/2015 EMERSON HUILLCA GUZMAN ACCESIBILIDAD 23/01/2015 INFUNDADO

REC-010019 LIBRO DE RECLAMACIONES 000162 NICOLAS ARRIOLA 13/01/2015 RICARDO ISMAEL PACHECO CASTRO RECAUDACION 26/01/2015 INFUNDADO

REC-010021 WEB 010021 WEB 14/01/2015 YERSON GREGORIO VELASQUEZ MORENO SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-010022 WEB 010022 WEB 14/01/2015 PEDRO PABLO LOPEZ SISTEMA 23/01/2015 IMPROCEDENTE 

REC-010023 LIBRO DE RECLAMACIONES 000023 SAN MARTIN 14/01/2015 LIZBET VANESSA NARVAEZ ALVA RECAUDACION 23/01/2015 FUNDADO

REC-010024 LIBRO DE RECLAMACIONES 000593 GAMARRA 14/01/2015 BERTHA MARTINEZ GUZMÁN RECAUDACION 26/01/2015 FUNDADO

REC-010025 LIBRO DE RECLAMACIONES 000641 LA CULTURA 14/01/2015 IVAN GERONIMO MAMANI ACCESIBILIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010026 LIBRO DE RECLAMACIONES 000488 VILLA EL SALVADOR 14/01/2015 LUZ VERONICA BERMETO EULATE ACCESIBILIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010027 LIBRO DE RECLAMACIONES 000489 VILLA EL SALVADOR 14/01/2015 CESAR AGUSTO URPEQUE CASTILLO ACCESIBILIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010028 WEB 010028 WEB 15/01/2015 CARLOS HUAMANI VENEGAS ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010029 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010029 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/01/2015 IRVIN MIGUEL SILVA CHAFIO OTROS 28/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010030 WEB 010030 WEB 15/01/2015 VICTOR HUMBERTO ESPEJO MEZA OTROS 28/01/2015 IMPROCEDENTE

REC-010031 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010031 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/01/2015 HECTOR FERNANDO PEREZ FERNANDO RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010032 LIBRO DE RECLAMACIONES 000340 JORGE CHAVEZ 15/01/2015 ROSA DIESTRA HUAMANI RECAUDACION 23/01/2015 FUNDADO

REC-010033 LIBRO DE RECLAMACIONES 000492 VILLA EL SALVADOR 15/01/2015 MINERVA HUACCHA HUAYTA RECAUDACION 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010034 LIBRO DE RECLAMACIONES 000024 SAN MARTIN 15/01/2015 CASTILLO ROMERO JOHN FREDDY RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010035 LIBRO DE RECLAMACIONES 000348 ATOCONGO 15/01/2015 NIDIA JACKELINE ALFARO MUÑOZ RECAUDACION 28/01/2015 FUNDADO

REC-010036 LIBRO DE RECLAMACIONES 000491 VILLA EL SALVADOR 15/01/2015 EDWIN IVAN BENDEZU SANTISTEBAN ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010037 LIBRO DE RECLAMACIONES 000069 BAYOVAR 15/01/2015 PARRA RAMON CARLOS AUGUSTO SERVICIO 22/01/2015 FUNDADO

REC-010038 LIBRO DE RECLAMACIONES 000490 VILLA EL SALVADOR 15/01/2015 SALAZAR TORRES SALLY ACCESIBILIDAD 22/01/2015 INFUNDADO

REC-010039 LIBRO DE RECLAMACIONES 000025 SAN CARLOS 15/01/2015 DANTE GAVILÁN GÓMEZ SERVICIO 26/01/2015 INFUNDADO

REC-010040 LIBRO DE RECLAMACIONES 000708 MIGUEL GRAU 15/01/2015 CARMEN GONZALES SALGUERO RECAUDACION 26/01/2015 FUNDADO

REC-010041 LIBRO DE RECLAMACIONES 000168 NICOLAS ARRIOLA 15/01/2015 DAVID SILGUERA HUAROTO ACCESIBILIDAD 26/01/2015 INFUNDADO

REC-010042 LIBRO DE RECLAMACIONES 000167 NICOLAS ARRIOLA 15/01/2015 RICARDO ERNESTO ANTUÑANO SALCEDO ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010043 LIBRO DE RECLAMACIONES 000166 NICOLAS ARRIOLA 15/01/2015 MIRIAM ALCALDE POSRRIONUEVO ACCESIBILIDAD 26/01/2015 INFUNDADO

REC-010044 LIBRO DE RECLAMACIONES 000165 NICOLAS ARRIOLA 15/01/2015 LIZETH CYNTHIA GONZALES PACHECO ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010045 LIBRO DE RECLAMACIONES 000164 NICOLAS ARRIOLA 15/01/2015 CASTRO GUTIÉRREZ KARLO ALDO RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010046 LIBRO DE RECLAMACIONES 000363 AYACUCHO 15/01/2015 SAIDA MARIBEL CABADA SANTUR RECAUDACION 23/01/2015 FUNDADO

REC-010047 OFICINA ATC 010047 OFICINA ATC 16/01/2015 LUZ VERONICA BERMETO EULATE ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010048 WEB 010048 WEB 16/01/2015 VANESSA MILAGROS PALOMINO RODRIGUEZ SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010049 OFICINA ATC 010049 OFICINA ATC 17/01/2015 PERCY JOSE SALCEDO YSUIZA RECAUDACION 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010050 WEB 010050 WEB 18/01/2015 JUAN HENRY ZAFRA RICALDI SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010051 WEB 010051 WEB 18/01/2015 JANET KARIN CAMA CAYCHO RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010052 WEB 010052 WEB 18/01/2015 CARLOS MIGUEL IRUPAILLA RAMOS OTROS 29/01/2015 IMPROCEDENTE

REC-010053 WEB 010053 WEB 19/01/2015 VICTOR ALBERTO GRADOS VEGA SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010054 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010054 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/01/2015 LINA AURORA TASSARA LAFOSSE SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010055 LIBRO DE RECLAMACIONES 000642 LA CULTURA 16/01/2015 CARMEN ROSA SURCO PAUCAR RECAUDACION 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010056 LIBRO DE RECLAMACIONES 000169 NICOLAS ARRIOLA 16/01/2015 OMAR REYES MORALES RECAUDACION 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010057 LIBRO DE RECLAMACIONES 000170 NICOLAS ARRIOLA 16/01/2015 NADIA ORTIZ ENCALADA ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010058 LIBRO DE RECLAMACIONES 000171 NICOLAS ARRIOLA 16/01/2015 MARIA ESPÍRITU PAREDES SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010059 LIBRO DE RECLAMACIONES 000172 NICOLAS ARRIOLA 16/01/2015 CINTHYA KATHERINE, RODAS SENDAYÁN ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010060 LIBRO DE RECLAMACIONES 000173 NICOLAS ARRIOLA 16/01/2015 JULY MARIBEL OSCO ARAMIBAR ACCESIBILIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010061 LIBRO DE RECLAMACIONES 000630 CABITOS 16/01/2015 ERIKA MORALES GONZALES ACCESIBILIDAD 27/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010062 LIBRO DE RECLAMACIONES 000349 ATOCONGO 16/01/2015 KATHERINE RAVINES PANDURO RECAUDACION 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010063 LIBRO DE RECLAMACIONES 000218 MARIA AUXILIADORA 16/01/2015 BETTY ECHEVARRÍA RODRIGUEZ RECAUDACION 03/02/2015 FUNDADO

REC-010064 LIBRO DE RECLAMACIONES 000300 VILLA MARIA 16/01/2015 MOISÉS ANGEL ECHEVARRÍA ALFARO SERVICIO 03/02/2015 FUNDADO

REC-010065 OFICINA ATC 010065 OFICINA ATC 19/01/2015 OSCAR ALFREDO RIVAS MEDINA SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010066 LIBRO DE RECLAMACIONES 000628 CABITOS 16/01/2015 JUAN ENRIQUE COSME ROCHE RECAUDACION 03/02/2015 FUNDADO

REC-010067 LIBRO DE RECLAMACIONES 000073 CAJA DE AGUA 16/01/2015 CONSUELO RÍOS SÁNCHEZ SEGURIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010068 LIBRO DE RECLAMACIONES 000629 CABITOS 16/01/2015 YOLANDA GLADYS PONTE COLLAZO ACCESIBILIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010069 LIBRO DE RECLAMACIONES 000493 VILLA EL SALVADOR 16/01/2015 NANCY TORRES BARDALES ACCESIBILIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010070 LIBRO DE RECLAMACIONES 000220 MARIA AUXILIADORA 17/01/2015 HERNÁN APARCANA CARRIÓN RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010071 LIBRO DE RECLAMACIONES 000494 VILLA EL SALVADOR 17/01/2015 LUIS ENRIQUE FERNANDEZ MARTÍNEZ RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010072 LIBRO DE RECLAMACIONES 000174 NICOLAS ARRIOLA 17/01/2015 CARLOS LÉVANO BENITES RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010073 WEB 010073 WEB 17/01/2015 RAMIEN ROSILLO GONZALEZ ACCESIBILIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010074 LIBRO DE RECLAMACIONES 000594 GAMARRA 17/01/2015 BENITA LI SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010075 LIBRO DE RECLAMACIONES 000595 GAMARRA 17/01/2015 ARNULFO G RAMIREZ OCHOA SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010076 LIBRO DE RECLAMACIONES 000022 EL ANGEL 17/01/2015 FRANCIS ALEGRE ROBINSON RECAUDACION 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010077 LIBRO DE RECLAMACIONES 000709 MIGUEL GRAU 17/01/2015 RUFINO TUPAC HUAMÁN OTROS 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010078 LIBRO DE RECLAMACIONES 000710 MIGUEL GRAU 17/01/2015 HILDA GUTIÉRREZ PARIONA SERVICIO 02/02/2015 FUNDADO

REC-010079 LIBRO DE RECLAMACIONES 000495 VILLA EL SALVADOR 18/01/2015 JESSICA EULALIA CONDORI QUISPE SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010080 LIBRO DE RECLAMACIONES 000643 LA CULTURA 18/01/2015 HÉCTOR HUMBERTO ROCA ZEVALLOS SISTEMA 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010081 LIBRO DE RECLAMACIONES 000074 CAJA DE AGUA 18/01/2015 SAMANTHA ALVA CAMARENA RECAUDACION 03/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010082 LIBRO DE RECLAMACIONES 000409 ANGAMOS 18/01/2015 GERARDO MANUEL CISNEROS MARTÍNEZ RECAUDACION 03/02/2015 FUNDADO

REC-010083 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010083 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/01/2015 RAUL CHEVES ROJAS RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010084 LIBRO DE RECLAMACIONES 000219 MARIA AUXILIADORA 16/01/2015 BRAULIO MAURICIO DÁVILA PAUCAR SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010085 WEB 010085 WEB 19/01/2015 JANET MELCHORA CRUZ ARAUJO ACCESIBILIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010086 LIBRO DE RECLAMACIONES 000175 NICOLAS ARRIOLA 17/01/2015 LIZ ERIKA VALLEJO HUAMÁN SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010087 LIBRO DE RECLAMACIONES 000133 SAN BORJA SUR I 19/01/2015 BRIDGET SALDAÑA TAQUIRE SERVICIO 29/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010088 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010088 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/01/2015 ESPERANZA ARIAS PEDRAZA RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010089 LIBRO DE RECLAMACIONES 000631 CABITOS 19/01/2015 OSCAR ALFREDO RIVAS MEDINA RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010090 LIBRO DE RECLAMACIONES 000364 AYACUCHO 19/01/2015 YESSICA TITO MOSQUERA SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010091 LIBRO DE RECLAMACIONES 000496 VILLA EL SALVADOR 19/01/2015 ELISEO ROJAS MAGUIÑA ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010092 LIBRO DE RECLAMACIONES 000045 PIRAMIDES DEL SOL 19/01/2015 HERNANDO SUAREZ CÁCERES LIMPIEZA 29/01/2015 FUNDADO

REC-010093 LIBRO DE RECLAMACIONES 000075 CAJA DE AGUA 19/01/2015 MANUEL ROJAS DIAZ RECAUDACION 05/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010094 LIBRO DE RECLAMACIONES 000644 LA CULTURA 19/01/2015 YRIS SOLEDAD BURGOS ANCASI ACCESIBILIDAD 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010095 LIBRO DE RECLAMACIONES 000066 LOS JARDINES 19/01/2015 MARISOL ACOSTA DELGADO RECAUDACION 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010096 LIBRO DE RECLAMACIONES 000711 MIGUEL GRAU 20/01/2015 MARILÚ MARIZA QUISPE ROSALES RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010097 LIBRO DE RECLAMACIONES 000596 GAMARRA 20/01/2015 IRIS MIRIAM ÁLVAREZ POZO INFRAESTRUCTURA 23/01/2015 IMPROCEDENTE

REC-010098 LIBRO DE RECLAMACIONES 000632 CABITOS 20/01/2015 FAVIO AMAYO BURGOS ACCESIBILIDAD 23/01/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010099 LIBRO DE RECLAMACIONES 000220 SAN JUAN 20/01/2015 MELINDA VILELA BERNAL OTROS 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010100 LIBRO DE RECLAMACIONES 000645 LA CULTURA 20/01/2015 LUIS PONCIANO SALAS SERVICIO 23/01/2015 FUNDADO

REC-010101 LIBRO DE RECLAMACIONES 000177 NICOLAS ARRIOLA 20/01/2015 SAMUEL OLIVARES SOTOMAYOR SERVICIO 23/01/2015 FUNDADO

REC-010102 WEB 010102 WEB 21/01/2015 RAUL FUENTES REYNOSO SERVICIO 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010103 OFICINA ATC 010103 OFICINA ATC 21/01/2015 MIRIAN DUNIA MANRIQUE CACERES SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010104 OFICINA ATC 010104 OFICINA ATC 21/01/2015 FERNANDO OCHOA PAUCAR RECAUDACION 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010105 WEB 010105 WEB 20/01/2015 CESAR OMAR ALDANA MONTERO ACCESIBILIDAD 23/01/2015 INFUNDADO

REC-010106 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010106 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/01/2015 MARGARITA QUIROZ OLIVERA RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010107 WEB 010107 WEB 22/01/2015 MENOR SANCHEZ TONNY ALEXNDER ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010108 LIBRO DE RECLAMACIONES 000712 MIGUEL GRAU 21/01/2015 ANTONIO ANDRÉS ESLAVA VARGAS SERVICIO 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010109 LIBRO DE RECLAMACIONES 000070 BAYOVAR 21/01/2015 HENRY ORLANDO COCHACHI CARBAJAL INFRAESTRUCTURA 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010110 LIBRO DE RECLAMACIONES 000365 AYACUCHO 21/01/2015 DELFÍN NAVARRO RIVERO RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010111 LIBRO DE RECLAMACIONES 000301 VILLA MARIA 21/01/2015 KARIN INGA FÉLIX RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010112 LIBRO DE RECLAMACIONES 000497 VILLA EL SALVADOR 21/01/2015 HUGO MOREYO CORDOVA RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010113 LIBRO DE RECLAMACIONES 000067 LOS JARDINES 21/01/2015 TANIA ELENA CALDERÓN PASTRANA RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010114 LIBRO DE RECLAMACIONES 000646 LA CULTURA 20/01/2015 KARINA CASTILLO BORJA OTROS 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010116 LIBRO DE RECLAMACIONES 000076 CAJA DE AGUA 22/01/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 27/01/2015 FUNDADO

REC-010117 LIBRO DE RECLAMACIONES 000077 CAJA DE AGUA 22/01/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 27/01/2015 FUNDADO

REC-010118 LIBRO DE RECLAMACIONES 000597 GAMARRA 22/01/2015 ANALI ARANDA LÓPEZ RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010119 LIBRO DE RECLAMACIONES 000068 LOS JARDINES 22/01/2015 EVELYN CAMPODÓNICO MEDRANO SISTEMA 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010120 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 LOS POSTES 22/01/2015 ROCÍO ELIZABETH REYES PAREDES RECAUDACION 29/01/2015 INFUNDADO

REC-010121 LIBRO DE RECLAMACIONES 000038 SAN BORJA SUR 2 22/01/2015 JENNY ISABEL PINEDO JAVIER SEGURIDAD 02/02/2015 INFUNDADO

REC-010122 LIBRO DE RECLAMACIONES 000498 VILLA EL SALVADOR 22/01/2015 MARY LUZ COTERA CANSALAYA RECAUDACION 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010123 LIBRO DE RECLAMACIONES 000366 AYACUCHO 22/01/2015 EUSEBIO ROSALES CASAS RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010124 LIBRO DE RECLAMACIONES 000367 AYACUCHO 22/01/2015 CÉSAR GIANCARLO SALAZAR LLANOS SERVICIO 05/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010125 LIBRO DE RECLAMACIONES 000633 CABITOS 22/01/2015 ALEX RUBEN MEDINA ZAPATA RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010126 LIBRO DE RECLAMACIONES 000410 ANGAMOS 22/01/2015 MICHELLE DRINOT CONROY RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010127 LIBRO DE RECLAMACIONES 000178 NICOLAS ARRIOLA 22/01/2015 CARMEN LISSETH CHÁVEZ TORRES ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010128 OFICINA ATC 010128 OFICINA ATC 23/01/2015 MIGUEL ANGEL MAURICIO LUIS RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010129 OFICINA ATC 010129 OFICINA ATC 24/01/2015 NELLY EDITH CUSTODIO CAMACHO SERVICIO 30/01/2015 INFUNDADO

REC-010130 WEB 010130 WEB 24/01/2015 ALEXANDER CARACELA CALDERON SERVICIO 03/02/2015 FUNDADO

REC-010199 LIBRO DE RECLAMACIONES 000039 SAN BORJA SUR 2 28/01/2015 ROBERT PALOMINO DE LA GALA RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010132 WEB 010132 WEB 24/01/2015 JORGE ROJAS AYALA ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010133 OFICINA ATC 010133 OFICINA ATC 24/01/2015 NILTON CESAR SALAZAR D VIVANCO RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010134 WEB 010134 WEB 24/01/2015 GLADYS ANGELA VELEZ FIGUEROA SERVICIO 10/02/2015 INFUNDADO

REC-010135 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010135 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 24/01/2015 LUISA CAROLINA CARILLOO ENCIZO SERVICIO 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010136 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010136 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 24/01/2015 LUISA CAROLINA CARILLOO ENCIZO SERVICIO 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010137 LIBRO DE RECLAMACIONES 000078 CAJA DE AGUA 23/01/2015 ROBERTO EDSON ARANTES QUISPE MAMANI SISTEMA 30/01/2015 INFUNDADO

REC-010138 LIBRO DE RECLAMACIONES 000079 CAJA DE AGUA 23/01/2015 JEANETTE CHAVEZ FERNANDEZ RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010139 WEB 010139 WEB 26/01/2015 ADELINA YNOCENCA BENIQUEE RUIZ SERVICIO 27/01/2015 INADMISIBLE

REC-010140 OFICINA ATC 010140 OFICINA ATC 26/01/2015 MYRIAM LORENA OROZCO BEJAR RECAUDACION 05/02/2015 INADMISIBLE

REC-010141 LIBRO DE RECLAMACIONES 000713 MIGUEL GRAU 23/01/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 30/01/2015 FUNDADO

REC-010142 WEB 010142 WEB 26/01/2015 GAZDALLY NAVEDA ARANCIVIA SERVICIO 06/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010143 WEB 010143 WEB 26/01/2015 DANTE MARTIN PAIVA GOYBURU ACCESIBILIDAD 27/01/2015 INFUNDADO

REC-010144 LIBRO DE RECLAMACIONES 000117 PUMACAHUA 23/01/2015 MAGALY ROSINA VALERA PUQUIO RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010145 LIBRO DE RECLAMACIONES 000635 CABITOS 23/01/2015 CÉSAR AUGUSTO ROJAS JUSTO RECAUDACION 30/01/2015 FUNDADO

REC-010146 LIBRO DE RECLAMACIONES 000179 NICOLAS ARRIOLA 23/01/2015 VÍCTOR ALFREDO RELUZ BARDALES ACCESIBILIDAD 05/02/2015 FUNDADO

REC-010147 LIBRO DE RECLAMACIONES 000180 NICOLAS ARRIOLA 23/01/2015 JOSE CARLOS AQUINO HUARACA RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010148 LIBRO DE RECLAMACIONES 000181 NICOLAS ARRIOLA 23/01/2015 KATHERINE LILIANA ALARCON TUESTA RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010149 LIBRO DE RECLAMACIONES 000023 PRESBITERO MAESTRO 23/01/2015 MARITZA SMITH CORITA SISTEMA 09/02/2015 INFUNDADO

REC-010150 LIBRO DE RECLAMACIONES 000069 LOS JARDINES 24/01/2015 JESÚS EDUARDO BARZOLA ELESCANO RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010151 LIBRO DE RECLAMACIONES 000302 VILLA MARIA 23/01/2015 JESSICA VILLA BARRERAS RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010152 LIBRO DE RECLAMACIONES 000634 CABITOS 23/01/2015 JORGE BENDEZU CABRERA SERVICIO 03/02/2015 FUNDADO

REC-010153 LIBRO DE RECLAMACIONES 000598 GAMARRA 24/01/2015 YASMARI LUIS YAMO JULCA RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010154 LIBRO DE RECLAMACIONES 000599 GAMARRA 24/01/2015 NOEMÍ PATRICIA COPIA COLUNCHE SERVICIO 30/01/2015 FUNDADO

REC-010155 LIBRO DE RECLAMACIONES 000341 JORGE CHAVEZ 24/01/2015 ELIZABETH BUITRÓN ROMERO SERVICIO 05/02/2015 FUNDADO

REC-010156 LIBRO DE RECLAMACIONES 000221 MARIA AUXILIADORA 24/01/2015 JOSÉ CHIPANA VARGAS SERVICIO 12/02/2015 INFUNDADO

REC-010157 LIBRO DE RECLAMACIONES 000025 SAN MARTIN 24/01/2015 ANA ROCÍO GIRIBALDI VELÁSQUEZ SERVICIO 06/02/2015 FUNDADO

REC-010158 LIBRO DE RECLAMACIONES 000499 VILLA EL SALVADOR 25/01/2015 RUTH ANDREA CHANDUVÍ JAIME SERVICIO 30/01/2015 FUNDADO

REC-010159 LIBRO DE RECLAMACIONES 000368 AYACUCHO 25/01/2015 MARYANELA IVONNE ARCE CAYSURE OTROS 30/01/2015 IMPROCEDENTE 

REC-010160 LIBRO DE RECLAMACIONES 000369 AYACUCHO 25/01/2015 LUIS ANTONIO ZEA YSHTAY SERVICIO 30/01/2015 INFUNDADO

REC-010161 LIBRO DE RECLAMACIONES 000411 ANGAMOS 25/01/2015 JULIA MILAGROS FERNANDEZ RODRÍGUEZ RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010163 WEB 010163 WEB 27/01/2015 EDWIN PACHECO YAURI SERVICIO 03/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010164 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 010164 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/01/2015 EDUARDO GOMEZ GALLARDO ACCESIBILIDAD 30/01/2015 INFUNDADO

REC-010165 WEB 010165 WEB 27/01/2015 OSCAR ZENON GUEVARA CHIPOCO SISTEMA 05/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010166 LIBRO DE RECLAMACIONES 000134 SAN BORJA SUR I 26/01/2015 MARISOL BAZÁN SÁNCHEZ SERVICIO 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010167 LIBRO DE RECLAMACIONES 000342 JORGE CHAVEZ 26/01/2015 FREDERICK HABRAHAMSOHN ESQUIVEL SERVICIO 30/01/2015 INFUNDADO

REC-010168 LIBRO DE RECLAMACIONES 000350 ATOCONGO 26/01/2015 JUAN FRANCISCO RÍOS ORTEGA SISTEMA 06/02/2015 INFUNDADO

REC-010169 LIBRO DE RECLAMACIONES 000500 VILLA EL SALVADOR 26/01/2015 DEYSI ROJAS QUISPE ACCESIBILIDAD 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010170 LIBRO DE RECLAMACIONES 000054 LOS POSTES 26/01/2015 NAPOLEON  APOLONIO MURILLO BERMÚDEZ RECAUDACION 09/02/2015 INFUNDADO

REC-010171 LIBRO DE RECLAMACIONES 000080 CAJA DE AGUA 26/01/2015 ZAIDA ESPINOZA RUIZ RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010172 LIBRO DE RECLAMACIONES 000714 MIGUEL GRAU 26/01/2015 YSABEL CISNEROS MONOAGO RECAUDACION 30/01/2015 INFUNDADO

REC-010173 LIBRO DE RECLAMACIONES 000647 LA CULTURA 26/01/2015 OMAR MUJICA VÁSQUEZ SERVICIO 29/01/2015 FUNDADO

REC-010175 LIBRO DE RECLAMACIONES 000601 GAMARRA 27/01/2015 CÉSAR QUISPE NUÑEZ INFRAESTRUCTURA 29/01/2015 FUNDADO

REC-010176 LIBRO DE RECLAMACIONES 000055 LOS POSTES 27/01/2015 AGUSTÍN SEGUNDO PASAPERA NEIRA SERVICIO 02/02/2015 FUNDADO

REC-010177 LIBRO DE RECLAMACIONES 000033 SANTA ROSA 27/01/2015 LIZ MAYLLE OCHOA OTROS 02/02/2015 IMPROCEDENTE 

REC-010178 LIBRO DE RECLAMACIONES 000412 ANGAMOS 27/01/2015 LUIS DAVID RAMOS GALÁN SISTEMA 02/02/2015 INFUNDADO

REC-010179 LIBRO DE RECLAMACIONES 000081 CAJA DE AGUA 27/01/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 29/01/2015 FUNDADO

REC-010204 LIBRO DE RECLAMACIONES 000637 CABITOS 29/01/2015 JUSTINO ALANOCA LLANOS RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010181 LIBRO DE RECLAMACIONES 000602 GAMARRA 27/01/2015 MILSER LOZANO FERNANDEZ ACCESIBILIDAD 02/02/2015 INFUNDADO

REC-010182 LIBRO DE RECLAMACIONES 000303 VILLA MARIA 27/01/2015 ISABEL INCHAUSTEGUI BASTOS OTROS 09/02/2015 INFUNDADO

REC-010183 WEB 010183 WEB 28/01/2015 SEBASTIAN BERNARDO SHU YIP SERVICIO 05/02/2015 INADMISIBLE

REC-010184 WEB 010184 WEB 28/01/2015 RODIMIRO RODRIGUEZ JUAREZ ACCESIBILIDAD 02/02/2015 INFUNDADO

REC-010185 WEB 000000 WEB 29/01/2015 ALARCO AGUILAR LUIS ALONSO SERVICIO 02/02/2015 INFUNDADO

REC-010218 LIBRO DE RECLAMACIONES 000040 SAN BORJA SUR 2 31/01/2015 DIANA BAYGURREA ANTAIHUANA RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010187 LIBRO DE RECLAMACIONES 000351 ATOCONGO 28/01/2015 GONZALO SIFUENTES CISNEROS SISTEMA 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010188 LIBRO DE RECLAMACIONES 000056 LOS POSTES 28/01/2015 ALBERTO ISASI RUGEL SERVICIO 05/02/2015 FUNDADO

REC-010226 LIBRO DE RECLAMACIONES 000057 LOS POSTES 31/01/2015 CRISTIAN TENORIO TORRES RECAUDACION 06/02/2015 INFUNDADO

REC-010190 LIBRO DE RECLAMACIONES 000221 SAN JUAN 28/01/2015 ANADELA CARLIN DE LA CRUZ SERVICIO 06/02/2015 INFUNDADO

REC-010191 LIBRO DE RECLAMACIONES 000648 LA CULTURA 28/01/2015 ERIKA JARA FERNANDEZ SISTEMA 05/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010192 LIBRO DE RECLAMACIONES 000649 LA CULTURA 28/01/2015 JONATHAN PACHECO ESPINOZA SISTEMA 05/02/2015 FUNDADO

REC-010230 LIBRO DE RECLAMACIONES 000501 VILLA EL SALVADOR 31/01/2015 MANUEL EDUARDO FRIAS TINOCO RECAUDACION 18/02/2015 INFUNDADO

REC-010194 WEB 000000 WEB 29/01/2015 NATALY HUAYLLA SISTEMA 05/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010211 WEB 000000 WEB 31/01/2015 ELIZABETH JERALDINE ECHEVARRIA SALAS RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010196 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 000000 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/01/2015 JESUS ORLANDO FAJARDO MEDINA SERVICIO 05/02/2015 FUNDADO

REC-010180 LIBRO DE RECLAMACIONES 000118 PUMACAHUA 27/01/2015 MIRYAM NATALY HERRERA FERNÁNDEZ RECAUDACION 18/02/2015 INFUNDADO

REC-010186 LIBRO DE RECLAMACIONES 000370 AYACUCHO 28/01/2015 DAVID RUIZ CARDENAS RECAUDACION 18/02/2015 INFUNDADO

REC-010193 LIBRO DE RECLAMACIONES 000182 NICOLAS ARRIOLA 28/01/2015 ROCÍO CHATA QUISPE RECAUDACION 18/02/2015 FUNDADO

REC-010201 LIBRO DE RECLAMACIONES 000603 GAMARRA 29/01/2015 MARIA SOLEDAD REYES CHICOMA RECAUDACION 18/02/2015 FUNDADO

REC-010195 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 000000 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/01/2015 VANESA PATRICIA CASTILLO MONTOYA RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010202 LIBRO DE RECLAMACIONES 000604 GAMARRA 29/01/2015 RAQUEL CRISTINA GOMEZ PASICHE SISTEMA 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010203 LIBRO DE RECLAMACIONES 000371 AYACUCHO 29/01/2015 ERIKA BOURONCCE CALIXTO RECAUDACION 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010197 WEB 000000 WEB 29/01/2015 RICARDO PEDREROS CAMPOS SISTEMA 11/02/2015 INFUNDADO

REC-010205 LIBRO DE RECLAMACIONES 000651 LA CULTURA 29/01/2015 ROLANDO ANDRES VELASQUEZ RAMOS ACCESIBILIDAD 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010206 LIBRO DE RECLAMACIONES 000650 LA CULTURA 29/01/2015 CARMEN MEDINA NOL RECAUDACION 09/02/2015 FUNDADO

REC-010207 WEB 000000 WEB 30/01/2015 CARLOS ALONSO LOPEZ FLORES SERVICIO 11/02/2015 INADMISIBLE

REC-010208 WEB 000000 WEB 30/01/2015 KAREN SANCHEZ DE LA CRUZ RECAUDACION 05/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010209 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 000000 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/01/2015 JOSE SIMON ZUBIETA ALVARADO SERVICIO 12/02/2015 INFUNDADO

REC-010210 WEB 000000 WEB 31/01/2015 ANULADO ANULADO ANULADO ANULADO

REC-010131 OFICINA ATC 010131 OFICINA ATC 24/01/2015 DENYS ORLANDO DEYS FABIAN MALVACEDA SERVICIO 11/02/2015 FUNDADO

REC-010212 WEB 000000 WEB 31/01/2015 DERLY HUILLCA SERVICIO 12/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010213 LIBRO DE RECLAMACIONES 000352 ATOCONGO 30/01/2015 ERNESTO JARAMILLO RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010215 LIBRO DE RECLAMACIONES 000024 PRESBITERO MAESTRO 31/01/2015 JENNY ISABEL PINEDO JAVIER ACCESIBILIDAD 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010216 LIBRO DE RECLAMACIONES 000413 ANGAMOS 30/01/2015 ALDO QUEZADA TRUJILLO RECAUDACION 03/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010189 LIBRO DE RECLAMACIONES 000636 CABITOS 28/01/2015 GUSTAVO MARINO UGARTE DAZA SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010219 LIBRO DE RECLAMACIONES 000638 CABITOS 30/01/2015 MARCO ANTONIO VASQUEZ QUISPE SERVICIO 09/02/2015 INFUNDADO

REC-010221 LIBRO DE RECLAMACIONES 000715 MIGUEL GRAU 30/01/2015 MARLEN CORDOVA ROMERO SISTEMA 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010222 LIBRO DE RECLAMACIONES 000652 LA CULTURA 30/01/2015 ANGEL CARBAJAL CCALLO SERVICIO 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010223 LIBRO DE RECLAMACIONES 000222 MARIA AUXILIADORA 31/01/2015 JENNETTE GUILIANA PEÑA MOLINARI INFRAESTRUCTURA 05/02/2015 FUNDADO

REC-010200 LIBRO DE RECLAMACIONES 000372 AYACUCHO 29/01/2015 ELIZABETH CHANZAPA GARCÍA SISTEMA 11/02/2015 FUNDADO

REC-010198 WEB 000000 WEB 30/01/2015 ROGER TALLA CONDEZO ACCESIBILIDAD 06/02/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000039 PIRAMIDES DEL SOL 05/01/2015 ANULADO ANULADO ANULADO ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000486 VILLA EL SALVADOR 13/01/2015 ANULADO ANULADO ANULADO ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000176 NICOLAS ARRIOLA 20/01/2015 ANULADO ANULADO ANULADO ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000026 SAN CARLOS 25/01/2015 ANULADO ANULADO ANULADO ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000600 GAMARRA 26/01/2015 ANULADO ANULADO ANULADO ANULADO

REC-010220 LIBRO DE RECLAMACIONES 000414 ANGAMOS 01/02/2015 SEGUNDO MAXIMO TIRADO VERA ACCESIBILIDAD 03/02/2015 INFUNDADO

REC-010224 LIBRO DE RECLAMACIONES 000502 VILLA EL SALVADOR 01/02/2015 CARLOS ALBERTO LINARES PEREZ RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010225 LIBRO DE RECLAMACIONES 000716 MIGUEL GRAU 01/02/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010227 LIBRO DE RECLAMACIONES 000653 LA CULTURA 01/02/2015 SANDRA PINTO LOPEZ RECAUDACION 11/02/2015 FUNDADO

REC-010228 LIBRO DE RECLAMACIONES 000082 CAJA DE AGUA 01/02/2015 ROSA ILBIA PANTOJA CHIHUAN RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010229 LIBRO DE RECLAMACIONES 000058 LOS POSTES 01/02/2015 JUAN MANUEL PEÑA LOAYZA SERVICIO 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010231 LIBRO DE RECLAMACIONES 000027 SAN CARLOS 01/02/2015 GEMENLLYN DENISS CADERON BRAVO RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010233 LIBRO DE RECLAMACIONES 000605 GAMARRA 01/02/2015 LIDIA LAVADO VILLAYZAN SERVICIO 06/02/2015 FUNDADO

REC-010214 OFICINA ATC 10214 OFICINA ATC 02/02/2015 LUIS HAMPIER LAZARO CONDOR SISTEMA 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010217 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10217 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 02/02/2015 JANETH KARIN ROJAS GARCIA SERVICIO 04/02/2015 FUNDADO

REC-010232 WEB 10232 WEB 02/02/2015 LUIS ANGEL VEGA PANTA SERVICIO 10/02/2015 FUNDADO

REC-010234 LIBRO DE RECLAMACIONES 000104 PARQUE INDUSTRIAL 02/02/2015 MARCO ANTONIO ARBULÚ BRUFFOU ACCESIBILIDAD 10/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010235 LIBRO DE RECLAMACIONES 000304 VILLA MARIA 02/02/2015 NELLY HERNÁNDEZ FALCÓN SISTEMA 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010236 LIBRO DE RECLAMACIONES 000639 CABITOS 02/02/2015 JANA BERTHA MAMANI CHURA RECAUDACION 12/02/2015 INFUNDADO

REC-010237 LIBRO DE RECLAMACIONES 000083 CAJA DE AGUA 02/02/2015 EVA SOTO MEZA RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010238 LIBRO DE RECLAMACIONES 000026 SAN MARTIN 02/02/2015 EDWAR PEREZ TORRES RECAUDACION 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010239 LIBRO DE RECLAMACIONES 000503 VILLA EL SALVADOR 02/02/2015 MAYRA MARLENE ORTIZ RIOFRIO RECAUDACION 04/02/2015 FUNDADO

REC-010240 LIBRO DE RECLAMACIONES 000654 LA CULTURA 02/02/2015 JESSY LETTY ZÚÑIGA LOPEZ SERVICIO 04/02/2015 INFUNDADO

REC-010241 LIBRO DE RECLAMACIONES 000027 SAN MARTIN 03/02/2015 LUIS ALBERTO JUSCAMAYTA RAMIREZ OTROS 04/02/2015 FUNDADO

REC-010246 LIBRO DE RECLAMACIONES 000305 VILLA MARIA 03/02/2015 WILLY ALISVAN CANCHASTO AYALA SERVICIO 16/02/2015 INFUNDADO

REC-010248 LIBRO DE RECLAMACIONES 000306 VILLA MARIA 03/02/2015 MARYCARMEN RAMOS VELÁSQUEZ SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010249 LIBRO DE RECLAMACIONES 000183 NICOLAS ARRIOLA 03/02/2015 ROBERT ROMÁN HERNANI VÁSQUEZ SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010242 OFICINA ATC 10242 OFICINA ATC 04/02/2015 JOSE ISRAEL PORTUGAL MONTALVA SERVICIO 23/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010243 WEB 10243 WEB 04/02/2015 HELEN BUSTAMANTE REAÑO SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010244 WEB 10244 WEB 04/02/2015 JAVIER ERNESTO ALCANTARA DURAN OTROS 10/02/2015 INFUNDADO

REC-010247 LIBRO DE RECLAMACIONES 000655 LA CULTURA 04/02/2015 CARMEN ROSA AGUILAR ALGUIAR RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010251 LIBRO DE RECLAMACIONES 000415 ANGAMOS 04/02/2015 ALBERTO CUMBRERAS MORALES SERVICIO 17/02/2015 FUNDADO

REC-010252 LIBRO DE RECLAMACIONES 000656 LA CULTURA 04/02/2015 JUAN JAVIER CURI PALOMINO SEGURIDAD 05/02/2015 INFUNDADO
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REC-010253 LIBRO DE RECLAMACIONES 000373 AYACUCHO 04/02/2015 YENNY ELIZABETH SOLANO CHAMPI SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010254 LIBRO DE RECLAMACIONES 000657 LA CULTURA 04/02/2015 JACQUELINE GARCÍA SILVA SERVICIO 17/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010255 LIBRO DE RECLAMACIONES 000659 LA CULTURA 04/02/2015 LUISA STEPHANIE RAMIREZ HUAMANI SISTEMA 05/02/2015 INFUNDADO

REC-010256 LIBRO DE RECLAMACIONES 000071 LOS JARDINES 04/02/2015 EVELYN JULISSA SALAZAR BARBARAN RECAUDACION 05/02/2015 FUNDADO

REC-010257 LIBRO DE RECLAMACIONES 000658 LA CULTURA 04/02/2015 HELEN BUSTAMANTE REAÑO SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010258 LIBRO DE RECLAMACIONES 000070 LOS JARDINES 04/02/2015 JUAN PABLO HUAUYA QUISPE RECAUDACION 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010245 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10245 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/02/2015 ROSARIO TORIBIO PEDROZA ACCESIBILIDAD 10/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010250 WEB 10250 WEB 05/02/2015 JORGE MEZA SALAZAR SISTEMA 06/02/2015 FUNDADO

REC-010259 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10259 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/02/2015 MARCO ANTONIO ARBULÚ BRUFFOU SERVICIO 10/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010260 WEB 10260 WEB 05/02/2015 JAVIER LEON LOPEZ RECAUDACION 06/02/2015 FUNDADO

REC-010261 WEB 10261 WEB 05/02/2015 GUSTAVO SALAZAR OJEDA SERVICIO 12/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010262 WEB 10262 WEB 05/02/2015 MARIA TERESA ALFARO NUÑEZ SERVICIO 09/02/2015 FUNDADO

REC-010265 LIBRO DE RECLAMACIONES 000660 LA CULTURA 05/02/2015 ROSSY MAGALLANES GUTIERREZ OTROS 09/02/2015 INFUNDADO

REC-010266 LIBRO DE RECLAMACIONES 000375 AYACUCHO 05/02/2015 WALTER MEZA CRISPÍN SISTEMA 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010267 LIBRO DE RECLAMACIONES 000374 AYACUCHO 05/02/2015 KATHERINE ROCIO LICHAM CORTAZA RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010268 LIBRO DE RECLAMACIONES 000343 JORGE CHAVEZ 05/02/2015 GUIDO MENDOZA SARMIENTO RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010269 LIBRO DE RECLAMACIONES 000071 BAYOVAR 05/02/2015 ROXANA MARITZA SEGURA CANGALAYA RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010270 LIBRO DE RECLAMACIONES 000640 CABITOS 05/02/2015 RUDY FERNÁNDEZ PALOMINO SISTEMA 25/02/2015 INFUNDADO

REC-010263 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10263 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/02/2015 HUGO BAUTISTA PALLE ACCESIBILIDAD 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010264 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10264 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/02/2015 DIEGO EDUARDO ESQUIVEL BUSTILLOS RECAUDACION 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010271 OFICINA ATC 10271 OFICINA ATC 06/02/2015 JULIO CESAR FERNANDEZ BUSTAMANTE SERVICIO 10/02/2015 FUNDADO

REC-010275 LIBRO DE RECLAMACIONES 000353 ATOCONGO 06/02/2015 CARLOS ALBERTO MEZA PEÑA RECAUDACION 10/02/2015 FUNDADO

REC-010276 LIBRO DE RECLAMACIONES 000059 LOS POSTES 06/02/2015 MARIA FELICIA FLORES OLIVOS SEGURIDAD 11/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010278 LIBRO DE RECLAMACIONES 000184 NICOLAS ARRIOLA 06/02/2015 WILLIAM EDUARDO ALBITES MASIAS ACCESIBILIDAD 10/02/2015 INFUNDADO

REC-010280 LIBRO DE RECLAMACIONES 000662 LA CULTURA 06/02/2015 MARIO LUIS QUISPE ACUÑA ACCESIBILIDAD 10/02/2015 INFUNDADO

REC-010295 LIBRO DE RECLAMACIONES 000717 MIGUEL GRAU 06/02/2015 PAUL FRANCISCO LOPEZ MEDINA RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010297 LIBRO DE RECLAMACIONES 000073 LOS JARDINES 06/02/2015 CORINA GUAZMAN MORI SEGURIDAD 16/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010298 LIBRO DE RECLAMACIONES 000641 CABITOS 06/02/2015 JOSE MARIO ORTIZ SILVA RECAUDACION 12/02/2015 FUNDADO

REC-010299 LIBRO DE RECLAMACIONES 000046 PIRAMIDES DEL SOL 06/02/2015 CARLA CORNEJO ZAPATA RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010301 LIBRO DE RECLAMACIONES 000072 LOS JARDINES 06/02/2015 EVER ALEX SOTO MACHACA SERVICIO 16/02/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000661 LA CULTURA 06/02/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010272 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10272 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/02/2015 GISEL VANESA ACHAHUI SANCHEZ SERVICIO 10/02/2015 FUNDADO

REC-010277 LIBRO DE RECLAMACIONES 000504 VILLA EL SALVADOR 07/02/2015 PEDRO RICARDO CASTRO CAMPOS SERVICIO 10/02/2015 INFUNDADO

REC-010279 LIBRO DE RECLAMACIONES 000642 CABITOS 07/02/2015 OSCAR RIVAS SERVICIO 13/02/2015 FUNDADO

REC-010288 LIBRO DE RECLAMACIONES 000223 MARIA AUXILIADORA 07/02/2015 ELIZABETH MARILÚ HUACHAMBÉ ARCOS SISTEMA 17/02/2015 INFUNDADO

REC-010289 LIBRO DE RECLAMACIONES 000719 MIGUEL GRAU 07/02/2015 EDUARDO MARIO CORONADO SOTELO SERVICIO 10/02/2015 FUNDADO

REC-010290 LIBRO DE RECLAMACIONES 000028 SAN CARLOS 07/02/2015 GLORIA HUAYNATE SOSA RECAUDACION 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010291 LIBRO DE RECLAMACIONES 000606 GAMARRA 07/02/2015 EMERSON ALTAMIRANO VELASQUE ACCESIBILIDAD 24/02/2015 INFUNDADO

REC-010296 LIBRO DE RECLAMACIONES 000505 VILLA EL SALVADOR 07/02/2015 MARIA LUZ ALCÁNTARA DE RAMIREZ LIMPIEZA 12/02/2015 FUNDADO

REC-010302 LIBRO DE RECLAMACIONES 000307 VILLA MARIA 07/02/2015 LEONARDO LUIS SANCHEZ CUELLAR RECAUDACION 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010303 LIBRO DE RECLAMACIONES 000663 LA CULTURA 07/02/2015 GISEL VANESA ACHAHUI SANCHEZ RECAUDACION 12/02/2015 FUNDADO

REC-010304 LIBRO DE RECLAMACIONES 000308 VILLA MARIA 07/02/2015 SEBASTIAN PERALTA RAYME RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010273 WEB 10273 WEB 08/02/2015 JOSE MIGUEL ARCE PILCO RECAUDACION 10/02/2015 FUNDADO

REC-010293 LIBRO DE RECLAMACIONES 000084 CAJA DE AGUA 08/02/2015 LUIS ENRIQUE BARRIGA PEREZ SISTEMA 25/02/2015 FUNDADO

REC-010300 LIBRO DE RECLAMACIONES 000653 GAMARRA 08/02/2015 NADIEZHDA CASTRO CALDERON RECAUDACION 10/02/2015 INFUNDADO

REC-010305 LIBRO DE RECLAMACIONES 000085 CAJA DE AGUA 08/02/2015 VICTORIA MILAGROS SOTO VRUZAR SISTEMA 23/02/2015 FUNDADO

REC-010274 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10274 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/02/2015 MILAGRITOS NEREYDA ASMAT COSTILLA ACCESIBILIDAD 11/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010292 WEB 10292 WEB 09/02/2015 CESAR AGUILAR SEMINO SISTEMA 11/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010294 WEB 10294 WEB 09/02/2015 MAYKOL SMITH QUISPE URETA SISTEMA 09/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010306 OFICINA ATC 10306 OFICINA ATC 09/02/2015 JANET AIMEE CRIOLLO ANTEZANA SEGURIDAD 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010307 LIBRO DE RECLAMACIONES 000664 LA CULTURA 09/02/2015 VILMA OLGA CAYLLAHUA GALINDO SEGURIDAD 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010308 LIBRO DE RECLAMACIONES 000354 ATOCONGO 09/02/2015 EDSON FREYRE PARRILLA RECAUDACION 23/02/2015 FUNDADO

REC-010309 LIBRO DE RECLAMACIONES 000720 MIGUEL GRAU 09/02/2015 JOSE GONZALES CASTRO SISTEMA 11/02/2015 FUNDADO

REC-010310 LIBRO DE RECLAMACIONES 000222 SAN JUAN 09/02/2015 LUIS GALLARDO ARGUEDAS RECAUDACION 10/02/2015 FUNDADO

REC-010311 LIBRO DE RECLAMACIONES 000060 LOS POSTES 09/02/2015 YACK ESTEBAN FIGUEROA SANCHEZ SERVICIO 25/02/2015 FUNDADO

REC-010312 LIBRO DE RECLAMACIONES 000037 SANTA ROSA 09/02/2015 MICHEL VARGAS BARBARAN RECAUDACION 20/02/2015 FUNDADO

REC-010313 LIBRO DE RECLAMACIONES 000029 SAN CARLOS 10/02/2015 SILVIA MARÍA AYOSA ROSALES RECAUDACION 11/02/2015 FUNDADO

REC-010315 LIBRO DE RECLAMACIONES 000185 NICOLAS ARRIOLA 10/02/2015 MARIA DEL PILAR POZO SEVERINO RECAUDACION 11/02/2015 FUNDADO

REC-010316 LIBRO DE RECLAMACIONES 000345 JORGE CHAVEZ 10/02/2015 GIUSSEPPY NAPURI AGUILAR RECAUDACION 11/02/2015 FUNDADO

REC-010317 LIBRO DE RECLAMACIONES 000072 BAYOVAR 10/02/2015 AMILKA MARTINEZ MAYTA SEGURIDAD 12/02/2015 INFUNDADO

REC-010318 LIBRO DE RECLAMACIONES 000061 LOS POSTES 10/02/2015 IVAN GERONIMO MAMANI SERVICIO 12/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010319 LIBRO DE RECLAMACIONES 000023 EL ANGEL 10/02/2015 MERCY RIMARACHIN CARRERA SERVICIO 12/02/2015 FUNDADO

REC-010320 LIBRO DE RECLAMACIONES 000344 JORGE CHAVEZ 10/02/2015 MILAGROS RICALDI RETAMOZO RECAUDACION 12/02/2015 FUNDADO

REC-010322 LIBRO DE RECLAMACIONES 000038 SANTA ROSA 10/02/2015 PAUL MONTES ÑAHUI RECAUDACION 25/02/2015 FUNDADO

REC-010323 LIBRO DE RECLAMACIONES 000665 LA CULTURA 10/02/2015 JESSICA PAUCAR CONDORI RECAUDACION 25/02/2015 INFUNDADO

REC-010324 LIBRO DE RECLAMACIONES 000135 SAN BORJA SUR I 10/02/2015 SONIA PIMENTEL SORIA RECAUDACION 25/02/2015 INFUNDADO

REC-010330 LIBRO DE RECLAMACIONES 000506 VILLA EL SALVADOR 10/02/2015 ALBERTO ESQUIVEL ROLDAN RECAUDACION 12/02/2015 FUNDADO

REC-010314 WEB 10314 WEB 11/02/2015 FREDISVINDA LUZ GUTIERREZ ACUÑA SISTEMA 19/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010321 WEB 10321 WEB 11/02/2015 ESPERANZA DELGADO JUGO SEGURIDAD 16/02/2015 INFUNDADO

REC-010326 LIBRO DE RECLAMACIONES 000030 SAN CARLOS 11/02/2015 DEYNE PILAR HUARCAYA VICENTE RECAUDACION 12/02/2015 FUNDADO

REC-010327 LIBRO DE RECLAMACIONES 000416 ANGAMOS 11/02/2015 DANNY MORALES FLORES ACCESIBILIDAD 12/02/2015 FUNDADO

REC-010328 LIBRO DE RECLAMACIONES 000223 SAN JUAN 11/02/2015 MERITE JARA ALCALÁ INFRAESTRUCTURA 13/02/2015 FUNDADO

REC-010329 LIBRO DE RECLAMACIONES 000073 BAYOVAR 11/02/2015 MILAGROS DE MARIA CONDORI OREJON OTROS 12/02/2015 INFUNDADO

REC-010341 LIBRO DE RECLAMACIONES 000039 SANTA ROSA 11/02/2015 FANNY FUENTES MACHUCA SISTEMA 17/02/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000651 GAMARRA REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000652 GAMARRA REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000718 MIGUEL GRAU REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000034 SANTA ROSA REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000035 SANTA ROSA REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000036 SANTA ROSA REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010325 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10325 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/02/2015 MILUSKA LLACLLA ANICAMA ACCESIBILIDAD 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010331 WEB 10331 WEB 12/02/2015 HUARCA PECAN CANDY SEGURIDAD 26/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010332 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10332 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/02/2015 ENRIQUE TOMAS SALAZAR AGREDA RECAUDACION 25/02/2015 FUNDADO

REC-010333 WEB 10333 WEB 12/02/2015 ALICIA SISTEMA 16/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010334 OFICINA ATC 10334 OFICINA ATC 12/02/2015 EDWIN JAVIER NUÑEZ ZELADA SERVICIO 26/02/2015 INFUNDADO

REC-010335 WEB 10335 WEB 12/02/2015 ROJAS AGURTO KAROL ANALI SERVICIO 18/02/2015 FUNDADO

REC-010336 LIBRO DE RECLAMACIONES 000376 AYACUCHO 12/02/2015 LEILA DE LA CRUZ FUENTES SISTEMA 13/02/2015 FUNDADO

REC-010337 LIBRO DE RECLAMACIONES 000377 AYACUCHO 12/02/2015 MARLENI MANHUALAYA BALDEON SERVICIO 13/02/2015 FUNDADO

REC-010338 LIBRO DE RECLAMACIONES 000378 AYACUCHO 12/02/2015 CARLOS DIAZ MEZA RECAUDACION 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010339 LIBRO DE RECLAMACIONES 000074 BAYOVAR 12/02/2015 AMALIA ORTIZ CHAVEZ SERVICIO 13/02/2015 FUNDADO

REC-010340 LIBRO DE RECLAMACIONES 000062 LOS POSTES 12/02/2015 JESSICA ALMERCO SUAREZ SEGURIDAD 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010342 LIBRO DE RECLAMACIONES 000666 LA CULTURA 12/02/2015 MONICA ISABEL GUERRA QUIJANDRIA RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010343 LIBRO DE RECLAMACIONES 000075 BAYOVAR 12/02/2015 ISABEL MARIA MALQUI SALAZAR RECAUDACION 24/02/2015 FUNDADO

REC-010344 LIBRO DE RECLAMACIONES 000031 SAN CARLOS 12/02/2015 MICHAEL LENNY CARRANZA VÁSQUEZ RECAUDACION 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010346 LIBRO DE RECLAMACIONES 000507 VILLA EL SALVADOR 12/02/2015 RUBEN DARÍO GUTIÉRREZ ROSPIGLIOSI SISTEMA 19/02/2015 FUNDADO

REC-010347 LIBRO DE RECLAMACIONES 000047 PIRAMIDES DEL SOL 12/02/2015 FAVIO AMAYO BURGOS SISTEMA 13/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010348 LIBRO DE RECLAMACIONES 000667 LA CULTURA 12/02/2015 ÁLVARO AGUILAR CALOGGERO SERVICIO 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010349 LIBRO DE RECLAMACIONES 000607 GAMARRA 12/02/2015 ÁLVARO AGUILAR CALOGGERO SERVICIO 13/02/2015 INFUNDADO

REC-010353 LIBRO DE RECLAMACIONES 000668 LA CULTURA 13/02/2015 LIZ CAROIL SHAW TOYA SERVICIO 17/02/2015 FUNDADO

REC-010355 LIBRO DE RECLAMACIONES 000608 GAMARRA 13/02/2015 ADOLFO PEÑA CHAVEZ SERVICIO 17/02/2015 FUNDADO

REC-010356 LIBRO DE RECLAMACIONES 000032 SAN CARLOS 13/02/2015 LÁZARO DIAZ CHÁVEZ SERVICIO 17/02/2015 FUNDADO

REC-010357 LIBRO DE RECLAMACIONES 000086 CAJA DE AGUA 13/02/2015 SINTHYA MARLITT VASQUEZ PIZARRO INFRAESTRUCTURA 17/02/2015 IMPROCEDENTE



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010358 LIBRO DE RECLAMACIONES 000224 MARIA AUXILIADORA 13/02/2015 ADELMA ANGÉLICA VÍLCHEZ PASTRANA SERVICIO 17/02/2015 FUNDADO

REC-010359 LIBRO DE RECLAMACIONES 000721 MIGUEL GRAU 13/02/2015 LILIAN JANETH CHERO ZORRILLA SERVICIO 19/02/2015 FUNDADO

REC-010362 LIBRO DE RECLAMACIONES 000075 LOS JARDINES 13/02/2015 VICTOR HUGO ROSAS ROJAS RECAUDACION 17/02/2015 FUNDADO

REC-010365 LIBRO DE RECLAMACIONES 000074 LOS JARDINES 13/02/2015 SUSANA SONIA ANCCO CERNA RECAUDACION 17/02/2015 FUNDADO

REC-010350 OFICINA ATC 10350 OFICINA ATC 14/02/2015 BEATRIZ BARRETO ALVAREZ SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010351 WEB 10351 WEB 14/02/2015 LUIS ESCOBAR TEVES RECAUDACION 16/02/2015 INADMISIBLE

REC-010352 LIBRO DE RECLAMACIONES 000722 MIGUEL GRAU 14/02/2015 VICTOR JOSE ROJAS LEON SEGURIDAD 27/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010354 LIBRO DE RECLAMACIONES 000670 LA CULTURA 14/02/2015 CLAUDIA SARET LEZAMA FERNANDEZ RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010360 LIBRO DE RECLAMACIONES 000669 LA CULTURA 14/02/2015 CESAR AGUSTO BERMEJO RONDOY RECAUDACION 27/02/2015 FUNDADO

REC-010361 LIBRO DE RECLAMACIONES 000309 VILLA MARIA 14/02/2015 ELIZABETH MAGNOLIA MONTERREY SANCHEZ RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010364 LIBRO DE RECLAMACIONES 000417 ANGAMOS 14/02/2015 CHRITIAN RAUL LARA ALMEIDA RECAUDACION 26/02/2015 FUNDADO

REC-010366 LIBRO DE RECLAMACIONES 000643 CABITOS 14/02/2015 JOHN CONDORI RODRIGUEZ SERVICIO 17/02/2015 FUNDADO

REC-010363 LIBRO DE RECLAMACIONES 000033 SAN CARLOS 15/02/2015 LUIS IGNACIO GONZALES CALLE RECAUDACION 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010367 OFICINA ATC 10367 OFICINA ATC 16/02/2015 EDUARDO CHUMPITAZ BALDEÓN SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010368 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10368 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/02/2015 LISBETH TITI SALAZAR RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010371 LIBRO DE RECLAMACIONES 000187 NICOLAS ARRIOLA 16/02/2015 LEANDRO SANCHEZ GONZALES RECAUDACION 18/02/2015 FUNDADO

REC-010372 LIBRO DE RECLAMACIONES 000049 PIRAMIDES DEL SOL 16/02/2015 HUGO GUILLEN RAMIREZ RECAUDACION 23/02/2015 FUNDADO

REC-010373 LIBRO DE RECLAMACIONES 000186 NICOLAS ARRIOLA 16/02/2015 ROMMY CÁRHUAZ LUNA SISTEMA 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010374 LIBRO DE RECLAMACIONES 000063 LOS POSTES 16/02/2015 CARMEN CECILIA ZAVALETA HEREDIA SERVICIO 19/02/2015 FUNDADO

REC-010375 LIBRO DE RECLAMACIONES 000609 GAMARRA 16/02/2015 ESTHER CALCINA UGARTE SERVICIO 24/02/2015 INFUNDADO

REC-010376 LIBRO DE RECLAMACIONES 000610 GAMARRA 16/02/2015 TAMIUSHA ROJAS VELÁSQUEZ OTROS 17/02/2015 INFUNDADO

REC-010377 LIBRO DE RECLAMACIONES 000087 CAJA DE AGUA 16/02/2015 ROSA DIESTRA HUAMANI SISTEMA 18/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010378 LIBRO DE RECLAMACIONES 000355 ATOCONGO 16/02/2015 ZAIDA ISABEL OSORIO RUIZ RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010379 LIBRO DE RECLAMACIONES 000418 ANGAMOS 16/02/2015 CATALINA LINARES ESCALANTE RECAUDACION 27/02/2015 FUNDADO

REC-010381 LIBRO DE RECLAMACIONES 000671 LA CULTURA 16/02/2015 ROOSEVELT VLADIMIR LOPEZ URIBE ACCESIBILIDAD 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010382 LIBRO DE RECLAMACIONES 000048 PIRAMIDES DEL SOL 16/02/2015 JOSE LUIS NUÑEZ NAVARRO RECAUDACION 18/02/2015 FUNDADO

REC-010369 OFICINA ATC 10369 OFICINA ATC 17/02/2015 DAMASO PATRICIO CRUZ RECAUDACION 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010370 WEB 10370 WEB 17/02/2015 CHRISTIAN MANUEL SANCHEZ SANCHEZ OTROS 02/03/2015 INADMISIBLE

REC-010380 OFICINA ATC 10380 OFICINA ATC 17/02/2015 IRMA MELISSA GONZAGA ASTONITAS SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010383 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10383 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/02/2015 EDWIN ALEXANDER CHAVEZ RIOS SERVICIO 18/02/2015 FUNDADO

REC-010384 OFICINA ATC 10384 OFICINA ATC 17/02/2015 ROSA RAQUEL MECA PORRAS RECAUDACION 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010385 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10385 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/02/2015 WALTER RINALDI ROMERO FERNANDEZ RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010386 LIBRO DE RECLAMACIONES 000673 LA CULTURA 17/02/2015 NATHALY JUDITH ROJAS CHÁVEZ SERVICIO 24/02/2015 INFUNDADO

REC-010387 LIBRO DE RECLAMACIONES 000419 ANGAMOS 17/02/2015 JORGE ARMANDO GONZALES MIMBELA RECAUDACION 26/02/2015 INADMISIBLE

REC-010389 LIBRO DE RECLAMACIONES 000076 BAYOVAR 17/02/2015 ZALESKA LUCIE CULQUI ZEGARRA RECAUDACION 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010390 LIBRO DE RECLAMACIONES 000672 LA CULTURA 17/02/2015 PERCY HUGO ESCALANTE ARAUJO ACCESIBILIDAD 18/02/2015 INFUNDADO

REC-010391 LIBRO DE RECLAMACIONES 000034 SAN CARLOS 17/02/2015 CARLOS FREDY GONZALEZ SALDAÑA RECAUDACION 25/02/2015 INFUNDADO

REC-010388 OFICINA ATC 10388 OFICINA ATC 18/02/2015 LUZ VICTORIA CHAVEZ BOCARDO RECAUDACION 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010393 LIBRO DE RECLAMACIONES 000508 VILLA EL SALVADOR 18/02/2015 EDWIN LUIS MAYTA ARAUJO ACCESIBILIDAD 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010394 LIBRO DE RECLAMACIONES 000509 VILLA EL SALVADOR 18/02/2015 JUAN CARLOS FLORES YUCRA ACCESIBILIDAD 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010396 LIBRO DE RECLAMACIONES 000510 VILLA EL SALVADOR 18/02/2015 RICARDO SALDIAS CADAGAN ACCESIBILIDAD 19/02/2015 INFUNDADO

REC-010397 LIBRO DE RECLAMACIONES 000644 CABITOS 18/02/2015 DANILO ALONZO DE LA CRUZ FERRUZO RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010398 LIBRO DE RECLAMACIONES 000188 NICOLAS ARRIOLA 18/02/2015 FELIX OMAR GUZMAN MARTINEZ RECAUDACION 19/02/2015 FUNDADO

REC-010400 LIBRO DE RECLAMACIONES 000028 SAN MARTIN 18/02/2015 MARITZA ROSARIO MAURATE ACHACHAU RECAUDACION 02/03/2015 INADMISIBLE

REC-010395 LIBRO DE RECLAMACIONES 000224 SAN JUAN 18/02/2015 HANS IVAN SARMIENTO MEZA RECAUDACION 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010399 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10399 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/02/2015 RONAL FREDY RAMOS BARRIENTOS SERVICIO 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010402 OFICINA ATC 10402 OFICINA ATC 19/02/2015 KELLY JANETH JAVE PRETELL SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010403 OFICINA ATC 10403 OFICINA ATC 19/02/2015 MEDALIT ANGELICA LOZA ZORRILLA SERVICIO 02/03/2015 FUNDADO

REC-010404 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10404 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/02/2015 MARIA ANGELICA PONCE TELLO SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010401 OFICINA ATC 10401 OFICINA ATC 19/02/2015 JUAN LUIS CHAMBI CHOQUE SERVICIO 26/02/2015 FUNDADO

REC-010405 WEB 10405 WEB 19/02/2015 MIRTHA CARHUAY SEGOVIA SERVICIO 24/02/2015 INFUNDADO

REC-010406 LIBRO DE RECLAMACIONES 000511 VILLA EL SALVADOR 19/02/2015 OSCAR GASTON SICHES SANCHEZ ACCESIBILIDAD 23/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010407 LIBRO DE RECLAMACIONES 000356 ATOCONGO 19/02/2015 JORGE LUIS ALCÁNTARA CASTRO INFRAESTRUCTURA 26/02/2015 FUNDADO

REC-010408 LIBRO DE RECLAMACIONES 000346 JORGE CHAVEZ 19/02/2015 NIEVES BOBADILLA HERNANDEZ RECAUDACION 23/02/2015 FUNDADO

REC-010409 LIBRO DE RECLAMACIONES 000050 PIRAMIDES DEL SOL 19/02/2015 MARIANELA HILARIO MAZGO RECAUDACION 25/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010410 LIBRO DE RECLAMACIONES 000420 ANGAMOS 19/02/2015 MYRCEA YULEANA VASQUEZ PIZARRO SERVICIO 23/02/2015 INFUNDADO

REC-010412 LIBRO DE RECLAMACIONES 000064 LOS POSTES 19/02/2015 PABLO ORLANDO LIMA HUAMANCHA SISTEMA 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010413 LIBRO DE RECLAMACIONES 000029 SAN MARTIN 19/02/2015 PATRICIA GOMEZ OQUENDO ACCESIBILIDAD 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010414 LIBRO DE RECLAMACIONES 000611 GAMARRA 19/02/2015 NORMA ARENAS CHAVEZ SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010411 LIBRO DE RECLAMACIONES 000674 LA CULTURA 19/02/2015 JORGE DAZA MEJÍA ACCESIBILIDAD 24/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010415 WEB 10415 WEB 20/02/2015 GILBERTO ELI TORRES LUGO SISTEMA 25/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010416 LIBRO DE RECLAMACIONES 000040 SANTA ROSA 20/02/2015 MILAGROS ELIZABETH GONZALES FALCÓN SEGURIDAD 02/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010417 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 LOS POSTES 20/02/2015 YULIANA CHIARA CHAUCAYANQUI SERVICIO 24/02/2015 FUNDADO

REC-010418 LIBRO DE RECLAMACIONES 000025 PRESBITERO MAESTRO 20/02/2015 SONIA ESTEFANI BERNAL RUIZ RECAUDACION 24/02/2015 FUNDADO

REC-010419 LIBRO DE RECLAMACIONES 000189 NICOLAS ARRIOLA 20/02/2015 JULIO RICARDO MURGA PACHECO RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010420 LIBRO DE RECLAMACIONES 000190 NICOLAS ARRIOLA 20/02/2015 SOFIA GUZMAN CASTRO RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010421 LIBRO DE RECLAMACIONES 000675 LA CULTURA 20/02/2015 JUANA FLOISA DELGADO VALLADARES RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010422 LIBRO DE RECLAMACIONES 000421 ANGAMOS 20/02/2015 JOSEFINA ANCHIVILCA QUIÑONES RECAUDACION 25/02/2015 FUNDADO

REC-010423 LIBRO DE RECLAMACIONES 000422 ANGAMOS 20/02/2015 PEDRO DAVID SUAREZ AGUIRRE SISTEMA 24/02/2015 INFUNDADO

REC-010424 LIBRO DE RECLAMACIONES 000225 SAN JUAN 20/02/2015 ISSA MELENDEZ ESCAMILO SISTEMA 24/02/2015 INFUNDADO

REC-010425 LIBRO DE RECLAMACIONES 000379 AYACUCHO 20/02/2015 JULIA AGUEDA VALENCIA GRIJALVA SERVICIO 02/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010426 LIBRO DE RECLAMACIONES 000076 LOS JARDINES 20/02/2015 CARLOS MANUEL RAEZ KOHLER RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010435 LIBRO DE RECLAMACIONES 000030 SAN MARTIN 20/02/2015 PATRICIA GOMEZ OQUENDO OTROS 25/02/2015 IMPROCEDENTE

REC-010427 WEB 10427 WEB 21/02/2015 GARY WILLIAM PONCE GUERRA SISTEMA 27/02/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 000380 AYACUCHO 21/02/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010430 LIBRO DE RECLAMACIONES 000088 CAJA DE AGUA 21/02/2015 PRAXIDES CORTEZ AROSTE RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010431 LIBRO DE RECLAMACIONES 000723 MIGUEL GRAU 21/02/2015 KARIM MILAGROS ALVA NAVARRO ACCESIBILIDAD 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010433 LIBRO DE RECLAMACIONES 000676 LA CULTURA 21/02/2015 JAIME DIAZ GUTIERREZ INFRAESTRUCTURA 27/02/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010432 LIBRO DE RECLAMACIONES 000191 NICOLAS ARRIOLA 21/02/2015 JOSE FLORES JIMENEZ SERVICIO 26/02/2015 FUNDADO

REC-010434 LIBRO DE RECLAMACIONES 000424 ANGAMOS 21/02/2015 LILIANA LEIDA VILCHEZ ESTRADA RECAUDACION 25/02/2015 FUNDADO

REC-010436 LIBRO DE RECLAMACIONES 000077 BAYOVAR 21/02/2015 ALBERTO SERGIO CHÁVEZ JAVIER SERVICIO 27/02/2015 FUNDADO

REC-010437 LIBRO DE RECLAMACIONES 000645 CABITOS 21/02/2015 GERALD ANTONIO CHUQUICÓNDOR DUEÑAS SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010438 LIBRO DE RECLAMACIONES 000512 VILLA EL SALVADOR 21/02/2015 CARMEN MERCEDES ALVARADO HUAMAN RECAUDACION 04/03/2015 INFUNDADO

REC-010441 LIBRO DE RECLAMACIONES 000078 BAYOVAR 21/02/2015 CÉSAR QUISPE NUÑEZ INFRAESTRUCTURA 02/03/2015 FUNDADO

REC-010443 LIBRO DE RECLAMACIONES 000677 LA CULTURA 21/02/2015 JOSÉ MIGUEL GONZALES ALBAR ACCESIBILIDAD 03/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010444 LIBRO DE RECLAMACIONES 000089 CAJA DE AGUA 21/02/2015 JUAN HUAMÁN VILLANUEVA SERVICIO 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010445 LIBRO DE RECLAMACIONES 000090 CAJA DE AGUA 21/02/2015 CARLOS JESÚS CORTEZ RODRÍGUEZ RECAUDACION 27/02/2015 FUNDADO

REC-010450 LIBRO DE RECLAMACIONES 000357 ATOCONGO 21/02/2015 VILMA COSAVALENTE GUTIERREZ SERVICIO 03/03/2015 FUNDADO

REC-010451 LIBRO DE RECLAMACIONES 000423 ANGAMOS 21/02/2015 LOURDES ANGELICA ESPINOZA ELIAS SERVICIO 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010452 LIBRO DE RECLAMACIONES 000646 CABITOS 21/02/2015 ELVA ROSA SOLIS SOSA SERVICIO 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010428 WEB 10428 WEB 22/02/2015 ANDREA SERNA MALLMA SERVICIO 03/03/2015 INFUNDADO

REC-010439 LIBRO DE RECLAMACIONES 000031 SAN MARTIN 22/02/2015 GARY WILLIAM PONCE GUERRA SISTEMA 27/02/2015 FUNDADO

REC-010440 LIBRO DE RECLAMACIONES 000647 CABITOS 22/02/2015 JEFERSON ESTEBAN HUAMANI ORTEGA RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010446 LIBRO DE RECLAMACIONES 000091 CAJA DE AGUA 22/02/2015 NESTOR ABANTO VENTURA SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010442 WEB 10442 WEB 23/02/2015 RICARDO FRANKLIN TORERO REYES ACCESIBILIDAD 02/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010447 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10447 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/02/2015 ROSARIO HERMELINDA ZEVALLOS DURAND SERVICIO 03/03/2015 FUNDADO

REC-010448 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10448 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/02/2015 JUAN GUALBERTO TORRES ARCE RECAUDACION 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010449 OFICINA ATC 10449 OFICINA ATC 23/02/2015 KATHERINE ROSA LLAMOCCA PALOMINO SERVICIO 02/03/2015 FUNDADO

REC-010454 LIBRO DE RECLAMACIONES 000119 PUMACAHUA 23/02/2015 ANDRES BALVIN PILCOMAMANI PINTO RECAUDACION 25/02/2015 FUNDADO

REC-010455 LIBRO DE RECLAMACIONES 000310 VILLA MARIA 23/02/2015 TEMIS CUSI BENDEZU RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010456 LIBRO DE RECLAMACIONES 000513 VILLA EL SALVADOR 23/02/2015 GUSTAVO FLORES FERNANDEZ SISTEMA 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010457 LIBRO DE RECLAMACIONES 000092 CAJA DE AGUA 23/02/2015 FREDDY ARTURO FLORES SOBERON SEGURIDAD 04/03/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010458 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 CAJA DE AGUA 23/02/2015 FREDDY ARTURO FLORES SOBERON SEGURIDAD 04/03/2015 INFUNDADO

REC-010459 LIBRO DE RECLAMACIONES 000648 CABITOS 23/02/2015 JULIO DANIEL MACHACA QUISPE SERVICIO 04/03/2015 INFUNDADO

REC-010453 WEB 10453 WEB 24/02/2015 ISABEL GUTIERREZ IPARRAGUIRRE RECAUDACION 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010460 WEB 10460 WEB 24/02/2015 CESAR SALDARRIAGA BENSON SERVICIO 02/03/2015 FUNDADO

REC-010461 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 PIRAMIDES DEL SOL 24/02/2015 JOSÉ VIGO QUEROL RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010462 LIBRO DE RECLAMACIONES 000427 ANGAMOS 24/02/2015 ROSARIO PILAR CASTILLO HUAMAN SEGURIDAD 04/03/2015 FUNDADO

REC-010464 LIBRO DE RECLAMACIONES 000426 ANGAMOS 24/02/2015 LUIS ALBERTO FLORES GARCÍA RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010465 LIBRO DE RECLAMACIONES 000381 AYACUCHO 24/02/2015 WILLY JUNIOR RAMIREZ GUERRERO SERVICIO 05/03/2015 INFUNDADO

REC-010466 LIBRO DE RECLAMACIONES 000094 CAJA DE AGUA 24/02/2015 SANDRA MASSIEL RÍOS PEREZ SEGURIDAD 02/03/2015 FUNDADO

REC-010467 LIBRO DE RECLAMACIONES 000724 MIGUEL GRAU 24/02/2015 LUISA LOPEZ HUANACO SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010468 LIBRO DE RECLAMACIONES 000311 VILLA MARIA 24/02/2015 ROSMERY OJEDA LEÓN SERVICIO 04/03/2015 FUNDADO

REC-010469 LIBRO DE RECLAMACIONES 000649 CABITOS 24/02/2015 MIRIAM VICTORIA SANTIVAÑEZ FERNANDEZ SERVICIO 09/03/2015 FUNDADO

REC-010470 LIBRO DE RECLAMACIONES 000425 ANGAMOS 24/02/2015 JUAN MANUEL AMARU FARRO RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010471 LIBRO DE RECLAMACIONES 000725 MIGUEL GRAU 24/02/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 04/03/2015 INFUNDADO

REC-010472 LIBRO DE RECLAMACIONES 000120 PUMACAHUA 24/02/2015 RICARDO JUAN ARRIAGA RIVERO SERVICIO 02/03/2015 INFUNDADO

REC-010463 OFICINA ATC 10463 OFICINA ATC 25/02/2015 MARIA LUZ COLLAZOS ALZAMORA RECAUDACION 03/03/2015 INFUNDADO

REC-010473 LIBRO DE RECLAMACIONES 000382 AYACUCHO 25/02/2015 MARGOT HUARANGA VARGAS RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010474 LIBRO DE RECLAMACIONES 000678 LA CULTURA 25/02/2015 JOSÉ LUIS URIBE CASTILLO RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010475 LIBRO DE RECLAMACIONES 000078 LOS JARDINES 25/02/2015 LUIS EDUARDO GONZALES VIGIL CORNEJO RECAUDACION 27/02/2015 FUNDADO

REC-010476 LIBRO DE RECLAMACIONES 000041 SAN BORJA SUR 2 25/02/2015 EVELYN MOINA CHOQUE RECAUDACION 06/03/2015 INFUNDADO

REC-010477 LIBRO DE RECLAMACIONES 000077 LOS JARDINES 25/02/2015 JUBINO CEOPA LINARES RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010478 LIBRO DE RECLAMACIONES 000225 MARIA AUXILIADORA 25/02/2015 PATRICIA LEON BERROCAL SERVICIO 04/03/2015 FUNDADO

REC-010479 LIBRO DE RECLAMACIONES 000079 BAYOVAR 25/02/2015 WILLIAM RAUL FARFAN PIMENTEL SERVICIO 04/03/2015 FUNDADO

REC-010480 LIBRO DE RECLAMACIONES 000726 MIGUEL GRAU 25/02/2015 YASMIN JACKELINE VIVIANO ROMERO SISTEMA 27/02/2015 INFUNDADO

REC-010481 OFICINA ATC 10481 OFICINA ATC 26/02/2015 MIRIAM GLADYS URRUTIA ARENAS RECAUDACION 03/03/2015 INFUNDADO

REC-010482 WEB 10482 WEB 26/02/2015 LOURDES ROSALYNN TORRES PEÑA SEGURIDAD 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010484 LIBRO DE RECLAMACIONES 000226 MARIA AUXILIADORA 26/02/2015 ADDERLI CESAR PANTA INGA RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010485 LIBRO DE RECLAMACIONES 000383 AYACUCHO 26/02/2015 NELLY AGUILAR TORRES RECAUDACION 02/03/2015 FUNDADO

REC-010486 LIBRO DE RECLAMACIONES 000032 SAN MARTIN 26/02/2015 NELLY GARRO CARLOS SERVICIO 06/03/2015 INFUNDADO

REC-010487 LIBRO DE RECLAMACIONES 000035 SAN CARLOS 26/02/2015 AMERICO RODRIGUEZ CHUCLE RECAUDACION 06/03/2015 FUNDADO

REC-010488 LIBRO DE RECLAMACIONES 000612 GAMARRA 26/02/2015 HOSNI JOSAFAT LARA TELLO SISTEMA 11/03/2015 INFUNDADO

REC-010489 LIBRO DE RECLAMACIONES 000384 AYACUCHO 26/02/2015 LYSSETE STEFANIE CHALE QUINO SEGURIDAD 06/03/2015 INFUNDADO

REC-010491 LIBRO DE RECLAMACIONES 000679 LA CULTURA 26/02/2015 LOURDES MARLENE MALLQUI INCHICAQUI SERVICIO 03/03/2015 FUNDADO

REC-010492 LIBRO DE RECLAMACIONES 000650 CABITOS 26/02/2015 ANA CECILIA CARRASCO NAVARRETE OTROS 05/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010483 WEB 10483 WEB 27/02/2015 CARLOS GARCIA SISTEMA 06/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010490 WEB 10490 WEB 27/02/2015 LUIS ANGEL CARDENAS LUNA LIMPIEZA 04/03/2015 FUNDADO

REC-010493 OFICINA ATC 10493 OFICINA ATC 27/02/2015 ELSA PETRONA CRISOSTOMO CARHUARICRA SERVICIO 06/03/2015 INFUNDADO

REC-010500 LIBRO DE RECLAMACIONES 000613 GAMARRA 27/02/2015 ALBERT PUMA LÓPEZ SERVICIO 04/03/2015 FUNDADO

REC-010502 LIBRO DE RECLAMACIONES 000514 VILLA EL SALVADOR 27/02/2015 ALEJANDRO JESÚS VEGA MERINO SISTEMA 04/03/2015 INFUNDADO

REC-010503 LIBRO DE RECLAMACIONES 000055 PIRAMIDES DEL SOL 27/02/2015 OSCAR DANIEL CÁCERES NUÑEZ SERVICIO 04/03/2015 FUNDADO

REC-010504 LIBRO DE RECLAMACIONES 000358 ATOCONGO 27/02/2015 HELLEN RAQUEL CHÁVEZ GONZALES RECAUDACION 10/03/2015 FUNDADO

REC-010510 LIBRO DE RECLAMACIONES 000095 CAJA DE AGUA 27/02/2015 EDISON MANUEL DAVALOS LLACCHUA SERVICIO 05/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010512 LIBRO DE RECLAMACIONES 000054 PIRAMIDES DEL SOL 27/02/2015 ZENEN GIOVANNA PACSI LUQUE RECAUDACION 06/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010513 LIBRO DE RECLAMACIONES 000312 VILLA MARIA 27/02/2015 ROSA BEATRIZ PONCE RIVERA SERVICIO 06/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010514 LIBRO DE RECLAMACIONES 000727 MIGUEL GRAU 27/02/2015 MARIA VICTORIA CHUQUILLANQUI TORRES RECAUDACION 06/03/2015 FUNDADO

REC-010494 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10494 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/02/2015 ASTRID CASTRO DOLORIER SISTEMA 11/03/2015 FUNDADO

REC-010505 LIBRO DE RECLAMACIONES 000428 ANGAMOS 28/02/2015 MARÍA DEL ROSARIO SANTANA PARDO SERVICIO 05/03/2015 INFUNDADO

REC-010506 LIBRO DE RECLAMACIONES 000096 CAJA DE AGUA 28/02/2015 BEATRIZ CABRERA ANGULO RECAUDACION 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010515 LIBRO DE RECLAMACIONES 000385 AYACUCHO 28/02/2015 FIORELA AKEMI GUERRA CHANG SERVICIO 06/03/2015 FUNDADO

REC-010516 LIBRO DE RECLAMACIONES 000192 NICOLAS ARRIOLA 28/02/2015 MARIELA RAMON CHAVEZ RECAUDACION 09/03/2015 INFUNDADO

REC-010495 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/03/2015 LUZ ANDREA CANCHARI GUERRERO SERVICIO 04/03/2015 FUNDADO

REC-010496 WEB 0 WEB 01/03/2015 ERNESTO TAICO URBINA OTROS 10/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010507 LIBRO DE RECLAMACIONES 80 BAYOVAR 01/03/2015 EVELEN TAIPE DONGO RECAUDACION 10/03/2015 FUNDADO

REC-010508 LIBRO DE RECLAMACIONES 42 SANTA ROSA 01/03/2015 JORGE LUIS ORTEGA MONTES SERVICIO 02/03/2015 FUNDADO

REC-010509 LIBRO DE RECLAMACIONES 614 GAMARRA 01/03/2015 ANDREA MOYA SUAREZ, SISTEMA 05/03/2015 INFUNDADO

REC-010517 LIBRO DE RECLAMACIONES 728 MIGUEL GRAU 01/03/2015 CARLOS TORRES CATEVIAN SERVICIO 09/03/2015 FUNDADO

REC-010524 LIBRO DE RECLAMACIONES 313 VILLA MARIA 01/03/2015 MERITE JARA ALCALÁ INFRAESTRUCTURA 10/03/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 651 CABITOS 01/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 41 SANTA ROSA 01/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010499 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 02/03/2015 LAURA MONICA VILCHEZ SARANGO RECAUDACION 19/03/2015 INFUNDADO

REC-010501 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 02/03/2015 HECTOR TEOFILO HUAMANI MACHACA SISTEMA 13/03/2015 FUNDADO

REC-010518 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 02/03/2015 CARLOS RAFAEL VARGAS GAMARRA SISTEMA 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010520 LIBRO DE RECLAMACIONES 729 MIGUEL GRAU 02/03/2015 ROXANA MONTALVO SOLANO RECAUDACION 11/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010521 LIBRO DE RECLAMACIONES 97 CAJA DE AGUA 02/03/2015 GIANNINA URIBE SALAZAR RECAUDACION 06/03/2015 FUNDADO

REC-010522 LIBRO DE RECLAMACIONES 99 CAJA DE AGUA 02/03/2015 GIANCARLO BERROSPI MEJIA OTROS 06/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010523 LIBRO DE RECLAMACIONES 98 CAJA DE AGUA 02/03/2015 MAGDALENA MAYNETTO VERANO SERVICIO 12/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010525 LIBRO DE RECLAMACIONES 80 LOS JARDINES 02/03/2015 JOSE VEGA PEREZ RECAUDACION 09/03/2015 INFUNDADO

REC-010526 LIBRO DE RECLAMACIONES 79 LOS JARDINES 02/03/2015 SHADIA NAJARRO LAURA SERVICIO 09/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010527 LIBRO DE RECLAMACIONES 43 SANTA ROSA 02/03/2015 SHEYLA SHARMELY GUTIERREZ SUILUCHUCO RECAUDACION 09/03/2015 FUNDADO

REC-010519 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 03/03/2015 CARMEN ROSA PACORA SUAREZ RECAUDACION 16/03/2015 FUNDADO

REC-010528 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 03/03/2015 CARLOS ENRIQUE MAURO MAMANI MOYA SERVICIO 05/03/2015 INFUNDADO

REC-010529 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 03/03/2015 LOURDES RAMIREZ VERGARA RECAUDACION 11/03/2015 INFUNDADO

REC-010530 WEB 0 WEB 03/03/2015 GUISEPPY PAREDES ECHEVARRIA OTROS 11/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010531 LIBRO DE RECLAMACIONES 653 CABITOS 03/03/2015 JOSÉ LUIS CANTA PANDAL RECAUDACION 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010532 LIBRO DE RECLAMACIONES 137 SAN BORJA SUR I 03/03/2015 MARTIN HORACIO TICONA DIAZ RECAUDACION 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010533 LIBRO DE RECLAMACIONES 193 NICOLAS ARRIOLA 03/03/2015 LUCY ALBERTA NUÑEZ VILCA SEGURIDAD 12/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010534 LIBRO DE RECLAMACIONES 615 GAMARRA 03/03/2015 LUCY ALBERTA NUÑEZ VILCA SEGURIDAD 12/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010535 LIBRO DE RECLAMACIONES 81 LOS JARDINES 03/03/2015 NILTON QUICAÑO RIVERO RECAUDACION 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010536 LIBRO DE RECLAMACIONES 121 PUMACAHUA 03/03/2015 VICTOR NAZARETH ACAPANA PANUIRA SERVICIO 12/03/2015 INFUNDADO

REC-010537 LIBRO DE RECLAMACIONES 314 VILLA MARIA 03/03/2015 FLAVIO GAMBINO SANTA CRUZ SERVICIO 09/03/2015 FUNDADO

REC-010538 LIBRO DE RECLAMACIONES 652 CABITOS 03/03/2015 HECTOR ESCOBAR CAMPOS RECAUDACION 11/03/2015 FUNDADO

REC-010539 LIBRO DE RECLAMACIONES 136 SAN BORJA SUR I 03/03/2015 JAIME HURTADO GUILLEN SEGURIDAD 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010540 LIBRO DE RECLAMACIONES 100 CAJA DE AGUA 03/03/2015 NILTON PORTOCARRERO LOZANO SERVICIO 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010542 LIBRO DE RECLAMACIONES 617 GAMARRA 03/03/2015 EDITH ESTHER AIPAJA TIPE SERVICIO 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010543 LIBRO DE RECLAMACIONES 42 SAN BORJA SUR 2 03/03/2015 KATHERINE YHOYSY ALVAREZ RODRIGUEZ RECAUDACION 10/03/2015 FUNDADO

REC-010544 LIBRO DE RECLAMACIONES 138 SAN BORJA SUR I 03/03/2015 MARIA ANTONIA JIMENEZ IZARRA SERVICIO 06/03/2015 FUNDADO

REC-010545 LIBRO DE RECLAMACIONES 616 GAMARRA 03/03/2015 DELIA DE CHÁVEZ ACCESIBILIDAD 09/03/2015 FUNDADO

REC-010546 LIBRO DE RECLAMACIONES 56 PIRAMIDES DEL SOL 03/03/2015 LUIS ALBERTO BERNACHEA MEDINA SERVICIO 09/03/2015 INFUNDADO

REC-010547 LIBRO DE RECLAMACIONES 57 PIRAMIDES DEL SOL 03/03/2015 DAVID CONTRERAS PALOMINO RECAUDACION 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010541 WEB 0 WEB 04/03/2015 OLENKA CIEZZA MARTINEZ LIMPIEZA 13/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010548 LIBRO DE RECLAMACIONES 359 ATOCONGO 04/03/2015 WALTER LAURENTE GRADOS SERVICIO 12/03/2015 INFUNDADO

REC-010549 LIBRO DE RECLAMACIONES 731 MIGUEL GRAU 04/03/2015 LIDIA VERA VENTURA SISTEMA 12/03/2015 INFUNDADO

REC-010550 LIBRO DE RECLAMACIONES 226 SAN JUAN 04/03/2015 MARIA ROBATTI ARANDA SISTEMA 16/03/2015 INFUNDADO

REC-010551 LIBRO DE RECLAMACIONES 654 CABITOS 04/03/2015 ELIZABETH BORBOR TUCTO ACCESIBILIDAD 06/03/2015 INFUNDADO

REC-010552 LIBRO DE RECLAMACIONES 58 PIRAMIDES DEL SOL 04/03/2015 CECILIA YESICA CÓNDOR ROSALES OTROS 06/03/2015 INFUNDADO

REC-010555 LIBRO DE RECLAMACIONES 730 MIGUEL GRAU 04/03/2015 JAVIER RAMIREZ GUTIERREZ RECAUDACION 10/03/2015 FUNDADO

REC-010557 LIBRO DE RECLAMACIONES 101 CAJA DE AGUA 04/03/2015 ELEODORO ACUÑA TORRES RECAUDACION 13/03/2015 INFUNDADO

REC-010553 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 05/03/2015 AMADEO MEDRON SOLOURE SERVICIO 20/03/2015 FUNDADO

REC-010554 WEB 0 WEB 05/03/2015 NANCY GUZMAN RODRIGUEZ INFRAESTRUCTURA 09/03/2015 FUNDADO

REC-010556 WEB 0 WEB 05/03/2015 MACAVILCA MACAVILCA SONIA FANNY RECAUDACION 20/03/2015 FUNDADO

REC-010559 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 05/03/2015 GABRIELA LUCY MARTINEZ SULCA RECAUDACION 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010561 LIBRO DE RECLAMACIONES 194 NICOLAS ARRIOLA 05/03/2015 HUBER CHAHUAYO LEÓN SERVICIO 09/03/2015 FUNDADO
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REC-010563 LIBRO DE RECLAMACIONES 36 SAN CARLOS 05/03/2015 FLORENTINA MARGARITA ESPÍRITU CANGALAYA RECAUDACION 12/03/2015 FUNDADO

REC-010564 LIBRO DE RECLAMACIONES 347 JORGE CHAVEZ 05/03/2015 ROGER CASTAÑEDA SOSA SERVICIO 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010565 LIBRO DE RECLAMACIONES 102 CAJA DE AGUA 05/03/2015 SANTOS AURELIANO PEREZ POLO RECAUDACION 11/03/2015 FUNDADO

REC-010566 LIBRO DE RECLAMACIONES 122 PUMACAHUA 05/03/2015 YERSY KATTY RAMOS RIVERA SEGURIDAD 10/03/2015 INFUNDADO

REC-010575 LIBRO DE RECLAMACIONES 430 ANGAMOS 05/03/2015 EDITH RAMON MENESES RECAUDACION 16/03/2015 INFUNDADO

REC-010581 LIBRO DE RECLAMACIONES 429 ANGAMOS 05/03/2015 SILVIA GUILLEN SALAZAR SERVICIO 12/03/2015 INFUNDADO

REC-010596 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 05/03/2015 DARIO HURTADO ZEGARRA SEGURIDAD 26/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010560 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 06/03/2015 JULIO CESAR PAZCE CASAS RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010562 WEB 0 WEB 06/03/2015 PEDRO LEONIDAS CALDERON OCHARAN SERVICIO 11/03/2015 INADMISIBLE

REC-010567 WEB 0 WEB 06/03/2015 CARLOS QUINTO INFRAESTRUCTURA 12/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010568 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 06/03/2015 JUDITH MARLENE PEÑA ALTEZ RECAUDACION 17/03/2015 FUNDADO

REC-010569 WEB 0 WEB 06/03/2015 JUAN YARINGAÑO OTROS 25/03/2015 INFUNDADO

REC-010570 WEB 0 WEB 06/03/2015 OSWALDO DAVID RIVERA ROBLES SERVICIO 16/03/2015 INFUNDADO

REC-010572 LIBRO DE RECLAMACIONES 227 SAN JUAN 06/03/2015 MARIA ELENA SIMPERTIGA RUPAY RECAUDACION 11/03/2015 FUNDADO

REC-010573 LIBRO DE RECLAMACIONES 360 ATOCONGO 06/03/2015 ROBERT HUAYTA PRADO INFRAESTRUCTURA 17/03/2015 FUNDADO

REC-010574 LIBRO DE RECLAMACIONES 431 ANGAMOS 06/03/2015 MARIA SOLEDAD RIVEROS SILVA RECAUDACION 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010576 LIBRO DE RECLAMACIONES 434 ANGAMOS 06/03/2015 YANET LARA TORRES RECAUDACION 13/03/2015 FUNDADO

REC-010578 LIBRO DE RECLAMACIONES 123 PUMACAHUA 06/03/2015 CARMEN ROSA QUISPE CHOQUE RECAUDACION 16/03/2015 INFUNDADO

REC-010579 LIBRO DE RECLAMACIONES 386 AYACUCHO 06/03/2015 LUIS ALFREDO ALVAREZ CHAMBI RECAUDACION 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010580 LIBRO DE RECLAMACIONES 433 ANGAMOS 06/03/2015 TUPAC SAMUEL RUBIO ORTEGA ACCESIBILIDAD 11/03/2015 INFUNDADO

REC-010582 LIBRO DE RECLAMACIONES 195 NICOLAS ARRIOLA 06/03/2015 MILTON CESAR JIMENEZ LOPEZ INFRAESTRUCTURA 17/03/2015 FUNDADO

REC-010583 LIBRO DE RECLAMACIONES 37 SAN CARLOS 06/03/2015 OLIVIA BALBINA TIPULA TORRES RECAUDACION 13/03/2015 FUNDADO

REC-010584 LIBRO DE RECLAMACIONES 81 BAYOVAR 06/03/2015 RONAL AUGUSTO MENDOZA TAIPE SERVICIO 17/03/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 432 ANGAMOS 06/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010571 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/03/2015 CARLOS AUGUSTO YATACO CHACALIAZA SERVICIO 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010577 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 07/03/2015 GERARDO LEON ARANGO SERVICIO 18/03/2015 INFUNDADO

REC-010585 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/03/2015 CARLA SOFIA CONDEZU VEGA SERVICIO 27/03/2015 FUNDADO

REC-010588 LIBRO DE RECLAMACIONES 60 PIRAMIDES DEL SOL 07/03/2015 MIGUEL JOFRÉ BAZÁN RUCK SISTEMA 16/03/2015 INFUNDADO

REC-010589 LIBRO DE RECLAMACIONES 387 AYACUCHO 07/03/2015 JOHN HERMAN CHAMAYA HUAMÁN ACCESIBILIDAD 11/03/2015 INFUNDADO

REC-010592 LIBRO DE RECLAMACIONES 82 BAYOVAR 07/03/2015 MARLENI MANHUALAYA BALDEON SERVICIO 20/03/2015 FUNDADO

REC-010593 LIBRO DE RECLAMACIONES 61 PIRAMIDES DEL SOL 07/03/2015 EDITH GONZALO QUINTO SERVICIO 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010594 LIBRO DE RECLAMACIONES 105 PARQUE INDUSTRIAL 07/03/2015 CARLA SOFIA CONDEZU VEGA RECAUDACION 17/03/2015 FUNDADO

REC-010597 LIBRO DE RECLAMACIONES 59 PIRAMIDES DEL SOL 07/03/2015 WALDIR HUAYRA MATAMOROS SERVICIO 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010598 LIBRO DE RECLAMACIONES 103 CAJA DE AGUA 07/03/2015 SHIRLEY CARPIO VALENCIA SEGURIDAD 11/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010590 LIBRO DE RECLAMACIONES 618 GAMARRA 08/03/2015 MARITZA JARA ALCALÁ SERVICIO 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010591 LIBRO DE RECLAMACIONES 105 CAJA DE AGUA 08/03/2015 ROSSANA VILLENA OLIVA SERVICIO 11/03/2015 INFUNDADO

REC-010595 LIBRO DE RECLAMACIONES 104 CAJA DE AGUA 08/03/2015 SONIA IVONNE BAQUIJANO SAAVEDRA RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010600 LIBRO DE RECLAMACIONES 82 LOS JARDINES 08/03/2015 ALEX AGAPITO ARBIZA VELASQUEZ RECAUDACION 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010602 LIBRO DE RECLAMACIONES 315 VILLA MARIA 08/03/2015 YSABEL MARCHAND ZEVALLOS RECAUDACION 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010586 WEB 0 WEB 09/03/2015 WILBERT CARDENAS COLORADO SERVICIO 30/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010599 WEB 0 WEB 09/03/2015 JOHN ZAPATA BRAN SERVICIO 13/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010601 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/03/2015 JOHN ZAPATA BRAN SERVICIO 13/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010603 LIBRO DE RECLAMACIONES 388 AYACUCHO 09/03/2015 ANTONIO GABRIEL BALDEÓN ROJAS RECAUDACION 18/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010606 LIBRO DE RECLAMACIONES 435 ANGAMOS 09/03/2015 WALTER ORLANDO QUINTANILLA ECHEVARRIA RECAUDACION 12/03/2015 INFUNDADO

REC-010607 LIBRO DE RECLAMACIONES 515 VILLA EL SALVADOR 09/03/2015 OLIVIA ESPINOZA LIZANA RECAUDACION 12/03/2015 FUNDADO

REC-010609 LIBRO DE RECLAMACIONES 516 VILLA EL SALVADOR 09/03/2015 ALISTER URIEL SÁNCHEZ CALLE SERVICIO 17/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010611 LIBRO DE RECLAMACIONES 228 SAN JUAN 09/03/2015 FANNY NAVARRO RODRÍGUEZ SERVICIO 19/03/2015 FUNDADO

REC-010612 LIBRO DE RECLAMACIONES 66 LOS POSTES 09/03/2015 CYNTHIA KELLY TREJO PANTOJA SEGURIDAD 16/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010613 LIBRO DE RECLAMACIONES 619 GAMARRA 09/03/2015 RIGOBERTO ANTICONA HERRERA RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010617 LIBRO DE RECLAMACIONES 361 ATOCONGO 09/03/2015 DANTE CHUMPITAZI MONTEPAGANO RECAUDACION 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010618 LIBRO DE RECLAMACIONES 83 LOS JARDINES 09/03/2015 JESSICA KATHERINE ARTEAGA CCOCHACHI SERVICIO 30/03/2015 FUNDADO

REC-010604 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/03/2015 CELIA MERCEDES GONTARO BARDALES SISTEMA 18/03/2015 INFUNDADO

REC-010605 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/03/2015 CRISTIAN OMAR HUAMAN GOICOCHEA RECAUDACION 23/03/2015 INFUNDADO

REC-010608 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/03/2015 REYNALDO AMADEO VEGA CALERO SERVICIO 19/03/2015 INFUNDADO

REC-010614 LIBRO DE RECLAMACIONES 680 LA CULTURA 10/03/2015 ROSARIO ESTRADA PEDRAZA RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010615 LIBRO DE RECLAMACIONES 732 MIGUEL GRAU 10/03/2015 LUIS ALBERTO RAMIREZ HUASCO RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010616 LIBRO DE RECLAMACIONES 83 BAYOVAR 10/03/2015 MARIA ARANGO DE LA CRUZ SEGURIDAD 17/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010619 LIBRO DE RECLAMACIONES 101 LOS JARDINES 10/03/2015 LUIS FERNANDO BOLIVAR RAMOS RECAUDACION 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010620 LIBRO DE RECLAMACIONES 33 SAN MARTIN 10/03/2015 MAGGIE RODRIGUEZ PODESTA RECAUDACION 12/03/2015 INFUNDADO

REC-010621 LIBRO DE RECLAMACIONES 655 CABITOS 10/03/2015 MARIA AURORA MARADIEGUE ARROYO RECAUDACION 12/03/2015 FUNDADO

REC-010622 LIBRO DE RECLAMACIONES 106 CAJA DE AGUA 10/03/2015 HECTOR JAVIER EZEQUIEL MENDOZA DONAYRE SERVICIO 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010623 LIBRO DE RECLAMACIONES 681 LA CULTURA 10/03/2015 ROBIN ENRIQUE ROSALES SISTEMA 19/03/2015 INFUNDADO

REC-010625 LIBRO DE RECLAMACIONES 62 PIRAMIDES DEL SOL 10/03/2015 CLAUDIA COLCHADO ROJAS RECAUDACION 17/03/2015 FUNDADO

REC-010626 LIBRO DE RECLAMACIONES 38 SAN CARLOS 10/03/2015 DENIS KARINA ECHEVARRIA VENTURIN DE QUIÑONES RECAUDACION 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010627 LIBRO DE RECLAMACIONES 733 MIGUEL GRAU 10/03/2015 CARMEN VALDIVIA SANTIBAÑEZ INFRAESTRUCTURA 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010610 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 11/03/2015 YARITZA YOHANY JARA REYNALDO SERVICIO 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010624 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 11/03/2015 CINTHYA ESPERICUETA CARMEN RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010629 LIBRO DE RECLAMACIONES 390 AYACUCHO 11/03/2015 RUTH ELIANA SILVA CASTILLO RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010630 LIBRO DE RECLAMACIONES 362 ATOCONGO 11/03/2015 GULLIANA SOLEIL SOLAR CHÁVEZ SERVICIO 16/03/2015 FUNDADO

REC-010631 LIBRO DE RECLAMACIONES 230 SAN JUAN 11/03/2015 JUDYSSA JESSICA FLORES ALBURQUEQUE SISTEMA 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010632 LIBRO DE RECLAMACIONES 620 GAMARRA 11/03/2015 GIOVANNA HUAMÁN BERROCAL SERVICIO 19/03/2015 FUNDADO

REC-010633 LIBRO DE RECLAMACIONES 197 NICOLAS ARRIOLA 11/03/2015 IRVING OLIVER CARLOS ZUÑIGA SISTEMA 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010634 LIBRO DE RECLAMACIONES 436 ANGAMOS 11/03/2015 OLGA VICTORIA HUILCA SOSA SISTEMA 13/03/2015 INFUNDADO

REC-010635 LIBRO DE RECLAMACIONES 196 NICOLAS ARRIOLA 11/03/2015 OMAR ANDRES OLIVERA MICHELINE SEGURIDAD 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010636 LIBRO DE RECLAMACIONES 389 AYACUCHO 11/03/2015 ELIZABETH ROSA QUISPE DOLORES RECAUDACION 13/03/2015 FUNDADO

REC-010637 LIBRO DE RECLAMACIONES 229 SAN JUAN 11/03/2015 MARIA ELENA SUCCA PEREZ RECAUDACION 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010628 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/03/2015 CECILIA VERONICA MIRANDA HIDALGO RECAUDACION 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010638 LIBRO DE RECLAMACIONES 198 NICOLAS ARRIOLA 12/03/2015 ELIZABETH BERNAL ALVITRES RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010639 LIBRO DE RECLAMACIONES 621 GAMARRA 12/03/2015 VICTORIA VIVIANA ISLA RICAPI SERVICIO 26/03/2015 FUNDADO

REC-010640 LIBRO DE RECLAMACIONES 517 VILLA EL SALVADOR 12/03/2015 JOSSELIN KATTIA ROMO DE LA CRUZ RECAUDACION 19/03/2015 FUNDADO

REC-010641 LIBRO DE RECLAMACIONES 363 ATOCONGO 12/03/2015 ABIGAIL JOSABETH ROBLES COLLAVINO SEGURIDAD 19/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010643 LIBRO DE RECLAMACIONES 437 ANGAMOS 13/03/2015 CARMEN ROSA GUZMAN PIZARRO SERVICIO 23/03/2015 INFUNDADO

REC-010644 LIBRO DE RECLAMACIONES 519 VILLA EL SALVADOR 13/03/2015 ANA RODRIGUEZ MALCA ACCESIBILIDAD 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010645 LIBRO DE RECLAMACIONES 391 AYACUCHO 13/03/2015 ARMIDA RAMPAS RAMPAS RECAUDACION 23/03/2015 FUNDADO

REC-010649 LIBRO DE RECLAMACIONES 107 CAJA DE AGUA 13/03/2015 ROBERT ANÍBAL COZ LÓPEZ RECAUDACION 17/03/2015 FUNDADO

REC-010657 LIBRO DE RECLAMACIONES 622 GAMARRA 13/03/2015 IRIS TRUJILLO BENAVIDES SISTEMA 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010658 LIBRO DE RECLAMACIONES 623 GAMARRA 13/03/2015 AMELIA ROMANI CCOPA SEGURIDAD 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010659 LIBRO DE RECLAMACIONES 624 GAMARRA 13/03/2015 CARMEN MELISA ESCOBAR HERNANDEZ OTROS 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010660 LIBRO DE RECLAMACIONES 139 SAN BORJA SUR I 13/03/2015 ROBERT GONZALES COZ RODRIGUEZ RECAUDACION 18/03/2015 INFUNDADO

REC-010661 LIBRO DE RECLAMACIONES 84 LOS JARDINES 13/03/2015 CYNTHIA ALESSANDRA ROSALES LLANOS RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010662 LIBRO DE RECLAMACIONES 63 PIRAMIDES DEL SOL 13/03/2015 ALEJANDRO CORNEJO ZAMORA RECAUDACION 18/03/2015 FUNDADO

REC-010663 LIBRO DE RECLAMACIONES 65 PIRAMIDES DEL SOL 13/03/2015 EUFEMIA CECILIA TORRES SANDIGA RECAUDACION 31/03/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 518 VILLA EL SALVADOR 13/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 85 LOS JARDINES 13/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 64 PIRAMIDES DEL SOL 13/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010642 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/03/2015 MAX RODRIGUEZ ATOCHE SISTEMA 19/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010650 LIBRO DE RECLAMACIONES 39 SAN CARLOS 14/03/2015 ROSMERY ZÚÑIGA CUBAS RECAUDACION 23/03/2015 FUNDADO

REC-010651 LIBRO DE RECLAMACIONES 67 PIRAMIDES DEL SOL 14/03/2015 OCTAVIO JEFFERSON RODAS BENDAYAN RECAUDACION 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010652 LIBRO DE RECLAMACIONES 438 ANGAMOS 14/03/2015 MILDER PEZO BOCANEGRA RECAUDACION 23/03/2015 FUNDADO

REC-010653 LIBRO DE RECLAMACIONES 439 ANGAMOS 14/03/2015 JOHN RICARDO USCUCHAGUA BERROSPI RECAUDACION 17/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010654 LIBRO DE RECLAMACIONES 140 SAN BORJA SUR I 14/03/2015 FIDEL YURI HINOJOSA CORTIJO RECAUDACION 17/03/2015 FUNDADO

REC-010664 LIBRO DE RECLAMACIONES 84 BAYOVAR 14/03/2015 WALTER JAVIER DE LA CRUZ MORENO SISTEMA 20/03/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010665 LIBRO DE RECLAMACIONES 34 SAN MARTIN 14/03/2015 MABEL BEATRIZ ACUÑA GOMEZ RECAUDACION 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010666 LIBRO DE RECLAMACIONES 199 NICOLAS ARRIOLA 14/03/2015 ALEJANDRO LIMAYLLA OLIVARES SERVICIO 23/03/2015 INFUNDADO

REC-010667 LIBRO DE RECLAMACIONES 625 GAMARRA 14/03/2015 GIOVANNA ELIZABETH TULLUME CARRION SERVICIO 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010669 LIBRO DE RECLAMACIONES 66 PIRAMIDES DEL SOL 14/03/2015 IVAN JAVIER LECCA DOMINGUEZ SERVICIO 18/03/2015 INFUNDADO

REC-010670 LIBRO DE RECLAMACIONES 626 GAMARRA 14/03/2015 WITERMAN EDUARDO BRAVO CARRANZA SERVICIO 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010671 LIBRO DE RECLAMACIONES 124 PUMACAHUA 14/03/2015 JACKIE JULISA QUISPE ARANA SISTEMA 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010672 LIBRO DE RECLAMACIONES 656 CABITOS 14/03/2015 JAVIER ALBERTO LEON LOPEZ RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010655 LIBRO DE RECLAMACIONES 392 AYACUCHO 15/03/2015 RAMIRO UGARTE UBILLA SISTEMA 17/03/2015 INFUNDADO

REC-010668 LIBRO DE RECLAMACIONES 85 BAYOVAR 15/03/2015 BERTHA TENORIO DE LA CRUZ RECAUDACION 27/03/2015 FUNDADO

REC-010675 LIBRO DE RECLAMACIONES 227 MARIA AUXILIADORA 15/03/2015 GREGORY ALEXIS HUAMAN VEGA RECAUDACION 27/03/2015 FUNDADO

REC-010656 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/03/2015 SARITA HUAMANI AZURZA SEGURIDAD 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010676 LIBRO DE RECLAMACIONES 394 AYACUCHO 16/03/2015 MANUEL BRICEÑO SANCHEZ RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010677 LIBRO DE RECLAMACIONES 682 LA CULTURA 16/03/2015 MARUJA BLAS REBAZA LIMPIEZA 26/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010678 LIBRO DE RECLAMACIONES 200 NICOLAS ARRIOLA 16/03/2015 TERESA JEZABEL EVELYN PALACIOS BRICEÑO SERVICIO 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010679 LIBRO DE RECLAMACIONES 201 NICOLAS ARRIOLA 16/03/2015 JORGE ANDRÉ CÉSPEDES ESPINOZA SERVICIO 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010680 LIBRO DE RECLAMACIONES 440 ANGAMOS 16/03/2015 JUAN CARLOS OBREGON ROSALES RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010681 LIBRO DE RECLAMACIONES 393 AYACUCHO 16/03/2015 CECILIA IGNACIO PUNIN SERVICIO 18/03/2015 INFUNDADO

REC-010682 LIBRO DE RECLAMACIONES 40 SAN CARLOS 16/03/2015 NOELI DÍAS VASQUEZ RECAUDACION 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010683 LIBRO DE RECLAMACIONES 86 BAYOVAR 16/03/2015 DAVID OMAR NIETO ALVAREZ RECAUDACION 30/03/2015 FUNDADO

REC-010684 LIBRO DE RECLAMACIONES 364 ATOCONGO 16/03/2015 ANDREA SOFIA CCOPA QUIJANO RECAUDACION 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010685 LIBRO DE RECLAMACIONES 231 SAN JUAN 16/03/2015 CHRISTIAN VICENTE SANCHEZ RECAUDACION 30/03/2015 FUNDADO

REC-010693 LIBRO DE RECLAMACIONES 202 NICOLAS ARRIOLA 16/03/2015 FELICIANA NELLY ESPINOZA DE SAAVEDRA RECAUDACION 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010673 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 17/03/2015 SEGUNDO CARLOS CAMPOS WALTER RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010674 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/03/2015 GERARDO ADOLFO FERNANDEZ GOMEZ SERVICIO 07/04/2015 FUNDADO

REC-010686 LIBRO DE RECLAMACIONES 734 MIGUEL GRAU 17/03/2015 EDITH MARQUEZ BOBADILLA SERVICIO 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010687 LIBRO DE RECLAMACIONES 203 NICOLAS ARRIOLA 17/03/2015 GIOVANNY ROXANA VALDIVIEZO RECAUDACION 30/03/2015 FUNDADO

REC-010688 LIBRO DE RECLAMACIONES 108 CAJA DE AGUA 17/03/2015 PAMELA BALDEON GONZALES RECAUDACION 23/03/2015 INFUNDADO

REC-010689 LIBRO DE RECLAMACIONES 520 VILLA EL SALVADOR 17/03/2015 RUBINO RIVERA HUATUCO SERVICIO 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010690 LIBRO DE RECLAMACIONES 67 LOS POSTES 17/03/2015 ROCÍO MARIBEL RUMICHE VARGAS RECAUDACION 30/03/2015 FUNDADO

REC-010692 LIBRO DE RECLAMACIONES 109 CAJA DE AGUA 17/03/2015 MIGUEL QUISPE VILLANUEVA SISTEMA 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010694 LIBRO DE RECLAMACIONES 204 NICOLAS ARRIOLA 17/03/2015 LAURA PAMELA PEÑA QUISPE SERVICIO 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010696 LIBRO DE RECLAMACIONES 26 PRESBITERO MAESTRO 17/03/2015 PAOLA BERNILDA DEL CARMEN VASQUEZ ESPINOZA ACCESIBILIDAD 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010697 LIBRO DE RECLAMACIONES 106 PARQUE INDUSTRIAL 17/03/2015 RICARDO OTONIEL CARBAJAL SAZ SEGURIDAD 31/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010698 LIBRO DE RECLAMACIONES 125 PUMACAHUA 17/03/2015 JESÚS SERPA GAMONAL RECAUDACION 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010700 LIBRO DE RECLAMACIONES 107 PARQUE INDUSTRIAL 17/03/2015 EDUARDO MIGUEL RUIZ VASQUEZ TABLADA DE LURIN SERVICIO 01/04/2015 FUNDADO

REC-010702 LIBRO DE RECLAMACIONES 627 GAMARRA 17/03/2015 CECILIA VIRGINIA LEON PINCHI ACCESIBILIDAD 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010703 LIBRO DE RECLAMACIONES 441 ANGAMOS 17/03/2015 CYNTHIA YACKELINE LOZANO HUERTA RECAUDACION 30/03/2015 FUNDADO

REC-010691 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 18/03/2015 CARLOS ESPINOZA NAVARRO OTROS 26/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010695 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 18/03/2015 ESTFEANY ALEXANDRA PRADO SAICO SERVICIO 01/04/2015 FUNDADO

REC-010699 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 18/03/2015 FREDERICH OLDENHALLE SERVICIO 09/04/2015 FUNDADO

REC-010701 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 18/03/2015 CESAR AUGUSTO MEDINA CASTRO SERVICIO 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010704 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 18/03/2015 ESTEFABT MATOS GIRALDO RECAUDACION 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010705 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 18/03/2015 ELVIS BRITTO AYALA RECAUDACION 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010706 LIBRO DE RECLAMACIONES 628 GAMARRA 18/03/2015 JORGE LLANOS HERAS SISTEMA 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010707 LIBRO DE RECLAMACIONES 395 AYACUCHO 18/03/2015 CESAR AUGUSTO MEDINA CASTRO SERVICIO 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010708 LIBRO DE RECLAMACIONES 442 ANGAMOS 18/03/2015 JORGE PEÑA PEZO RECAUDACION 30/03/2015 FUNDADO

REC-010709 LIBRO DE RECLAMACIONES 443 ANGAMOS 18/03/2015 HUGO ORLANDO HOLGUIN FUENTES RECAUDACION 24/03/2015 FUNDADO

REC-010710 LIBRO DE RECLAMACIONES 365 ATOCONGO 18/03/2015 WILBER PINTO CARRASCO SERVICIO 20/03/2015 INFUNDADO

REC-010711 LIBRO DE RECLAMACIONES 205 NICOLAS ARRIOLA 18/03/2015 WALY JACINTO MARI SERVICIO 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010785 LIBRO DE RECLAMACIONES 319 VILLA MARIA 24/03/2015 ROBIN ENRIQUE ROSALES DE LA MADRID SISTEMA 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010714 WEB 0 WEB 19/03/2015 VERONIKA ISLA INFRAESTRUCTURA 31/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010715 WEB 0 WEB 19/03/2015 RENZO RENATO VEGA GODINES SERVICIO 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010716 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 20/03/2015 MARLO MATHEWS VILLACORTA RECAUDACION 07/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010717 LIBRO DE RECLAMACIONES 86 LOS JARDINES 19/03/2015 MICAELA ALIAGA RECAUDACION 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010718 LIBRO DE RECLAMACIONES 685 LA CULTURA 19/03/2015 O DIANA BAZAN KARLA MAGALY INFRAESTRUCTURA 27/03/2015 FUNDADO

REC-010719 LIBRO DE RECLAMACIONES 348 JORGE CHAVEZ 19/03/2015 CLAUDIA GOMEZ AMIQUIRA RECAUDACION 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010720 LIBRO DE RECLAMACIONES 444 ANGAMOS 19/03/2015 MARIZA MAGALI CARRETERO ABANTO RECAUDACION 24/03/2015 FUNDADO

REC-010721 LIBRO DE RECLAMACIONES 232 SAN JUAN 19/03/2015 MERCEDES RENEE BRAVO GONZALES INFRAESTRUCTURA 24/03/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010722 LIBRO DE RECLAMACIONES 683 LA CULTURA 19/03/2015 ZORAIDA VILCHEZ MARAZO SERVICIO 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010723 LIBRO DE RECLAMACIONES 735 MIGUEL GRAU 19/03/2015 MIRNA LILIANA CHUMBES SIPAN SISTEMA 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010724 LIBRO DE RECLAMACIONES 68 PIRAMIDES DEL SOL 19/03/2015 MARIA LUISA MEJÍA PARI RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010725 LIBRO DE RECLAMACIONES 629 GAMARRA 19/03/2015 JESUS EDUARDO COELLO ESQUIVEL RECAUDACION 31/03/2015 FUNDADO

REC-010726 LIBRO DE RECLAMACIONES 736 MIGUEL GRAU 19/03/2015 ROSARIO SELENA BAZALAR MARTINEZ SEGURIDAD 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010727 LIBRO DE RECLAMACIONES 684 LA CULTURA 19/03/2015 MILAGROS AMELIA RAMOS OCHOA SEGURIDAD 24/03/2015 INFUNDADO

REC-010728 WEB 0 WEB 21/03/2015 WALTER HUAMANI SERVICIO 30/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010729 WEB 0 WEB 22/03/2015 CESAR YURI MARTIN GÁLVEZ VALELL INFRAESTRUCTURA 14/04/2015 INADMISIBLE

REC-010730 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 20/03/2015 HAYDEE ICARAYME VALENZUELA RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010731 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 20/03/2015 CRISTOBAL GUARDIA TORRES SERVICIO 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010732 LIBRO DE RECLAMACIONES 445 ANGAMOS 20/03/2015 FRANCISCO JAVIER ESCAJADILLO CHIMAYCO SISTEMA 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010733 LIBRO DE RECLAMACIONES 141 SAN BORJA SUR I 20/03/2015 JOHAN VENTOSILLA MORENO RECAUDACION 01/04/2015 FUNDADO

REC-010734 LIBRO DE RECLAMACIONES 630 GAMARRA 20/03/2015 IRIS MAGDA REJAS SIGUAS SEGURIDAD 27/03/2015 IMPROCEDENTE

REC-010735 LIBRO DE RECLAMACIONES 87 LOS JARDINES 20/03/2015 GABY GRETA MIRANDA YACILA RECAUDACION 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010736 LIBRO DE RECLAMACIONES 41 SAN CARLOS 20/03/2015 MARCIA YANINA USHINAHUA CANELO RECAUDACION 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010737 LIBRO DE RECLAMACIONES 88 BAYOVAR 20/03/2015 VANESSA NICHO ZAMBRANO INFRAESTRUCTURA 26/03/2015 FUNDADO

REC-010738 LIBRO DE RECLAMACIONES 142 SAN BORJA SUR I 21/03/2015 MAYRA ALEJANDRA CUBAS ESTRADA RECAUDACION 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010739 LIBRO DE RECLAMACIONES 737 MIGUEL GRAU 21/03/2015 CLARISSA A CANALES HUAPAYA INFRAESTRUCTURA 26/03/2015 INFUNDADO

REC-010740 LIBRO DE RECLAMACIONES 111 CAJA DE AGUA 21/03/2015 JORGE JOEL CABRERA MARIN RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010741 LIBRO DE RECLAMACIONES 112 CAJA DE AGUA 21/03/2015 CARLOS HINOSTROZA DE LA CRUZ SERVICIO 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010742 LIBRO DE RECLAMACIONES 233 SAN JUAN 21/03/2015 JANNET RIOS CESPEDES INFRAESTRUCTURA 25/03/2015 FUNDADO

REC-010743 LIBRO DE RECLAMACIONES 234 SAN JUAN 21/03/2015 LUIS ALBERTO POMA CARRION INFRAESTRUCTURA 25/03/2015 FUNDADO

REC-010744 LIBRO DE RECLAMACIONES 235 SAN JUAN 21/03/2015 JOHANNA JAZMIN DELGADO CABRERA INFRAESTRUCTURA 25/03/2015 FUNDADO

REC-010745 LIBRO DE RECLAMACIONES 366 ATOCONGO 22/03/2015 MARIA EVANGELISTA CAPCHA SEGURIDAD 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010746 LIBRO DE RECLAMACIONES 236 SAN JUAN 21/03/2015 ALVARO RODRIGO CORDOVA GOMEZ INFRAESTRUCTURA 26/03/2015 FUNDADO

REC-010747 LIBRO DE RECLAMACIONES 687 LA CULTURA 21/03/2015 JOSE PEDRO ASTI SAENZ SERVICIO 06/04/2015 FUNDADO

REC-010748 LIBRO DE RECLAMACIONES 90 BAYOVAR 22/03/2015 JOSE SAN MARTIN ANAYA SISTEMA 27/03/2015 FUNDADO

REC-010749 LIBRO DE RECLAMACIONES 738 MIGUEL GRAU 22/03/2015 ABELARDO SANDOVAL ROJAS RECAUDACION 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010750 LIBRO DE RECLAMACIONES 91 BAYOVAR 22/03/2015 KATHERINE LISBETH MAMANI MAMANI SISTEMA 26/03/2015 FUNDADO

REC-010751 LIBRO DE RECLAMACIONES 317 VILLA MARIA 22/03/2015 LISET VANESSA BARRERA GARCIA RECAUDACION 01/04/2015 FUNDADO

REC-010752 LIBRO DE RECLAMACIONES 28 PRESBITERO MAESTRO 22/03/2015 SINTHIA FERNANDEZ VALDIVIA RECAUDACION 08/04/2015 FUNDADO

REC-010753 LIBRO DE RECLAMACIONES 43 SAN CARLOS 21/03/2015 MÁXIMO MOISÉS TELADA QUISPE RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010754 LIBRO DE RECLAMACIONES 69 PIRAMIDES DEL SOL 21/03/2015 LUIS PAUCAR ZORRILLA RECAUDACION 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010755 LIBRO DE RECLAMACIONES 89 BAYOVAR 21/03/2015 VICTOR SANCHEZ HUACACHE RECAUDACION 27/03/2015 FUNDADO

REC-010756 LIBRO DE RECLAMACIONES 42 SAN CARLOS 21/03/2015 ALBERTO MANUEL VALENZUELA MORON RECAUDACION 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010757 LIBRO DE RECLAMACIONES 68 LOS POSTES 21/03/2015 CARMEN ROSA LLULLUY NUÑEZ RECAUDACION 25/03/2015 INFUNDADO

REC-010758 LIBRO DE RECLAMACIONES 113 CAJA DE AGUA 21/03/2015 EPIFANÍA YARASCA SALCEDO RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010759 LIBRO DE RECLAMACIONES 110 CAJA DE AGUA 21/03/2015 CHRISTOPHER GREGORI BARRÓN BRAVO RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010760 LIBRO DE RECLAMACIONES 27 PRESBITERO MAESTRO 21/03/2015 WILMER FRANCISCO ENCARNACION MOSCOL RECAUDACION 25/03/2015 INFUNDADO

REC-010761 LIBRO DE RECLAMACIONES 631 GAMARRA 21/03/2015 CARINA PORTOCARRERO IPANAQUE RECAUDACION 25/03/2015 FUNDADO

REC-010762 LIBRO DE RECLAMACIONES 316 VILLA MARIA 21/03/2015 GLADYS SALDAÑA DE OYANGUREN RECAUDACION 25/03/2015 INFUNDADO

REC-010763 LIBRO DE RECLAMACIONES 87 BAYOVAR 20/03/2015 IVAN WILFREDO MEDINA PUCHURI INFRAESTRUCTURA 26/03/2015 FUNDADO

REC-010764 LIBRO DE RECLAMACIONES 89 LOS JARDINES 20/03/2015 KARINA MAMANI ARANA INFRAESTRUCTURA 26/03/2015 FUNDADO

REC-010765 LIBRO DE RECLAMACIONES 88 LOS JARDINES 20/03/2015 OBDULIA CANCHERA VARGAS INFRAESTRUCTURA 27/03/2015 FUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010766 LIBRO DE RECLAMACIONES 24 EL ANGEL 20/03/2015 SANTIAGO BAZALAR NICHO RECAUDACION 27/03/2015 INFUNDADO

REC-010767 LIBRO DE RECLAMACIONES 686 LA CULTURA 20/03/2015 FIORELLA CACERES INGA RECAUDACION 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010768 LIBRO DE RECLAMACIONES 657 CABITOS 20/03/2015 VINCENT RODRIGUEZ AGUILAR SISTEMA 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010769 WEB 0 WEB 23/03/2015 FIORELLA MESTANZA MAMANI ACCESIBILIDAD 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010770 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/03/2015 JEAN FRANCO RIVERA ORTEGA SERVICIO 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010771 LIBRO DE RECLAMACIONES 318 VILLA MARIA 23/03/2015 GISELLE NUÑEZ ACEVEDO RECAUDACION 01/04/2015 FUNDADO

REC-010772 LIBRO DE RECLAMACIONES 349 JORGE CHAVEZ 23/03/2015 MARIA LUISA MIRANDA GARCIA RECAUDACION 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010773 WEB 0 WEB 24/03/2015 EMILIO SULLON PITTMAN SISTEMA 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010774 LIBRO DE RECLAMACIONES 70 PIRAMIDES DEL SOL 23/03/2015 KASSANDRA DELGADO VILCHEZ RECAUDACION 07/04/2015 FUNDADO

REC-010775 LIBRO DE RECLAMACIONES 367 ATOCONGO 23/03/2015 CECILIA JAUREGUI MARCAPURA RECAUDACION 31/03/2015 FUNDADO

REC-010776 LIBRO DE RECLAMACIONES 92 BAYOVAR 23/03/2015 MARLENY ALFARO MELENDEZ RECAUDACION 31/03/2015 FUNDADO

REC-010777 LIBRO DE RECLAMACIONES 632 GAMARRA 23/03/2015 IVAN CHAVEZ CHUMBES RECAUDACION 25/03/2015 FUNDADO

REC-010778 WEB 0 WEB 24/03/2015 CHUMPITAZ ACCESIBILIDAD 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010779 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 24/03/2015 OSWALDO TITO ARENAS SERVICIO 08/04/2015 FUNDADO

REC-010780 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 24/03/2015 GEORGINA VERA REBOLLAR DE ALTAMIRANO RECAUDACION 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010781 WEB 0 WEB 24/03/2015 LUIS ARTURO ESTARES PORRAS ACCESIBILIDAD 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010782 WEB 0 WEB 25/03/2015 MERLUD DE LOS ANGELES REYNOSO RODRIGUEZ RECAUDACION 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010783 LIBRO DE RECLAMACIONES 633 GAMARRA 24/03/2015 JONATHAN REBAZA SANCHEZ SISTEMA 09/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010784 LIBRO DE RECLAMACIONES 43 SAN BORJA SUR 2 24/03/2015 MARIA DEL PILAR AGUSTI ESPINOZA RECAUDACION 07/04/2015 FUNDADO

REC-010786 LIBRO DE RECLAMACIONES 688 LA CULTURA 24/03/2015 JORGE LUIS TORRES RAMIREZ RECAUDACION 26/03/2015 FUNDADO

REC-010787 LIBRO DE RECLAMACIONES 90 LOS JARDINES 24/03/2015 ANTONIO POLLO RAMON RECAUDACION 15/04/2015 FUNDADO

REC-010788 LIBRO DE RECLAMACIONES 237 SAN JUAN 24/03/2015 LEOPOLDO MEDINA RODRÍGUEZ SERVICIO 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010790 WEB 0 WEB 25/03/2015 HIRMA VALENCIA MAMANI SERVICIO 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010792 LIBRO DE RECLAMACIONES 521 VILLA EL SALVADOR 25/03/2015 PAULA TEODOCIA CHÁVEZ RECAUDACION 27/03/2015 FUNDADO

REC-010793 LIBRO DE RECLAMACIONES 321 VILLA MARIA 25/03/2015 ERIK ADOFO BERMUDEZ SORIANO RECAUDACION 31/03/2015 FUNDADO

REC-010794 LIBRO DE RECLAMACIONES 114 CAJA DE AGUA 25/03/2015 RICARDO ESTEBAN SALAS NIEVA INFRAESTRUCTURA 07/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010795 LIBRO DE RECLAMACIONES 91 LOS JARDINES 25/03/2015 SILVIA CAMPOS CALLE RECAUDACION 27/03/2015 FUNDADO

REC-010796 LIBRO DE RECLAMACIONES 320 VILLA MARIA 25/03/2015 PATRICIA CALDERON CRUCES RECAUDACION 01/04/2015 FUNDADO

REC-010797 LIBRO DE RECLAMACIONES 396 AYACUCHO 25/03/2015 CARMEN ROSARIO VILCHES VILCHES SERVICIO 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010798 LIBRO DE RECLAMACIONES 634 GAMARRA 25/03/2015 JOSE LUIS PONCE PAREDES SERVICIO 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010799 LIBRO DE RECLAMACIONES 92 LOS JARDINES 25/03/2015 JORGELINA MOGOLLÓN ORTEGA RECAUDACION 01/04/2015 FUNDADO

REC-010791 WEB 0 WEB 26/03/2015 JULIA MARIA ROJAS INGA ACCESIBILIDAD 31/03/2015 INFUNDADO

REC-010800 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 26/03/2015 JONATHAN ARIAS LLERENA SERVICIO 20/04/2015 FUNDADO

REC-010802 WEB 0 WEB 27/03/2015 JANETH OCHOA TABOADA ACCESIBILIDAD 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010803 WEB 0 WEB 27/03/2015 PETER ABAD ALTAMIRANO SERVICIO 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010804 LIBRO DE RECLAMACIONES 228 MARIA AUXILIADORA 26/03/2015 DEYSI KARINA AYBAR SEMBRERA RECAUDACION 10/04/2015 FUNDADO

REC-010805 LIBRO DE RECLAMACIONES 350 JORGE CHAVEZ 26/03/2015 MARIA DEL CARMEN VIGO ULFE RECAUDACION 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010806 LIBRO DE RECLAMACIONES 635 GAMARRA 26/03/2015 ROSARIO CORNEJO PALACIOS LIMPIEZA 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010807 LIBRO DE RECLAMACIONES 94 LOS JARDINES 26/03/2015 JOSE LUIS RODRIGUEZ MERINO RECAUDACION 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010808 LIBRO DE RECLAMACIONES 25 EL ANGEL 26/03/2015 ROXANA CARMEN HIPÓLITO BALDEON RECAUDACION 10/04/2015 FUNDADO

REC-010809 LIBRO DE RECLAMACIONES 93 LOS JARDINES 26/03/2015 GLADYS YUCRA HUANCA RECAUDACION 10/04/2015 FUNDADO

REC-010810 LIBRO DE RECLAMACIONES 35 SAN MARTIN 26/03/2015 RAQUEL VALLEJOS SANTILLAN SERVICIO 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010811 LIBRO DE RECLAMACIONES 322 VILLA MARIA 26/03/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010812 LIBRO DE RECLAMACIONES 368 ATOCONGO 26/03/2015 LUIS LAZO CELI SERVICIO 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010813 LIBRO DE RECLAMACIONES 636 GAMARRA 26/03/2015 ROCÍO JESUS GARRO DE LA PEÑA SISTEMA 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010814 LIBRO DE RECLAMACIONES 397 AYACUCHO 26/03/2015 YACKELIN DORA DE LACRUZ MEJIA RECAUDACION 06/04/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 126 PUMACAHUA 26/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010816 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/03/2015 ANYELA VIVIANA DAVILA LA TORRE SERVICIO 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010817 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/03/2015 MILAGROS ROXANA DONAYRE MUÑOZ SERVICIO 13/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010818 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/03/2015 JEHET TRINIDAD JAIMES RECAUDACION 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010819 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/03/2015 HUGO BAUTISTA PALLE SISTEMA 07/04/2015 FUNDADO

REC-010820 WEB 0 WEB 29/03/2015 LUCERO GIOVANNA MORI LETICHE SEGURIDAD 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010821 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/03/2015 MAGALY PEREZ DUENTES SERVICIO 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010822 WEB 0 WEB 30/03/2015 MAGDALENA ELIZABETH IZARRA RAMIREZ SISTEMA 06/04/2015 FUNDADO

REC-010824 LIBRO DE RECLAMACIONES 36 SAN MARTIN 27/03/2015 LISSETTE FIORELLA ALVAREZ SALVADOR RECAUDACION 20/04/2015 INFUNDADO

REC-010825 LIBRO DE RECLAMACIONES 95 LOS JARDINES 27/03/2015 GLADIS CONDOR TOCAS RECAUDACION 10/04/2015 FUNDADO

REC-010826 LIBRO DE RECLAMACIONES 659 CABITOS 27/03/2015 JOSÉ LUIS LIVISE PALMA SERVICIO 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010827 LIBRO DE RECLAMACIONES 229 MARIA AUXILIADORA 27/03/2015 ANYELA VIVIANA DAVILA LA TORRE SISTEMA 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010828 LIBRO DE RECLAMACIONES 446 ANGAMOS 27/03/2015 ANGELA YOLANDA LUJÁN LUCANA SEGURIDAD 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010829 WEB 0 WEB 30/03/2015 JORDAN HAROLD HUERTA ROSALES SERVICIO 01/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-010830 LIBRO DE RECLAMACIONES 96 LOS JARDINES 27/03/2015 WILDER ALBERTO VILLANUEVA RODRIGUEZ RECAUDACION 30/03/2015 INFUNDADO

REC-010831 LIBRO DE RECLAMACIONES 739 MIGUEL GRAU 27/03/2015 CONSUELO MONTOYA OLAVARRIA SISTEMA 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010832 LIBRO DE RECLAMACIONES 658 CABITOS 27/03/2015 URDANIVIA MORENO PATRICIA ELIZABETH SERVICIO 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010833 LIBRO DE RECLAMACIONES 323 VILLA MARIA 27/03/2015 MIGUEL ANGEL TATAJE MELENDEZ RECAUDACION 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010834 LIBRO DE RECLAMACIONES 45 SAN CARLOS 29/03/2015 EDWIN CASANI COAGUILA RECAUDACION 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010835 LIBRO DE RECLAMACIONES 70 LOS POSTES 29/03/2015 ABEL FRANK ICOCHEA MONTEZA RECAUDACION 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010836 LIBRO DE RECLAMACIONES 369 ATOCONGO 29/03/2015 NILES HAMMER PANEZ JULCA, RECAUDACION 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010837 LIBRO DE RECLAMACIONES 239 SAN JUAN 29/03/2015 AIDA LUCILA BARRIOS TEJEDA RECAUDACION 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010838 LIBRO DE RECLAMACIONES 637 GAMARRA 29/03/2015 JAQUI JAZMÍN VARGAS SANCHEZ RECAUDACION 09/04/2015 FUNDADO

REC-010839 LIBRO DE RECLAMACIONES 44 SAN CARLOS 29/03/2015 CARLOS PAREDES QUISPE RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010840 LIBRO DE RECLAMACIONES 448 ANGAMOS 29/03/2015 ROY CHACÓN RÍOS SEGURIDAD 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010841 LIBRO DE RECLAMACIONES 238 SAN JUAN 29/03/2015 EMILY SAMANTHA MOSTACERO FRISANCHO SISTEMA 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010842 LIBRO DE RECLAMACIONES 324 VILLA MARIA 29/03/2015 MARIA TRINIDAD HINOSTROZA DE LA CRUZ RECAUDACION 06/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010843 LIBRO DE RECLAMACIONES 97 LOS JARDINES 28/03/2015 GUIDO BRUNO DÍAZ LUIS RECAUDACION 06/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010844 LIBRO DE RECLAMACIONES 71 PIRAMIDES DEL SOL 28/03/2015 FLOR DE MARIA MAGALLANES CARBAJAL RECAUDACION 06/04/2015 FUNDADO

REC-010845 LIBRO DE RECLAMACIONES 740 MIGUEL GRAU 28/03/2015 EDELMIRA CASTAÑEDA VILCA RECAUDACION 31/03/2015 FUNDADO

REC-010846 LIBRO DE RECLAMACIONES 398 AYACUCHO 28/03/2015 EDWIN PEDRO GUTIERREZ GAMARRA SERVICIO 06/04/2015 FUNDADO

REC-010847 LIBRO DE RECLAMACIONES 69 LOS POSTES 28/03/2015 NICOLAS RENGIFO CHAVEZ RECAUDACION 13/04/2015 FUNDADO

REC-010848 LIBRO DE RECLAMACIONES 447 ANGAMOS 28/03/2015 FILIBERTO MOISÉS VÁSQUEZ COLLADO SERVICIO 16/04/2015 FUNDADO

REC-010849 LIBRO DE RECLAMACIONES 351 JORGE CHAVEZ 28/03/2015 SAMUEL ORLANDO OLIVARES ALTUNA RECAUDACION 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010850 WEB 0 WEB 30/03/2015 CHRISTIAN MANUEL SANCHEZ SANCHEZ ACCESIBILIDAD 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010851 WEB 0 WEB 30/03/2015 JOSE ANTONIO GARCIA JAIMES ACCESIBILIDAD 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010852 WEB 0 WEB 30/03/2015 EMILIO YUPTON ANGELES SERVICIO 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010853 WEB 0 WEB 31/03/2015 JUDITH MARIBEL HUAYHUAPUMA ORDORES SEGURIDAD 23/04/2015 INFUNDADO

REC-010854 WEB 0 WEB 31/03/2015 FIORELLA MESTANZA MAMANI ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010855 LIBRO DE RECLAMACIONES 93 BAYOVAR 30/03/2015 GIOVANNA GRADOS RUIZ RECAUDACION 01/04/2015 FUNDADO

REC-010856 LIBRO DE RECLAMACIONES 325 VILLA MARIA 30/03/2015 RITA CASTAÑEDA GUTIERREZ SERVICIO 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010857 LIBRO DE RECLAMACIONES 44 SAN BORJA SUR 2 30/03/2015 LUIS GUZMÁN DAMIÁN RECAUDACION 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010858 LIBRO DE RECLAMACIONES 98 LOS JARDINES 30/03/2015 DENIS ANDRADE CHOQUE RECAUDACION 09/04/2015 FUNDADO

REC-010859 WEB 0 WEB 31/03/2015 EDWIN RICARDO ACCESIBILIDAD 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010861 WEB 0 WEB 31/03/2015 LUCY PILAR SURICHAQUI RAMOS SISTEMA 13/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-010862 WEB 0 WEB 31/03/2015 KATHLEEN SANCHEZ ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010863 WEB 0 WEB 31/03/2015 MIGUEL CADILLO BOLIVAR ACCESIBILIDAD 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010864 WEB 0 WEB 31/03/2015 MARIO NIÑO SOLIS ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010865 LIBRO DE RECLAMACIONES 327 VILLA MARIA 31/03/2015 EDUARDO CASTILLO LINC ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010866 LIBRO DE RECLAMACIONES 328 VILLA MARIA 31/03/2015 EVELYNG TEJADA LARA SERVICIO 23/04/2015 INFUNDADO

REC-010867 LIBRO DE RECLAMACIONES 329 VILLA MARIA 31/03/2015 EVELYNG TEJADA LARA SERVICIO 23/04/2015 INFUNDADO

REC-010868 LIBRO DE RECLAMACIONES 330 VILLA MARIA 31/03/2015 JUAN PABLO MORAN PISCONTE INFRAESTRUCTURA 06/04/2015 FUNDADO

REC-010869 LIBRO DE RECLAMACIONES 689 LA CULTURA 31/03/2015 ALICIA DIESTRA MENDOZA SERVICIO 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010870 LIBRO DE RECLAMACIONES 115 CAJA DE AGUA 31/03/2015 CECILIA ALVARADO DE VALENCIA RECAUDACION 09/04/2015 FUNDADO

REC-010871 LIBRO DE RECLAMACIONES 26 EL ANGEL 31/03/2015 CESAR ARRASCUE VASQUEZ RECAUDACION 10/04/2015 FUNDADO

REC-010872 LIBRO DE RECLAMACIONES 742 MIGUEL GRAU 31/03/2015 FÉLIX ALBERTO QUINTEROS NIETO RECAUDACION 09/04/2015 INFUNDADO
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REC-010873 LIBRO DE RECLAMACIONES 638 GAMARRA 31/03/2015 CARMEN ROCIO TORRES TELLO RECAUDACION 10/04/2015 FUNDADO

REC-010874 LIBRO DE RECLAMACIONES 450 ANGAMOS 31/03/2015 EDGARD VICENTE LEIVA RECAUDACION 06/04/2015 INFUNDADO

REC-010875 LIBRO DE RECLAMACIONES 449 ANGAMOS 31/03/2015 JUAN TORBISCO TRAVERSO RECAUDACION 13/04/2015 FUNDADO

REC-010876 LIBRO DE RECLAMACIONES 240 SAN JUAN 31/03/2015 ALICIA MAYTE ZAMORA MOSCOSO RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010877 LIBRO DE RECLAMACIONES 128 PUMACAHUA 31/03/2015 ROSA VICTORIA HURTADO BAEZ ACCESIBILIDAD 01/04/2015 INFUNDADO

REC-010878 LIBRO DE RECLAMACIONES 127 PUMACAHUA 31/03/2015 JESSICA EMILIA LLACSAHUANGA ALFARO ACCESIBILIDAD 01/04/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 326 VILLA MARIA 31/03/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010881 WEB 0 WEB 01/04/2015 ANGHIE BRIZETH ADUVIRE ALEJO SERVICIO 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010883 LIBRO DE RECLAMACIONES 241 SAN JUAN 05/04/2015 ROCIO FALCON APONTE RECAUDACION 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010884 LIBRO DE RECLAMACIONES 206 NICOLAS ARRIOLA 05/04/2015 JUAN CÓRDOVA PEÑA RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010885 LIBRO DE RECLAMACIONES 44 SANTA ROSA 04/04/2015 ROBERTO LEON ACHAHUANCO SERVICIO 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010886 LIBRO DE RECLAMACIONES 401 AYACUCHO 04/04/2015 CARMEN ZULLY VEJARANO CARRILLO RECAUDACION 13/04/2015 FUNDADO

REC-010887 LIBRO DE RECLAMACIONES 37 SAN MARTIN 04/04/2015 ANA NAVARRO LUJAN SERVICIO 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010888 LIBRO DE RECLAMACIONES 639 GAMARRA 04/04/2015 LIDIA ELIZABETH LLERENA FERNANDEZ SISTEMA 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010889 LIBRO DE RECLAMACIONES 743 MIGUEL GRAU 03/04/2015 FERNANDO OMAR PACHAS VIVANCO RECAUDACION 07/04/2015 INFUNDADO

REC-010890 LIBRO DE RECLAMACIONES 744 MIGUEL GRAU 03/04/2015 CIRO RAFAEL QUISPE ORIUNDO RECAUDACION 24/04/2015 INFUNDADO

REC-010891 LIBRO DE RECLAMACIONES 691 LA CULTURA 02/04/2015 FERNANDO WAITZERBROK RECAUDACION 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010892 LIBRO DE RECLAMACIONES 72 PIRAMIDES DEL SOL 02/04/2015 MARIA ISABEL ALARCON ALARCON RECAUDACION 14/04/2015 FUNDADO

REC-010893 LIBRO DE RECLAMACIONES 73 PIRAMIDES DEL SOL 02/04/2015 ELIZABETH BORBOR TUCTO RECAUDACION 13/04/2015 FUNDADO

REC-010894 LIBRO DE RECLAMACIONES 400 AYACUCHO 02/04/2015 JUANA CARIDAD PUMARADA FERNÁNDEZ ACCESIBILIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010895 LIBRO DE RECLAMACIONES 660 CABITOS 02/04/2015 FERNANDO ESPINOZA NUÑEZ SERVICIO 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010896 LIBRO DE RECLAMACIONES 116 CAJA DE AGUA 02/04/2015 HELLEN CUPE PACHECO SERVICIO 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010897 LIBRO DE RECLAMACIONES 690 LA CULTURA 01/04/2015 TITO ALEJANDRO VIGO CAMPOS RECAUDACION 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010898 LIBRO DE RECLAMACIONES 399 AYACUCHO 01/04/2015 IRMA ROBLES PALOMINO RECAUDACION 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010899 LIBRO DE RECLAMACIONES 99 LOS JARDINES 03/04/2015 HÉCTOR BACA LÓPEZ SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-010900 LIBRO DE RECLAMACIONES 370 ATOCONGO 01/04/2015 NIEVES SALDAÑA QUIJANO RECAUDACION 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010901-1 LIBRO DE RECLAMACIONES 230 MARIA AUXILIADORA 01/04/2015 LUCIA ESPINOZA MENDOZA ACCESIBILIDAD 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010901-2 WEB 0 WEB 06/04/2015 GABRIELA CHICCHE ACCESIBILIDAD 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010902 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 02/04/2015 PEITER RODOLFO CRUZ FUENTES SERVICIO 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010903 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/04/2015 XIOMARA BRICHET CUMPA AYLLÓN RECAUDACION 08/04/2015 FUNDADO

REC-010904 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/04/2015 FANNY MARLENE MARTINEZ GAMBOA RECAUDACION 08/04/2015 INFUNDADO

REC-010905 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/04/2015 MILAGRITOS NEREYDA ASMAT COSTILLA RECAUDACION 27/04/2015 INFUNDADO

REC-010908 WEB 0 WEB 07/04/2015 MARINA FLORES ACCESIBILIDAD 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010909 WEB 0 WEB 07/04/2015 CARLOS VALLADARES VARGAS ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010910 WEB 0 WEB 07/04/2015 ANA LUZ PANIURA ENCALADA ACCESIBILIDAD 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010911 LIBRO DE RECLAMACIONES 233 MARIA AUXILIADORA 06/04/2015 VERONICA RIOS ARIAS ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010912 WEB 0 WEB 07/04/2015 JOSE LUIS QUISPE RAYO ACCESIBILIDAD 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010913 LIBRO DE RECLAMACIONES 331 VILLA MARIA 06/04/2015 GERALD SALVADOR BRAVO CARRANZA ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010914 LIBRO DE RECLAMACIONES 28 EL ANGEL 06/04/2015 ANA NUÑEZ PAPA RECAUDACION 09/04/2015 FUNDADO

REC-010915 LIBRO DE RECLAMACIONES 27 EL ANGEL 06/04/2015 ROSALIA MARTHA ANGULO VEGA RECAUDACION 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010916 LIBRO DE RECLAMACIONES 232 MARIA AUXILIADORA 06/04/2015 CAROL MILLARES GRASS SISTEMA 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010917 LIBRO DE RECLAMACIONES 231 MARIA AUXILIADORA 06/04/2015 GINA PARDO HIDALGO ACCESIBILIDAD 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010918 LIBRO DE RECLAMACIONES 745 MIGUEL GRAU 06/04/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 27/04/2015 FUNDADO

REC-010919 LIBRO DE RECLAMACIONES 640 GAMARRA 06/04/2015 ROSA GARCÍA DE CASTILLO SERVICIO 09/04/2015 FUNDADO

REC-010920 LIBRO DE RECLAMACIONES 451 ANGAMOS 06/04/2015 ALEJANDRO NAVARRETE VARGAS RECAUDACION 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010921 LIBRO DE RECLAMACIONES 129 PUMACAHUA 06/04/2015 MERIDA PASTRANA TUNQUI RECAUDACION 09/04/2015 FUNDADO

REC-010922 LIBRO DE RECLAMACIONES 641 GAMARRA 06/04/2015 MARIA VICTORIA BANCES SANTISTEBAN RECAUDACION 23/04/2015 FUNDADO

REC-010923 WEB 0 WEB 07/04/2015 RAUL GUERRERO PRADO SERVICIO 28/04/2015 INFUNDADO

REC-010924 OSITRAN 0 OSITRAN 07/04/2015 NORMA ARENAS CHAVEZ SERVICIO 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010925 OSITRAN 0 OSITRAN 07/04/2015 RIOS MENDOZA SERVICIO 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010926 OSITRAN 0 OSITRAN 07/04/2015 MIGUEL CADILLO BOLIVAR ACCESIBILIDAD 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010927 OSITRAN 0 OSITRAN 07/04/2015 MIGUEL ANGEL REYES ROMERO ACCESIBILIDAD 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010928 LIBRO DE RECLAMACIONES 45 SAN BORJA SUR 2 06/04/2015 JOSE ENRIQUE CASTRO ZEVALLOS RECAUDACION 16/04/2015 FUNDADO

REC-010929 LIBRO DE RECLAMACIONES 402 AYACUCHO 06/04/2015 ELEANA RATTO RAMIREZ RECAUDACION 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010930 LIBRO DE RECLAMACIONES 371 ATOCONGO 06/04/2015 FABIOLA SERNAQUE FLORES RECAUDACION 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010931 LIBRO DE RECLAMACIONES 332 VILLA MARIA 06/04/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA RECAUDACION 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010932 LIBRO DE RECLAMACIONES 522 VILLA EL SALVADOR 06/04/2015 SUSANHA ALEJANDRA TORRES RAMIREZ SERVICIO 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010933 WEB 0 WEB 07/04/2015 RICARDO RAMOS SERVICIO 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010934 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/04/2015 CRISTIAM ANTONI GONZALES LOYOLA SERVICIO 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010935 WEB 0 WEB 08/04/2015 WALTER NARREA SISTEMA 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010936 WEB 0 WEB 08/04/2015 ISABEL YANAMANGO PORRAS ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010937 LIBRO DE RECLAMACIONES 523 VILLA EL SALVADOR 07/04/2015 KELY MERCEDES SÁNCHEZ SÁNCHEZ ACCESIBILIDAD 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010938 LIBRO DE RECLAMACIONES 452 ANGAMOS 07/04/2015 MARIA SOLEDAD BRAVO CHÁVEZ ACCESIBILIDAD 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010939 LIBRO DE RECLAMACIONES 108 PARQUE INDUSTRIAL 07/04/2015 ELIZABETH KARINA SAMANIEGO ALVA SISTEMA 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010940 LIBRO DE RECLAMACIONES 642 GAMARRA 07/04/2015 DANIELE RODRIGO ALONSO OSPINA ALLAUCA SEGURIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010941 WEB 0 WEB 08/04/2015 JOHANNS ERICK RODRIGUEZ RAMIREZ SISTEMA 29/04/2015 INFUNDADO

REC-010942 LIBRO DE RECLAMACIONES 453 ANGAMOS 07/04/2015 ELIZABETH PAOLA ALVARADO ALDAVE RECAUDACION 21/04/2015 FUNDADO

REC-010943 LIBRO DE RECLAMACIONES 333 VILLA MARIA 07/04/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SISTEMA 20/04/2015 INFUNDADO

REC-010944 LIBRO DE RECLAMACIONES 74 PIRAMIDES DEL SOL 07/04/2015 MILAGROS DIAZ CHALCO DE BALTA RECAUDACION 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010945 LIBRO DE RECLAMACIONES 143 SAN BORJA SUR I 07/04/2015 MERCEDES AVILA RAMIREZ SERVICIO 20/04/2015 INFUNDADO

REC-010946 LIBRO DE RECLAMACIONES 524 VILLA EL SALVADOR 07/04/2015 JEZABEL GUADALUPE CANALES TENORIO SERVICIO 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010947 WEB 0 WEB 08/04/2015 RICHARD VALDIVIA MOSCOSO ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010948 WEB 0 WEB 08/04/2015 VIRGINIA SARA CAHUANA SALAS OTROS 21/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-010949 LIBRO DE RECLAMACIONES 75 PIRAMIDES DEL SOL 08/04/2015 CLARIBEL QUISPE ROJAS RECAUDACION 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010951 LIBRO DE RECLAMACIONES 372 ATOCONGO 08/04/2015 CARLOS ANDRES HERNANDEZ CARRASCO RECAUDACION 21/04/2015 FUNDADO

REC-010952 LIBRO DE RECLAMACIONES 234 MARIA AUXILIADORA 08/04/2015 STEFANY BERTHA ROSALES MALDONADO ACCESIBILIDAD 10/04/2015 INFUNDADO

REC-010953 LIBRO DE RECLAMACIONES 235 MARIA AUXILIADORA 08/04/2015 SARINA SADITH CRUZ PAREDES ACCESIBILIDAD 09/04/2015 INFUNDADO

REC-010954 LIBRO DE RECLAMACIONES 207 NICOLAS ARRIOLA 08/04/2015 PATRICIA ESPINOZA PAREDES SERVICIO 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010955 LIBRO DE RECLAMACIONES 454 ANGAMOS 08/04/2015 GUILLERMO PATRICIO CARBAJAL GUILLEN RECAUDACION 14/04/2015 FUNDADO

REC-010956 LIBRO DE RECLAMACIONES 661 CABITOS 08/04/2015 JORGE ISRAEL CHÁVEZ SÁNCHEZ SERVICIO 17/04/2015 FUNDADO

REC-010957 LIBRO DE RECLAMACIONES 692 LA CULTURA 08/04/2015 ÁNGELA RAMIREZ ZAGAZELA RECAUDACION 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010958 LIBRO DE RECLAMACIONES 334 VILLA MARIA 08/04/2015 TERESA MERCEDES MENDEZ PEZO ACCESIBILIDAD 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010959 LIBRO DE RECLAMACIONES 403 AYACUCHO 08/04/2015 MERCEDES OLGA TORRES LUDEÑA SERVICIO 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010960 LIBRO DE RECLAMACIONES 404 AYACUCHO 08/04/2015 ROSA VICTORIA PONCE COLLAZOS SERVICIO 22/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 236 MARIA AUXILIADORA 08/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010950 WEB 0 WEB 09/04/2015 SONIA ELIZABETH JIMENEZ AQUINO ACCESIBILIDAD 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010962 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 09/04/2015 LUIS ARMINIO RODRIGUEZ MALPICA RECAUDACION 24/04/2015 FUNDADO

REC-010963 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/04/2015 OMAR YIAN PIERS JNIMENEZ PEREDA SERVICIO 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010964 WEB 0 WEB 10/04/2015 PEDRO NICOLAS POLO VALCAZAR SISTEMA 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010965 WEB 0 WEB 10/04/2015 ESTELINDA ACOSTA ACCESIBILIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010966 LIBRO DE RECLAMACIONES 117 CAJA DE AGUA 09/04/2015 NINO ARRIETA HUARICANCHA RECAUDACION 14/04/2015 FUNDADO

REC-010967 LIBRO DE RECLAMACIONES 38 SAN MARTIN 09/04/2015 LUCY VIRGINIA DENEGRI QUISPE RECAUDACION 13/04/2015 INFUNDADO

REC-010968 LIBRO DE RECLAMACIONES 643 GAMARRA 09/04/2015 MOISÉS YLDEBRANDO QUISPE ALVA RECAUDACION 29/04/2015 FUNDADO

REC-010969 LIBRO DE RECLAMACIONES 335 VILLA MARIA 09/04/2015 CIRO CAYTUPA SOZA SERVICIO 14/04/2015 INFUNDADO

REC-010970 LIBRO DE RECLAMACIONES 29 EL ANGEL 09/04/2015 CONSUELO MONTOYA RECAUDACION 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010971 LIBRO DE RECLAMACIONES 693 LA CULTURA 09/04/2015 JORGE ANTONIO HACAYCHUCO RUIZ SERVICIO 30/04/2015 INFUNDADO

REC-010972 LIBRO DE RECLAMACIONES 336 VILLA MARIA 09/04/2015 DAVID ALFREDO CASTILLO MONZEN RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-010973 LIBRO DE RECLAMACIONES 237 MARIA AUXILIADORA 09/04/2015 ELIZABETH TAPIA ABAD ACCESIBILIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010974 WEB 0 WEB 10/04/2015 ERNESTO OQUENDO RAVINES SISTEMA 21/04/2015 FUNDADO

REC-010975 LIBRO DE RECLAMACIONES 100 LOS JARDINES 10/04/2015 JOSIMAR BANDA CECILIO SEGURIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010976 LIBRO DE RECLAMACIONES 644 GAMARRA 10/04/2015 KATHERINE DE LA JARA BOLEJE RECAUDACION 21/04/2015 FUNDADO

REC-010977 LIBRO DE RECLAMACIONES 525 VILLA EL SALVADOR 10/04/2015 CECILIA YVONNE APOLINARIO ARAUJO RECAUDACION 04/05/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-010978 LIBRO DE RECLAMACIONES 238 MARIA AUXILIADORA 10/04/2015 FIORELLA TORRES CHAVEZ ACCESIBILIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010979 LIBRO DE RECLAMACIONES 94 BAYOVAR 10/04/2015 ROCÍO LARA MARIÑOS RECAUDACION 20/04/2015 FUNDADO

REC-010980 LIBRO DE RECLAMACIONES 76 PIRAMIDES DEL SOL 10/04/2015 JACKELINE SANTOS TEVEZ RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-010981 LIBRO DE RECLAMACIONES 337 VILLA MARIA 10/04/2015 JOCELIN STACY ARTEAGA ARCE SERVICIO 23/04/2015 INFUNDADO

REC-010982 LIBRO DE RECLAMACIONES 526 VILLA EL SALVADOR 10/04/2015 JUAN ALBERTO MORAN CARRILLO RECAUDACION 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010983 LIBRO DE RECLAMACIONES 662 CABITOS 11/04/2015 MARÍA BERTHA NUÑEZ HERRERA SERVICIO 22/04/2015 FUNDADO

REC-010984 LIBRO DE RECLAMACIONES 208 NICOLAS ARRIOLA 11/04/2015 ENRIQUE WILIAN MEZA EVANGELISTA SERVICIO 23/04/2015 INFUNDADO

REC-010985 LIBRO DE RECLAMACIONES 352 JORGE CHAVEZ 11/04/2015 CAROL SUSAN MOQUILLAZA ESPINOZA RECAUDACION 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010986 WEB 0 WEB 13/04/2015 DYAN MELISA GUZMAN MOSCOSO ACCESIBILIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-010987 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 13/04/2015 ENRIQUE ANTHONY GUEVARA FUENTES SERVICIO 29/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-010988 LIBRO DE RECLAMACIONES 130 PUMACAHUA 11/04/2015 RODOLFO MARCOS GONZALES MAMANI RECAUDACION 21/04/2015 FUNDADO

REC-010989 LIBRO DE RECLAMACIONES 239 MARIA AUXILIADORA 11/04/2015 RICARDO PUELL CALDERÓN RECAUDACION 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010990 LIBRO DE RECLAMACIONES 71 LOS POSTES 11/04/2015 ENRIQUE VILLANUEVA CHAVEZ RECAUDACION 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010991 LIBRO DE RECLAMACIONES 663 CABITOS 11/04/2015 FERNANDO ESPINOZA NUÑEZ SERVICIO 16/04/2015 INFUNDADO

REC-010992 LIBRO DE RECLAMACIONES 131 PUMACAHUA 11/04/2015 JOSÉ ANTONIO LLACUA CANO RECAUDACION 04/05/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 645 GAMARRA 11/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-010994 LIBRO DE RECLAMACIONES 95 BAYOVAR 12/04/2015 SUSANA LOPEZ ESPINOZA RECAUDACION 16/04/2015 FUNDADO

REC-010995 LIBRO DE RECLAMACIONES 45 SANTA ROSA 12/04/2015 AMERICO RODRIGUEZ CHUCLE SERVICIO 23/04/2015 INFUNDADO

REC-010996 LIBRO DE RECLAMACIONES 338 VILLA MARIA 12/04/2015 JUANA MARIA BUSTAMANTE ESQUIVEL SERVICIO 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010997 WEB 0 WEB 14/04/2015 JEAN CARLO SULLCA SEJJE SISTEMA 15/04/2015 INFUNDADO

REC-010998 LIBRO DE RECLAMACIONES 694 LA CULTURA 12/04/2015 CINDY CAROLINA PAREDES ENCALADA SEGURIDAD 21/04/2015 INFUNDADO

REC-010999 LIBRO DE RECLAMACIONES 243 SAN JUAN 13/04/2015 MARIA ALEJANDRA CRUZ VILELA RECAUDACION 17/04/2015 INFUNDADO

REC-011000 LIBRO DE RECLAMACIONES 118 CAJA DE AGUA 13/04/2015 RICARDO ROJAS CABREJOS SERVICIO 16/04/2015 INFUNDADO

REC-011001 LIBRO DE RECLAMACIONES 695 LA CULTURA 13/04/2015 HÉCTOR GONZALES TORRES RECAUDACION 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011002 LIBRO DE RECLAMACIONES 119 CAJA DE AGUA 13/04/2015 DINA AMELIA JARA JUSTINIANO RECAUDACION 20/04/2015 INFUNDADO

REC-011003 LIBRO DE RECLAMACIONES 373 ATOCONGO 13/04/2015 MIGUEL ANGEL SERNA HUAMANI SERVICIO 05/05/2015 FUNDADO

REC-011004 LIBRO DE RECLAMACIONES 242 SAN JUAN 13/04/2015 SUSAN QUISPE NESTARES ACCESIBILIDAD 17/04/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 527 VILLA EL SALVADOR 13/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011006 WEB 0 WEB 14/04/2015 FRANK LEONEL AUCCATINCO HUILLCA SISTEMA 15/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-011007 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/04/2015 JESUS MARIA VARA PORTAL DE CONTRERAS SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011008 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/04/2015 ANALY JOSELYN TELLO TORRES SERVICIO 29/04/2015 INFUNDADO

REC-011009 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 14/04/2015 PEDRO MIGUEL HUERTAS QUISPE SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011010 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/04/2015 JOSE JARA AGUIRRE OTROS 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011011 LIBRO DE RECLAMACIONES 528 VILLA EL SALVADOR 14/04/2015 GEOVANNA ESTHER PEREZ TOMAS DE CUELLAR RECAUDACION 17/04/2015 INFUNDADO

REC-011012 LIBRO DE RECLAMACIONES 664 CABITOS 14/04/2015 JENNIFER JOANNE BOCCOLINI SÁENZ OTROS 16/04/2015 INFUNDADO

REC-011013 LIBRO DE RECLAMACIONES 665 CABITOS 14/04/2015 CHRISTIAN MEZA GRIMALDO SERVICIO 17/04/2015 INFUNDADO

REC-011014 LIBRO DE RECLAMACIONES 29 PRESBITERO MAESTRO 14/04/2015 MELVA JANNETH RAMIREZ MENDOZA ACCESIBILIDAD 15/04/2015 INFUNDADO

REC-011015 LIBRO DE RECLAMACIONES 120 CAJA DE AGUA 14/04/2015 PATRICIA MORALES ALFARO ACCESIBILIDAD 15/04/2015 INFUNDADO

REC-011016 WEB 0 WEB 15/04/2015 YSABO JOSEFINA ANTIPORTA CONOPUMA SEGURIDAD 21/04/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 374 ATOCONGO 15/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 696 LA CULTURA 15/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011020 LIBRO DE RECLAMACIONES 666 CABITOS 15/04/2015 RAFAEL RAMIREZ SALAZAR RECAUDACION 20/04/2015 FUNDADO

REC-011021 LIBRO DE RECLAMACIONES 405 AYACUCHO 15/04/2015 MELVA ROMAN MORALES RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011022 LIBRO DE RECLAMACIONES 121 CAJA DE AGUA 15/04/2015 CELSA NOELIA DIONISIO ORE SERVICIO 20/04/2015 INFUNDADO

REC-011023 LIBRO DE RECLAMACIONES 375 ATOCONGO 15/04/2015 DIEGO ARMANDO NOE VELARDE RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO

REC-011026 LIBRO DE RECLAMACIONES 455 ANGAMOS 15/04/2015 YOLANDA MARIA MELGAR LOZANO DE PORTUGAL RECAUDACION 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011027 LIBRO DE RECLAMACIONES 30 PRESBITERO MAESTRO 15/04/2015 JAVIER ARTURO LÓPEZ ALVARADO SERVICIO 27/04/2015 INFUNDADO

REC-011028 LIBRO DE RECLAMACIONES 102 LOS JARDINES 15/04/2015 KETTY MERLYS CÁRDENAS GÓMEZ RECAUDACION 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011017 WEB 0 WEB 16/04/2015 LUIS FELIPE GOMEZ FERNANDEZ SISTEMA 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011029 LIBRO DE RECLAMACIONES 96 BAYOVAR 16/04/2015 NELLY PEREGRINA MACHACA JAVIER RECAUDACION 04/05/2015 INFUNDADO

REC-011030 LIBRO DE RECLAMACIONES 456 ANGAMOS 16/04/2015 MARGARITA QUINAYA FERNANDEZ RECAUDACION 18/04/2015 FUNDADO

REC-011032 LIBRO DE RECLAMACIONES 697 LA CULTURA 16/04/2015 CARLOS DANILO GUERRERO ONTANEDA RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011033 LIBRO DE RECLAMACIONES 339 VILLA MARIA 16/04/2015 AZARIAS MESAC LIMAS TERRONES RECAUDACION 20/04/2015 FUNDADO

REC-011035 LIBRO DE RECLAMACIONES 39 SAN MARTIN 16/04/2015 MARITZA JARA ALCALÁ SERVICIO 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011037 LIBRO DE RECLAMACIONES 667 CABITOS 16/04/2015 ANTONIO ANDRÉS ESLAVA VARGAS SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011038 LIBRO DE RECLAMACIONES 698 LA CULTURA 16/04/2015 ZINGARA ROJAS TRAMUTTOLA SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011039 LIBRO DE RECLAMACIONES 746 MIGUEL GRAU 16/04/2015 MERCEDES DEL PILAR PAZ SOLDÁN GUTIERREZ SERVICIO 06/05/2015 INFUNDADO

REC-011024 WEB 0 WEB 17/04/2015 MARIA ISABEL LARICO APAZA SISTEMA 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011025 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/04/2015 ALBERTO JESUS MENDOZA ROMERO SERVICIO 28/04/2015 FUNDADO

REC-011031 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/04/2015 EDDY ANGEL GOMEZ PASTRANA RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-011034 WEB 0 WEB 17/04/2015 ARTURO ARMANDO FLORES POLAR SERVICIO 29/04/2015 FUNDADO

REC-011040 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 17/04/2015 JAVIER OSCAR AVILA VILLEGAS RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011042 LIBRO DE RECLAMACIONES 747 MIGUEL GRAU 17/04/2015 MERY SUSAN ROMERO BARRON RECAUDACION 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011043 LIBRO DE RECLAMACIONES 699 LA CULTURA 17/04/2015 ASTRID PAULINA ALARCÓN JIBAJA OTROS 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011044 LIBRO DE RECLAMACIONES 244 SAN JUAN 17/04/2015 LUIS POZO HERMOSA ACCESIBILIDAD 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011045 LIBRO DE RECLAMACIONES 31 PRESBITERO MAESTRO 17/04/2015 GUDELIA LEANDRO ROBLES RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-011046 LIBRO DE RECLAMACIONES 41 SAN MARTIN 17/04/2015 ROGGER KEYNE ALFREDO DIONICIO NESTARES SERVICIO 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011047 LIBRO DE RECLAMACIONES 457 ANGAMOS 17/04/2015 FIORELA POMA POVIS SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011048 LIBRO DE RECLAMACIONES 99 BAYOVAR 17/04/2015 DIONICIA CANALES SANCHEZ RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011049 LIBRO DE RECLAMACIONES 377 ATOCONGO 17/04/2015 JAIME VILLALBO PITO RECAUDACION 29/04/2015 INFUNDADO

REC-011050 LIBRO DE RECLAMACIONES 98 BAYOVAR 17/04/2015 EULOGIO FARFAN TTITO ACCESIBILIDAD 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011051 LIBRO DE RECLAMACIONES 97 BAYOVAR 17/04/2015 SILVIA LIZBETH HERRERA YATACO ACCESIBILIDAD 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011069 LIBRO DE RECLAMACIONES 40 SAN MARTIN 17/04/2015 SEGUNDO CHAVEZ TITO RECAUDACION 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011070 LIBRO DE RECLAMACIONES 209 NICOLAS ARRIOLA 17/04/2015 MILAGROS ROMERO DENEGRI RECAUDACION 22/04/2015 FUNDADO

REC-011071 LIBRO DE RECLAMACIONES 72 LOS POSTES 17/04/2015 FERNANDO CENTENO FATER RECAUDACION 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011072 LIBRO DE RECLAMACIONES 210 NICOLAS ARRIOLA 17/04/2015 JAVIER OSCAR AVILA VILLEGAS RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011073 LIBRO DE RECLAMACIONES 376 ATOCONGO 17/04/2015 DENIS CORONADO VÁSQUEZ, RECAUDACION 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011075 LIBRO DE RECLAMACIONES 700 LA CULTURA 17/04/2015 MARÍA DEL CARMEN SUSANA LORES SALINAS ACCESIBILIDAD 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011076 LIBRO DE RECLAMACIONES 701 LA CULTURA 17/04/2015 VICENZO CAVERO CASTILLO ACCESIBILIDAD 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011041 WEB 0 WEB 18/04/2015 ALFREDO PALOMINO PANANA SISTEMA 21/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-011053 LIBRO DE RECLAMACIONES 702 LA CULTURA 18/04/2015 JORGE ANDRES SALAZAR SANCHEZ SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011054 LIBRO DE RECLAMACIONES 240 MARIA AUXILIADORA 18/04/2015 RICARDO PUELL CALDERÓN SISTEMA 23/04/2015 INFUNDADO

REC-011055 LIBRO DE RECLAMACIONES 529 VILLA EL SALVADOR 18/04/2015 HAYDEE HUAMANÍ BAUTISTA RECAUDACION 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011056 LIBRO DE RECLAMACIONES 379 ATOCONGO 18/04/2015 YOLANDA AYALA DE LA CRUZ RECAUDACION 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011057 LIBRO DE RECLAMACIONES 46 SAN CARLOS 18/04/2015 JULISSA RUTH CÁRCAMO GALLEGOS RECAUDACION 21/04/2015 INFUNDADO

REC-011077 LIBRO DE RECLAMACIONES 100 BAYOVAR 18/04/2015 INDALECIO OSCCOHUILLCA CRISOSTOMO RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011078 LIBRO DE RECLAMACIONES 47 SAN CARLOS 18/04/2015 SHIRLEY FIGUEROA GAMARRA SERVICIO 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011079 LIBRO DE RECLAMACIONES 406 AYACUCHO 18/04/2015 FLAVIO EDWARD ENCISO ANCA SERVICIO 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011080 LIBRO DE RECLAMACIONES 378 ATOCONGO 18/04/2015 JIMMY HANS HUARACHI UCHARICO RECAUDACION 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011059 LIBRO DE RECLAMACIONES 73 LOS POSTES 19/04/2015 FLORENTINO CRUZ RIVEROS SERVICIO 06/05/2015 INFUNDADO

REC-011081 LIBRO DE RECLAMACIONES 380 ATOCONGO 19/04/2015 PAOLA LIZBETH BUENDÍA ARCE RECAUDACION 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011052 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/04/2015 JOSELO NEGO IVARTE RECAUDACION 06/05/2015 FUNDADO

REC-011060 WEB 0 WEB 20/04/2015 LUZ MARINA RODRIGUEZ CALDERON OTROS 24/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-011062 LIBRO DE RECLAMACIONES 407 AYACUCHO 20/04/2015 MIGUEL ULISES CANCHAS FABIÁN RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011063 LIBRO DE RECLAMACIONES 458 ANGAMOS 20/04/2015 VERÓNICA LUZMILA AGUILAR VERA RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011064 LIBRO DE RECLAMACIONES 381 ATOCONGO 20/04/2015 CARMEN DORIS ESCALANTE MATAILO RECAUDACION 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011083 LIBRO DE RECLAMACIONES 530 VILLA EL SALVADOR 20/04/2015 VERÓNICA PEÑA BERRU RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-011084 LIBRO DE RECLAMACIONES 77 PIRAMIDES DEL SOL 20/04/2015 GINA PINO DE RONCEROS RECAUDACION 22/04/2015 FUNDADO

REC-011085 LIBRO DE RECLAMACIONES 132 PUMACAHUA 20/04/2015 MARÍA ROSARIO GUILLEN GARCÍA SISTEMA 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011087 LIBRO DE RECLAMACIONES 102 BAYOVAR 20/04/2015 ADOLFO GARCÍA MATAMOROS RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011088 LIBRO DE RECLAMACIONES 646 GAMARRA 20/04/2015 ROSALINA ESTRELLA ABIO SERVICIO 23/04/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 101 BAYOVAR 20/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-011061 WEB 0 WEB 21/04/2015 ROLYN FRANCISCO MEZA QUISPE SISTEMA 22/04/2015 INFUNDADO

REC-011066 WEB 0 WEB 21/04/2015 OLGA ZARA ZEGARRA ARIAS RECAUDACION 24/04/2015 FUNDADO

REC-011068 WEB 0 WEB 21/04/2015 OLGA ZARA ZEGARRA ARIAS OTROS 22/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-011074 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/04/2015 DORIS PAZA MUÑOZ ACCESIBILIDAD 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011082 WEB 0 WEB 21/04/2015 VERONICA SUAREZ LOZANO SISTEMA 22/04/2015 FUNDADO

REC-011086 WEB 0 WEB 21/04/2015 RICHARD SIMIANGAS VILLALOBOS SERVICIO 29/04/2015 INFUNDADO

REC-011089 WEB 0 WEB 21/04/2015 UBALDO FLKORES JESUS JUNIOR RECAUDACION 23/04/2015 INFUNDADO

REC-011090 LIBRO DE RECLAMACIONES 749 MIGUEL GRAU 21/04/2015 JULIA VIDALINA SANCHEZ RUIZ RECAUDACION 23/04/2015 FUNDADO

REC-011091 LIBRO DE RECLAMACIONES 382 ATOCONGO 21/04/2015 ALBERTO SALAS MERINO SEGURIDAD 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011092 LIBRO DE RECLAMACIONES 461 ANGAMOS 21/04/2015 MANUEL ALESANDRO NÚÑEZ GUEVARA RECAUDACION 24/04/2015 FUNDADO

REC-011093 LIBRO DE RECLAMACIONES 459 ANGAMOS 21/04/2015 ESTHER SONIA DE LA CRUZ TAPIA RECAUDACION 23/04/2015 FUNDADO

REC-011095 LIBRO DE RECLAMACIONES 460 ANGAMOS 21/04/2015 ENNY STEFANIA PEREDA SALAZAR SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011096 LIBRO DE RECLAMACIONES 241 MARIA AUXILIADORA 21/04/2015 VANESSA RAQUEL QUIROGA CARBAJAL SERVICIO 23/04/2015 FUNDADO

REC-011097 LIBRO DE RECLAMACIONES 748 MIGUEL GRAU 21/04/2015 WENDY KARINA BENDEZU QUINTANILLA SERVICIO 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011094 WEB 0 WEB 22/04/2015 JHAIR TAPIA UZURIAGA SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011098 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 22/04/2015 JOHN PETER BARRIENTOS FUENTES SERVICIO 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011101 LIBRO DE RECLAMACIONES 123 CAJA DE AGUA 22/04/2015 SANDRA CLAUDIA QUEZADA ZAVALA SEGURIDAD 23/04/2015 INFUNDADO

REC-011102 LIBRO DE RECLAMACIONES 122 CAJA DE AGUA 22/04/2015 JUAN CARLOS PARI MENDOZA RECAUDACION 23/04/2015 INFUNDADO

REC-011103 LIBRO DE RECLAMACIONES 353 JORGE CHAVEZ 22/04/2015 EVELYN ASUNCIÓN MONTES SALVATIERRA RECAUDACION 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011104 LIBRO DE RECLAMACIONES 103 BAYOVAR 22/04/2015 YOLANDA ROCIO SAENZ MAMANI SISTEMA 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011105 LIBRO DE RECLAMACIONES 124 CAJA DE AGUA 22/04/2015 LUIS ALBERTO POVES CORDOVA RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-011099 WEB 0 WEB 23/04/2015 EDUARDO PISCONTE FIESTAS SISTEMA 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011100 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/04/2015 KARINA GOMEZ BRAVO RECAUDACION 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011106 WEB 0 WEB 23/04/2015 ERICK CASSANA RECAUDACION 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011107 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/04/2015 FREDDY JUAN AYALA RIOS SERVICIO 28/04/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011108 WEB 0 WEB 24/04/2015 ANDRES MARTIN FERNANDEZ CRUZADO SISTEMA 30/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-011109 LIBRO DE RECLAMACIONES 340 VILLA MARIA 23/04/2015 ROBERTO MARTIN LUJAN PALOMINO RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-011110 LIBRO DE RECLAMACIONES 74 LOS POSTES 23/04/2015 KEVIN ANTONIO JESUS BUENO RECAUDACION 24/04/2015 FUNDADO

REC-011111 LIBRO DE RECLAMACIONES 750 MIGUEL GRAU 23/04/2015 CARMEN LUZ URTEAGA MENDOZA RECAUDACION 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011112 LIBRO DE RECLAMACIONES 341 VILLA MARIA 23/04/2015 CESAR ABRAHAM ESPINOZA GONZALES SEGURIDAD 27/04/2015 INFUNDADO

REC-011113 LIBRO DE RECLAMACIONES 462 ANGAMOS 23/04/2015 KAREN SÁNCHEZ RODAS RECAUDACION 27/04/2015 FUNDADO

REC-011114 LIBRO DE RECLAMACIONES 408 AYACUCHO 23/04/2015 ANYELA MARIBEL SALAS AMANCIO RECAUDACION 24/04/2015 INFUNDADO

REC-011116 WEB 0 WEB 24/04/2015 JANETT MALLQUI LLANCCE RECAUDACION 27/04/2015 INFUNDADO

REC-011117 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/04/2015 ALCIDES BARDONIANO RETAMOZO GUARDADO RECAUDACION 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011118 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 24/04/2015 MIGUEL ANGEL MAURICIO LUIS RECAUDACION 29/04/2015 INFUNDADO

REC-011119 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 24/04/2015 FREDDY JUAN AYALA RIOS RECAUDACION 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011120 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 25/04/2015 ELIZABETH MARGARITA ZAMBARANO LABRA SERVICIO 04/05/2015 FUNDADO

REC-011121 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 25/04/2015 ERI QUISPE ARTEAGA RECAUDACION 04/05/2015 INFUNDADO

REC-011122 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 26/04/2015 GLADYS ACHULLI RAMOS SERVICIO 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011123 LIBRO DE RECLAMACIONES 133 PUMACAHUA 24/04/2015 JUAN GARCÍA SILVA SISTEMA 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011124 LIBRO DE RECLAMACIONES 465 ANGAMOS 24/04/2015 CARMEN ROSA RIVERA INGA RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO

REC-011125 LIBRO DE RECLAMACIONES 463 ANGAMOS 24/04/2015 JORGE OWEN QUISPE FERNANDEZ RECAUDACION 29/04/2015 FUNDADO

REC-011126 LIBRO DE RECLAMACIONES 75 LOS POSTES 24/04/2015 LOURDES AGUILAR CASTILLO RECAUDACION 04/05/2015 INFUNDADO

REC-011127 LIBRO DE RECLAMACIONES 134 PUMACAHUA 24/04/2015 MIRIAM ESPINOZA GIRÓN RECAUDACION 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011128 LIBRO DE RECLAMACIONES 245 SAN JUAN 25/04/2015 ROSA MARIA CASTRO CARBONEL SEGURIDAD 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011129 LIBRO DE RECLAMACIONES 242 MARIA AUXILIADORA 24/04/2015 KLINGMANN ANGEL VIVAS ÁLVAREZ RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011130 LIBRO DE RECLAMACIONES 466 ANGAMOS 24/04/2015 IVY GUEVARA DE LA CRUZ SERVICIO 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011131 LIBRO DE RECLAMACIONES 705 LA CULTURA 26/04/2015 JOHNNY VALDIVIA TASAYCO OTROS 28/04/2015 INFUNDADO

REC-011132 LIBRO DE RECLAMACIONES 704 LA CULTURA 26/04/2015 CATHERINE EDITH LOPEZ ESPINOZA OTROS 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011133 LIBRO DE RECLAMACIONES 78 PIRAMIDES DEL SOL 24/04/2015 MARIA ELVIRA CHAVARRY PEREZ RECAUDACION 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011134 LIBRO DE RECLAMACIONES 246 SAN JUAN 25/04/2015 SARA MÓNICA PRADO SARQUEN RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011135 LIBRO DE RECLAMACIONES 464 ANGAMOS 24/04/2015 EMILIO RAFAEL POZO FLORES RECAUDACION 29/04/2015 FUNDADO

REC-011136 LIBRO DE RECLAMACIONES 647 GAMARRA 26/04/2015 SILVIA DUEÑAS REYES RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011137 LIBRO DE RECLAMACIONES 703 LA CULTURA 24/04/2015 JULIO CIRIACO LEÓN CHUYMA RECAUDACION 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011138 LIBRO DE RECLAMACIONES 104 BAYOVAR 24/04/2015 ALIDA MARÍA ROJAS CALDERON RECAUDACION 30/04/2015 FUNDADO

REC-011139 LIBRO DE RECLAMACIONES 409 AYACUCHO 25/04/2015 ELIZABETH SOLEDAD BASTIDAS LIMACHE SERVICIO 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011140 LIBRO DE RECLAMACIONES 46 SANTA ROSA 25/04/2015 REYNALDO NEESKENS PANIURA NUÑEZ SERVICIO 29/04/2015 INFUNDADO

REC-011141 LIBRO DE RECLAMACIONES 648 GAMARRA 26/04/2015 SARA DIAZ GUEVARA RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011142 LIBRO DE RECLAMACIONES 649 GAMARRA 26/04/2015 JOSÉ PALACIOS QUEZADA RECAUDACION 28/04/2015 FUNDADO

REC-011143 LIBRO DE RECLAMACIONES 751 MIGUEL GRAU 24/04/2015 FELIX JAVIER MARIN ZUQUII SISTEMA 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011144 LIBRO DE RECLAMACIONES 410 AYACUCHO 25/04/2015 JOSELYN BASTIDAS LIMACHI SERVICIO 04/05/2015 INFUNDADO

REC-011145 LIBRO DE RECLAMACIONES 531 VILLA EL SALVADOR 26/04/2015 DANY ANGEL HINOSTROZA CAMACHO RECAUDACION 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011146 LIBRO DE RECLAMACIONES 103 LOS JARDINES 26/04/2015 VALENZUELA QUISPE KEVVIN SLEYTER SISTEMA 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011147 WEB 0 WEB 28/04/2015 APOLINAR MELENDEZ ACCESIBILIDAD 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011148 LIBRO DE RECLAMACIONES 211 NICOLAS ARRIOLA 27/04/2015 MARÍA MORENO LARA RECAUDACION 06/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011149 LIBRO DE RECLAMACIONES 212 NICOLAS ARRIOLA 27/04/2015 MARIA DEL PILAR POZO SEVERINO SERVICIO 06/05/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 77 LOS POSTES 27/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011151 LIBRO DE RECLAMACIONES 42 SAN MARTIN 27/04/2015 LUIS ALBERTO MEZA AYALA RECAUDACION 29/04/2015 FUNDADO

REC-011152 LIBRO DE RECLAMACIONES 76 LOS POSTES 27/04/2015 MARCOS ANTONIO OLIVOS CHAPOÑAN RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO

REC-011153 LIBRO DE RECLAMACIONES 32 PRESBITERO MAESTRO 27/04/2015 JOSÉ MARTÍN BARRERA DELGADO SISTEMA 29/04/2015 IMPROCEDENTE

REC-011154 LIBRO DE RECLAMACIONES 105 BAYOVAR 27/04/2015 JORGE ESPINOZA VALDIVIEZO SERVICIO 29/04/2015 INFUNDADO

REC-011155 LIBRO DE RECLAMACIONES 47 SANTA ROSA 27/04/2015 LAURA MUGURUZA RÍOS RECAUDACION 30/04/2015 FUNDADO

REC-011156 WEB 0 WEB 28/04/2015 CESAR BRAVO FRANCIA ACCESIBILIDAD 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011157 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 28/04/2015 OMAR JIIN CASTRO VALDEOS SERVICIO 07/05/2015 FUNDADO

REC-011158 WEB 0 WEB 29/04/2015 LUIS FELIPE GOMEZ FERNANDEZ RECAUDACION 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011159 WEB 0 WEB 29/04/2015 LUIS FELIPE GOMEZ FERNANDEZ ACCESIBILIDAD 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011160 WEB 0 WEB 29/04/2015 LUIS FELIPE GOMEZ FERNANDEZ ACCESIBILIDAD 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011161 LIBRO DE RECLAMACIONES 412 AYACUCHO 28/04/2015 DANIEL VELÁSQUEZ SALVADOR RECAUDACION 30/04/2015 FUNDADO

REC-011162 LIBRO DE RECLAMACIONES 411 AYACUCHO 28/04/2015 SANDRA ESTHER MOSTO OQUENDO SEGURIDAD 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011163 LIBRO DE RECLAMACIONES 78 LOS POSTES 28/04/2015 JULISSA DEL CARMEN PARRA HUAMÁN DE VENTURA RECAUDACION 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011164 LIBRO DE RECLAMACIONES 243 MARIA AUXILIADORA 28/04/2015 LUIS ENRIQUE GUADALUPE QUIQUIA INFRAESTRUCTURA 30/04/2015 FUNDADO

REC-011165 LIBRO DE RECLAMACIONES 342 VILLA MARIA 28/04/2015 MARIA HUAIHUALLA BAHAMONDE SERVICIO 04/05/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 650 GAMARRA 28/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 413 AYACUCHO 28/04/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011168 LIBRO DE RECLAMACIONES 467 ANGAMOS 28/04/2015 PATRICIO EMILIO ANTONIO ROJAS MUÑOZ SERVICIO 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011169 LIBRO DE RECLAMACIONES 414 AYACUCHO 28/04/2015 CHRISTOPHER RAMOS CARDENAS SISTEMA 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011170 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/04/2015 CLOTILDE ELENA AGUIRRE ROMERO RECAUDACION 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011171 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/04/2015 ROSALIA ROXANA GLADYS ZEVALLOS DIAZ INFRAESTRUCTURA 15/05/2015 FUNDADO

REC-011172 LIBRO DE RECLAMACIONES 752 MIGUEL GRAU 28/04/2015 ANDRÉS MAURICIO HAYASHI GUTIÉRREZ RECAUDACION 30/04/2015 INFUNDADO

REC-011173 LIBRO DE RECLAMACIONES 49 SANTA ROSA 29/04/2015 LUIS CANTO HUAYNATE SERVICIO 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011174 LIBRO DE RECLAMACIONES 106 BAYOVAR 29/04/2015 BLANCA ORIHUELA OCHAVE DE ABREGÚ RECAUDACION 06/05/2015 FUNDADO

REC-011175 LIBRO DE RECLAMACIONES 383 ATOCONGO 29/04/2015 JESSICA ATOCHE SOTTECCANI SERVICIO 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011176 LIBRO DE RECLAMACIONES 668 CABITOS 29/04/2015 WILLIAM VERASTEGUI TOLENTINO SERVICIO 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011177 LIBRO DE RECLAMACIONES 48 SANTA ROSA 29/04/2015 EDITH CUTUCALLA AYMA RECAUDACION 06/05/2015 FUNDADO

REC-011178 LIBRO DE RECLAMACIONES 532 VILLA EL SALVADOR 29/04/2015 LILY GIOVANNA APCHO NINAN SERVICIO 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011179 LIBRO DE RECLAMACIONES 104 LOS JARDINES 29/04/2015 JORDY PEREZ MEZA SERVICIO 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011180 LIBRO DE RECLAMACIONES 48 SAN CARLOS 29/04/2015 ANTONIO MAZA MAZA SERVICIO 12/05/2015 FUNDADO

REC-011181 LIBRO DE RECLAMACIONES 79 LOS POSTES 29/04/2015 MARGARITA LIZET MORALES FLORES RECAUDACION 07/05/2015 FUNDADO

REC-011182 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/04/2015 CATHERINE EDITH LOPEZ ESPINOZA SERVICIO 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011183 WEB 0 WEB 30/04/2015 MIGUEL QUINTO COTARATE RECAUDACION 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011190 LIBRO DE RECLAMACIONES 105 LOS JARDINES 30/04/2015 MANUEL GUSTAVO ALAYO VÁSQUEZ RECAUDACION 04/05/2015 INFUNDADO

REC-011191 LIBRO DE RECLAMACIONES 80 LOS POSTES 30/04/2015 MARIO HURTADO VARGAS RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO
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REC-011198 LIBRO DE RECLAMACIONES 753 MIGUEL GRAU 30/04/2015 ALEJANDRO ORIHUELA GALVEZ SERVICIO 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011199 LIBRO DE RECLAMACIONES 43 SAN MARTIN 30/04/2015 ANDREA RODRIGUEZ CONTRERAS RECAUDACION 13/05/2015 FUNDADO

REC-011202 LIBRO DE RECLAMACIONES 44 SAN MARTIN 30/04/2015 PATRICIA RAMOS BARAZORDA RECAUDACION 06/05/2015 INFUNDADO

REC-011213 LIBRO DE RECLAMACIONES 135 PUMACAHUA 30/04/2015 ERIKA JIMÉNEZ TICSE RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO

REC-011215 LIBRO DE RECLAMACIONES 136 PUMACAHUA 30/04/2015 VICTOR MANUEL YACTAYO SÁNCHEZ RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO

REC-011216 LIBRO DE RECLAMACIONES 706 LA CULTURA 30/04/2015 EVELIN CORI FRETEL CUEVA SEGURIDAD 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011184 WEB 0 WEB 01/05/2015 ALBERTO ANTONIO DEL AGUILA DURAND RECAUDACION 13/05/2015 FUNDADO

REC-011185 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/05/2015 NORA MARISOL FERNANDEZ GONZALES RECAUDACION 04/05/2015 INFUNDADO

REC-011186 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 02/05/2015 STEFANY YEISY RODRIGUEZ RIVERA SERVICIO 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011187 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 02/05/2015 JOVAN LEONIDAS SUASNABAR LEZAMA SERVICIO 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011188 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 02/05/2015 GLORIA DEL ROSARIO CARRILLO GONZALES SERVICIO 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011189 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 02/05/2015 MIRIAM PAMELA SANCHEZ SALINAS SISTEMA 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011192 LIBRO DE RECLAMACIONES 244 MARIA AUXILIADORA 01/05/2015 ESPERANZA DIAZ CRUZ INFRAESTRUCTURA 06/05/2015 FUNDADO

REC-011193 LIBRO DE RECLAMACIONES 654 GAMARRA 02/05/2015 CARMEN ANDREA HERRERA GOVEA RECAUDACION 07/05/2015 INFUNDADO

REC-011194 LIBRO DE RECLAMACIONES 254 SAN JUAN 02/05/2015 JENNETTE GUILIANA PEÑA MOLINARI INFRAESTRUCTURA 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011195 LIBRO DE RECLAMACIONES 107 BAYOVAR 02/05/2015 KATTY MARGOT ANTÓN ROBLES RECAUDACION 04/05/2015 FUNDADO

REC-011196 LIBRO DE RECLAMACIONES 108 BAYOVAR 02/05/2015 OLGA FLORENCIA CHOQUE CHIPANA RECAUDACION 05/05/2015 FUNDADO

REC-011197 WEB 0 WEB 04/05/2015 JUAN PARDO FEIJOO SERVICIO 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011201 LIBRO DE RECLAMACIONES 533 VILLA EL SALVADOR 01/05/2015 PAULINA ZAPACA VEREDAS DE MEDINA SEGURIDAD 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011202 LIBRO DE RECLAMACIONES 754 MIGUEL GRAU 02/05/2015 KIRIAKI DIANA ZEA PUELLES SISTEMA 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011203 LIBRO DE RECLAMACIONES 81 LOS POSTES 01/05/2015 NATALY DONAIRES TORRES SISTEMA 06/05/2015 INFUNDADO

REC-011204 LIBRO DE RECLAMACIONES 415 AYACUCHO 02/05/2015 JAN CARLO VADILLO BOJORQUEZ SERVICIO 07/05/2015 INFUNDADO

REC-011206 LIBRO DE RECLAMACIONES 31 EL ANGEL 02/05/2015 YLUSION GLADYS VERA BENAVIDES SISTEMA 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011207 LIBRO DE RECLAMACIONES 45 SAN MARTIN 02/05/2015 ERIKA ARGANDOÑA CAMARENA SISTEMA 06/05/2015 INFUNDADO

REC-011208 LIBRO DE RECLAMACIONES 707 LA CULTURA 02/05/2015 DIANA PAMELA CHIRINOS ANTEZANA RECAUDACION 06/05/2015 FUNDADO

REC-011209 LIBRO DE RECLAMACIONES 248 SAN JUAN 03/05/2015 OMAR RUBEN MAMANI VILCA SISTEMA 06/05/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 354 JORGE CHAVEZ 02/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 50 SANTA ROSA 03/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011212 LIBRO DE RECLAMACIONES 109 BAYOVAR 02/05/2015 ANGEL OLIVERA CURSE RECAUDACION 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011214 LIBRO DE RECLAMACIONES 534 VILLA EL SALVADOR 03/05/2015 SOFIA YAFAC CASTILLO LIMPIEZA 14/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011217 LIBRO DE RECLAMACIONES 30 EL ANGEL 01/05/2015 LAURA ROSA LOZANO CERRÓN SEGURIDAD 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011218 LIBRO DE RECLAMACIONES 106 LOS JARDINES 01/05/2015 SEGUNDO RÍOS TRIGOZO RECAUDACION 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011219 LIBRO DE RECLAMACIONES 669 CABITOS 02/05/2015 JUAN GUSTAVO GONZALES CANO RECAUDACION 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011220 LIBRO DE RECLAMACIONES 125 CAJA DE AGUA 02/05/2015 ADA LUZ ORTIZ RODRÍGUEZ RECAUDACION 11/05/2015 FUNDADO

REC-011221 LIBRO DE RECLAMACIONES 343 VILLA MARIA 02/05/2015 FELICITAS CASAPERALTA CRUZ RECAUDACION 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011222 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/05/2015 MIGUEL ANGEL SUSONI NALVARTE SERVICIO 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011223 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 04/05/2015 CE CARLOS ESTRADA NAMUCHE RECAUDACION 07/05/2015 INFUNDADO

REC-011224 WEB 0 WEB 04/05/2015 JORGE ESAÚ BECERRA CHOY ACCESIBILIDAD 07/05/2015 INFUNDADO

REC-011225 WEB 0 WEB 05/05/2015 MILAGROS LAGUNA RUGEL SERVICIO 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011226 LIBRO DE RECLAMACIONES 249 SAN JUAN 04/05/2015 YUSEMI ALMANZA JIMENEZ SERVICIO 15/05/2015 FUNDADO

REC-011227 LIBRO DE RECLAMACIONES 670 CABITOS 04/05/2015 YITI ROSA BEJARANO ORTIZ SERVICIO 08/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011228 LIBRO DE RECLAMACIONES 33 PRESBITERO MAESTRO 04/05/2015 DIANA GUERRA CHUNG RECAUDACION 05/05/2015 INFUNDADO

REC-011229 LIBRO DE RECLAMACIONES 655 GAMARRA 04/05/2015 GLADYS SOLEDAD PINTO RECAUDACION 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011230 LIBRO DE RECLAMACIONES 344 VILLA MARIA 04/05/2015 YESICA LEON CRUZ RECAUDACION 13/05/2015 FUNDADO

REC-011231 LIBRO DE RECLAMACIONES 126 CAJA DE AGUA 04/05/2015 HECTOR BARTRA GARCÍA SISTEMA 07/05/2015 INFUNDADO

REC-011232 LIBRO DE RECLAMACIONES 755 MIGUEL GRAU 04/05/2015 MARTIN ESPINO ARTEAGA SERVICIO 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011233 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/05/2015 JUAN MANUEL SANCHEZ CHAVEZ RECAUDACION 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011234 WEB 0 WEB 05/05/2015 MIGUEL GUZMAN GARAY SISTEMA 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011235 LIBRO DE RECLAMACIONES 345 VILLA MARIA 05/05/2015 ESTRELLA LUZ SULLCA CAPCHA ACCESIBILIDAD 07/05/2015 INFUNDADO

REC-011236 WEB 0 WEB 06/05/2015 PACHECO GONZALEZ CARLOS ACCESIBILIDAD 08/05/2015 INFUNDADO

REC-011237 LIBRO DE RECLAMACIONES 213 NICOLAS ARRIOLA 05/05/2015 ROSMERY CASTIGLIONE YANGUA SERVICIO 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011238 LIBRO DE RECLAMACIONES 535 VILLA EL SALVADOR 05/05/2015 ROBERTO HUAYTA PRADO INFRAESTRUCTURA 11/05/2015 FUNDADO

REC-011239 LIBRO DE RECLAMACIONES 708 LA CULTURA 05/05/2015 HECTOR SAAVEDRA CABELLO SERVICIO 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011240 LIBRO DE RECLAMACIONES 127 CAJA DE AGUA 05/05/2015 DANIEL ALEXANDER PAUL ALVARADO DE LA CRUZ RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011241 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 06/05/2015 CESAR CANDELA SANCHEZ SERVICIO 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011242 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/05/2015 DANIEL JESUS CALLATE FERIA RECAUDACION 27/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011244 LIBRO DE RECLAMACIONES 355 JORGE CHAVEZ 06/05/2015 NAT NUÑEZ ASPILCUETA DE PEZO RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011245 LIBRO DE RECLAMACIONES 79 PIRAMIDES DEL SOL 06/05/2015 SARA MERCEDES HUERE CHAVEZ SERVICIO 12/05/2015 FUNDADO

REC-011246 LIBRO DE RECLAMACIONES 110 BAYOVAR 06/05/2015 JOSÉ LORENZO RAMOS SANDOVAL RECAUDACION 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011243 WEB 0 WEB 07/05/2015 MERY FASHE RAYMUNDO SISTEMA 12/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011247 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/05/2015 MARIGUEN DEL MILAGRO IOJANN MURO RECAUDACION 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011248 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/05/2015 MARISOL ORCOTOMA ZEGARRA SERVICIO 14/05/2015 FUNDADO

REC-011249 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/05/2015 DIANA GUERRA CHUNG SISTEMA 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011250 WEB 0 WEB 07/05/2015 EDUARDOALBERTO GONZALES TORRES SERVICIO 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011251 WEB 0 WEB 07/05/2015 PATRICIA MORALES ALFARO SISTEMA 21/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011252 LIBRO DE RECLAMACIONES 144 SAN BORJA SUR I 07/05/2015 SANDY RAMÍREZ MINAYA RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011253 LIBRO DE RECLAMACIONES 82 LOS POSTES 07/05/2015 SINFORIANA LUNA TARAZONA RECAUDACION 14/05/2015 FUNDADO

REC-011254 LIBRO DE RECLAMACIONES 346 VILLA MARIA 07/05/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011255 LIBRO DE RECLAMACIONES 83 LOS POSTES 07/05/2015 CLORINDA ADELA AQUINO ROJAS RECAUDACION 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011256 LIBRO DE RECLAMACIONES 128 CAJA DE AGUA 07/05/2015 JOSÉ DANIEL MERA BECERRA RECAUDACION 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011257 LIBRO DE RECLAMACIONES 656 GAMARRA 07/05/2015 ANITA ALEMÁN DEL CASTILLO SERVICIO 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011258 LIBRO DE RECLAMACIONES 756 MIGUEL GRAU 07/05/2015 CESAR YURI MARTIN GÁLVEZ VALLE SERVICIO 15/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011259 LIBRO DE RECLAMACIONES 384 ATOCONGO 07/05/2015 LIDIA AGUIRRE PACHECO ACCESIBILIDAD 11/05/2015 INFUNDADO

REC-011260 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/05/2015 ESTELA MIRIAM ANYOSA HUAMAN RECAUDACION 12/05/2015 FUNDADO

REC-011261 WEB 0 WEB 09/05/2015 MAIRA INES DEL VALLE PATRON SEGURIDAD 12/05/2015 INFUNDADO

REC-011262 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/05/2015 SHEILA QUINTA MOLINA SISTEMA 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011263 LIBRO DE RECLAMACIONES 245 MARIA AUXILIADORA 08/05/2015 YONEL ESPINOZA BRAVO RECAUDACION 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011264 WEB 0 WEB 11/05/2015 LUIS ALBERTO CAJAS RAMIREZ SEGURIDAD 20/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011265 LIBRO DE RECLAMACIONES 347 VILLA MARIA 08/05/2015 JOSÉ MORENO YASPANA RECAUDACION 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011266 LIBRO DE RECLAMACIONES 356 JORGE CHAVEZ 08/05/2015 ANDREA MILAGROS JIMÉNEZ OTAZO SISTEMA 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011267 LIBRO DE RECLAMACIONES 247 MARIA AUXILIADORA 08/05/2015 RITA MARIBEL MERA MOLINA SISTEMA 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011268 LIBRO DE RECLAMACIONES 246 MARIA AUXILIADORA 08/05/2015 GISELA NOLA CHACON MOLINA SISTEMA 25/05/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 112 BAYOVAR 09/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011270 LIBRO DE RECLAMACIONES 107 LOS JARDINES 08/05/2015 DORITA SÁNCHEZ FERNÁNDEZ RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011271 LIBRO DE RECLAMACIONES 385 ATOCONGO 08/05/2015 VICTOR HUGO ASCENCIO CASTILLO SERVICIO 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011272 LIBRO DE RECLAMACIONES 250 SAN JUAN 09/05/2015 ROSA MARIA CASTRO CARBONELL INFRAESTRUCTURA 15/05/2015 FUNDADO

REC-011273 LIBRO DE RECLAMACIONES 348 VILLA MARIA 09/05/2015 ESTHEFANNY CARTOLIN COTRINA RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011274 LIBRO DE RECLAMACIONES 111 BAYOVAR 09/05/2015 EDISON ESTRADA ARELLANO RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011275 LIBRO DE RECLAMACIONES 657 GAMARRA 09/05/2015 ALCIRA CABREJOS ÁLVAREZ SERVICIO 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011276 LIBRO DE RECLAMACIONES 32 EL ANGEL 09/05/2015 EDGAR ANDRÉS SANTOS VELIZ RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011277 LIBRO DE RECLAMACIONES 108 LOS JARDINES 10/05/2015 JULIO CESAR HERRERA CIRIACO RECAUDACION 25/05/2015 INADMISIBLE

REC-011278 LIBRO DE RECLAMACIONES 47 SAN MARTIN 10/05/2015 OSCAR OMAR GARCÍA PICHAROVICH SISTEMA 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011279 LIBRO DE RECLAMACIONES 46 SAN BORJA SUR 2 10/05/2015 JESSICA MONTES TUEROS RECAUDACION 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011280 LIBRO DE RECLAMACIONES 536 VILLA EL SALVADOR 10/05/2015 GLADYS ZEGARRA PACHECO SERVICIO 14/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011281 WEB 0 WEB 11/05/2015 JOSAFAT CRUZ VIDALON SERVICIO 01/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011282 LIBRO DE RECLAMACIONES 715 LA CULTURA 11/05/2015 ROSA GLADYS VILLEGAS OSCO ACCESIBILIDAD 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011283 LIBRO DE RECLAMACIONES 714 LA CULTURA 11/05/2015 PILAR EUGENIA VILLEGAS OSCCO ACCESIBILIDAD 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011285 LIBRO DE RECLAMACIONES 85 LOS POSTES 11/05/2015 MARTIN CUNYA CONDORI RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011286 LIBRO DE RECLAMACIONES 115 BAYOVAR 11/05/2015 GERALDINE VANESSA SALÉ ÁGUEDA RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011287 LIBRO DE RECLAMACIONES 113 BAYOVAR 11/05/2015 FANNY ROJAS VARGAS SEGURIDAD 29/05/2015 INFUNDADO

REC-011288 LIBRO DE RECLAMACIONES 417 AYACUCHO 11/05/2015 JESSENIA MADELEINE VILLAVICENCIO INFANZÓN SERVICIO 01/06/2015 FUNDADO

REC-011289 LIBRO DE RECLAMACIONES 252 SAN JUAN 11/05/2015 MARIA ESTHER MUÑOZ MÁRQUEZ INFRAESTRUCTURA 13/05/2015 FUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-011290 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/05/2015 GUEPPO QUISPE GONZALES RECAUDACION 26/05/2015 FUNDADO

REC-011291 LIBRO DE RECLAMACIONES 214 NICOLAS ARRIOLA 11/05/2015 JORGE JERI JUSCAMAITA RECAUDACION 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011292 LIBRO DE RECLAMACIONES 416 AYACUCHO 11/05/2015 LUIS NEYRA SOLORZANO RECAUDACION 01/06/2015 INFUNDADO

REC-011293 LIBRO DE RECLAMACIONES 659 GAMARRA 11/05/2015 YOLANDA PAMELA ROSSEL APAZA RECAUDACION 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011294 LIBRO DE RECLAMACIONES 251 SAN JUAN 11/05/2015 JIMMY MUJE UTANI SERVICIO 01/06/2015 INADMISIBLE

REC-011295 LIBRO DE RECLAMACIONES 137 PUMACAHUA 11/05/2015 HENRY ALBERTO CUYUCHI TORRES RECAUDACION 18/05/2015 FUNDADO

REC-011296 LIBRO DE RECLAMACIONES 114 BAYOVAR 11/05/2015 WALDIR ALLPOC CELCEDO SERVICIO 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011297 LIBRO DE RECLAMACIONES 253 SAN JUAN 11/05/2015 MIGUEL ANGEL QUINCHO MUÑOZ RECAUDACION 20/05/2015 FUNDADO

REC-011298 LIBRO DE RECLAMACIONES 711 LA CULTURA 11/05/2015 RICHARD GALVEZ LEON RECAUDACION 20/05/2015 FUNDADO

REC-011299 LIBRO DE RECLAMACIONES 709 LA CULTURA 11/05/2015 GIANFRANCO ROQUE DÍAZ RECAUDACION 15/05/2015 FUNDADO

REC-011300 LIBRO DE RECLAMACIONES 712 LA CULTURA 11/05/2015 KARYN CHAUCCA MAMANI ACCESIBILIDAD 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011301 LIBRO DE RECLAMACIONES 713 LA CULTURA 11/05/2015 JUANA ROSA DIAZ CHAVARRÍA ACCESIBILIDAD 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011302 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/05/2015 ARMANDO FLORES DELGADO RECAUDACION 27/05/2015 FUNDADO

REC-011303 LIBRO DE RECLAMACIONES 84 LOS POSTES 11/05/2015 ELISEO MORETO IRIGOIN RECAUDACION 13/05/2015 INFUNDADO

REC-011304 LIBRO DE RECLAMACIONES 658 GAMARRA 11/05/2015 DORIS LUZ SANCHEZ PALACIOS SEGURIDAD 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011305 LIBRO DE RECLAMACIONES 710 LA CULTURA 11/05/2015 FREDDY ANDIA SOLÍS RECAUDACION 20/05/2015 FUNDADO

REC-011306 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 13/05/2015 ROSMERY SALAS PONCE SERVICIO 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011307 LIBRO DE RECLAMACIONES 145 SAN BORJA SUR I 12/05/2015 ALEJANDRO CRUCES CONTRERAS SERVICIO 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011308 LIBRO DE RECLAMACIONES 254 SAN JUAN 12/05/2015 ERISSON MÁXIMO PEREA ESPEJO ACCESIBILIDAD 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011309 WEB 0 WEB 13/05/2015 PABLO ANTONIO UNTAY GONZALEZ RECAUDACION 18/05/2015 FUNDADO

REC-011310 WEB 0 WEB 13/05/2015 ROMÁN ALLER ZÁRATE ACCESIBILIDAD 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011311 LIBRO DE RECLAMACIONES 357 JORGE CHAVEZ 12/05/2015 MARIELLA A GIOL CORDOVA SERVICIO 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011312 LIBRO DE RECLAMACIONES 537 VILLA EL SALVADOR 12/05/2015 RAMON EUGENIO SANCHEZ CÁCERES RECAUDACION 15/05/2015 FUNDADO

REC-011313 LIBRO DE RECLAMACIONES 80 PIRAMIDES DEL SOL 12/05/2015 RAMOS CJAHUA ALICIA NYDE RECAUDACION 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011314 LIBRO DE RECLAMACIONES 418 AYACUCHO 12/05/2015 MARYLIN JUDITH CALLE VILELA RECAUDACION 15/05/2015 FUNDADO

REC-011315 LIBRO DE RECLAMACIONES 34 PRESBITERO MAESTRO 12/05/2015 GRACIELA BOLAÑOS YUJRA RECAUDACION 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011316 LIBRO DE RECLAMACIONES 757 MIGUEL GRAU 12/05/2015 JOSE LUIS BONILLA ALIAGA RECAUDACION 14/05/2015 INFUNDADO

REC-011317 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 13/05/2015 MERYBET ORIHUELA HUAYAN SERVICIO 03/06/2015 FUNDADO

REC-011318 LIBRO DE RECLAMACIONES 349 VILLA MARIA 12/05/2015 ANA KARINA CUSTODIO CHAVARRÍA SERVICIO 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011319 LIBRO DE RECLAMACIONES 129 CAJA DE AGUA 12/05/2015 INA SANTISTEBAN PISFIL RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011320 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 13/05/2015 FANNY CECILIA VARGAS NEYRA SERVICIO 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011321 LIBRO DE RECLAMACIONES 35 PRESBITERO MAESTRO 12/05/2015 JORGE JOEL PESANTES ARZAPALO RECAUDACION 18/05/2015 FUNDADO

REC-011322 LIBRO DE RECLAMACIONES 86 LOS POSTES 12/05/2015 JUDITH ZAMALLOA RAMOS RECAUDACION 18/05/2015 FUNDADO

REC-011323 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 13/05/2015 VILMA NESTARES MENDOZA RECAUDACION 01/06/2015 FUNDADO

REC-011324 LIBRO DE RECLAMACIONES 33 EL ANGEL 13/05/2015 CARMEN LOPEZ BUNSEN RECAUDACION 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011325 LIBRO DE RECLAMACIONES 50 SAN CARLOS 13/05/2015 MARCO ANTONIO VALENCIA TAQUIRE RECAUDACION 15/05/2015 FUNDADO

REC-011326 LIBRO DE RECLAMACIONES 660 GAMARRA 13/05/2015 LUCANA ROJAS EVELYN SERVICIO 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011327 LIBRO DE RECLAMACIONES 386 ATOCONGO 13/05/2015 NANCY VIOLETA FALLA ALCÁNTARA SEGURIDAD 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011328 LIBRO DE RECLAMACIONES 49 SAN CARLOS 13/05/2015 CARLOS ALFREDO ENCISO ARIAS SISTEMA 15/05/2015 INFUNDADO

REC-011329 LIBRO DE RECLAMACIONES 248 MARIA AUXILIADORA 13/05/2015 VALERIA BAJALQUE ALVAREZ RECAUDACION 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011330 LIBRO DE RECLAMACIONES 116 BAYOVAR 13/05/2015 ROBERTO SULCA RUIZ SEGURIDAD 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011331 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 14/05/2015 ALESSANDRA ARENAS ARTEAGA SERVICIO 04/06/2015 FUNDADO

REC-011332 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/05/2015 MAX RODRIGUEZ ATOCHE SERVICIO 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011333 WEB 0 WEB 14/05/2015 VIOLETA CABEZUDO SALAZAR ACCESIBILIDAD 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011334 WEB 0 WEB 14/05/2015 OSCAR SAMAME ASTONITAS SEGURIDAD 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011335 WEB 0 WEB 15/05/2015 YOLANDA NATALY PIEROLA ANTONIO OTROS 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011336 WEB 0 WEB 15/05/2015 EDGAR LOZANO BORDA ACCESIBILIDAD 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011337 LIBRO DE RECLAMACIONES 671 CABITOS 14/05/2015 ALESSANDRA ARENAS ARTEAGA SERVICIO 04/06/2015 FUNDADO

REC-011338 LIBRO DE RECLAMACIONES 117 BAYOVAR 14/05/2015 KENDIY ARTURO SALAZAR RENTERA SERVICIO 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011339 LIBRO DE RECLAMACIONES 215 NICOLAS ARRIOLA 14/05/2015 JUAN CARLOS BRICEÑO ZAVALETA RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011340 LIBRO DE RECLAMACIONES 672 CABITOS 14/05/2015 NILS CUSTODIO CHUZON RECAUDACION 04/06/2015 FUNDADO

REC-011341 LIBRO DE RECLAMACIONES 256 SAN JUAN 14/05/2015 RAÚL MOLOCHO VALLEJOS RECAUDACION 28/05/2015 INFUNDADO

REC-011342 LIBRO DE RECLAMACIONES 758 MIGUEL GRAU 14/05/2015 RUTH MARGOT VELASQUEZ ESCALANTE RECAUDACION 18/05/2015 FUNDADO

REC-011343 LIBRO DE RECLAMACIONES 151 LOS JARDINES 14/05/2015 WILLIAM ALMERCO ROJAS RECAUDACION 20/05/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 255 SAN JUAN 14/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011345 LIBRO DE RECLAMACIONES 81 PIRAMIDES DEL SOL 14/05/2015 VIDAL GERARDO ARAGÓN FIGUEROA RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011346 LIBRO DE RECLAMACIONES 419 AYACUCHO 14/05/2015 HUGO JIMÉNEZ SALAZAR RECAUDACION 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011347 WEB 0 WEB 16/05/2015 MARIO GONZÁLEZ SANTOS OTROS 20/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011348 WEB 0 WEB 17/05/2015 WILBER HUMBERTO FLORES RODRIGUEZ OTROS 20/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011349 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/05/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 05/06/2015 INFUNDADO

REC-011350 LIBRO DE RECLAMACIONES 759 MIGUEL GRAU 15/05/2015 CESAR AUGUSTO VÁSQUEZ BALTIERREZ RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011351 LIBRO DE RECLAMACIONES 51 SANTA ROSA 15/05/2015 JUDITH PONCE PRIMO SERVICIO 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011352 LIBRO DE RECLAMACIONES 52 SANTA ROSA 16/05/2015 SILVIA MENDOZA MEJÍA RECAUDACION 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011353 LIBRO DE RECLAMACIONES 470 ANGAMOS 16/05/2015 VÍCTOR RENÉ HERRERA MORENO RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011354 LIBRO DE RECLAMACIONES 350 VILLA MARIA 15/05/2015 LUZMILA MERCEDES ALIPÁZAGA RODRÍGUEZ RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011355 LIBRO DE RECLAMACIONES 472 ANGAMOS 17/05/2015 ADIN JOEL GUERREO ALBERCA RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011356 LIBRO DE RECLAMACIONES 468 ANGAMOS 15/05/2015 JORGE RAMIREZ ESTEBAN RECAUDACION 20/05/2015 FUNDADO

REC-011357 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 18/05/2015 GINO ARRIOLA GAMARRA RECAUDACION 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011358 LIBRO DE RECLAMACIONES 51 SAN CARLOS 16/05/2015 CARLOS ALBERTO MARQUINA CHUQUIHUACCHA SERVICIO 18/05/2015 INFUNDADO

REC-011359 LIBRO DE RECLAMACIONES 152 LOS JARDINES 16/05/2015 VANESSA RIVERO TAPIA RECAUDACION 18/05/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 471 ANGAMOS 17/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011361 LIBRO DE RECLAMACIONES 118 BAYOVAR 17/05/2015 PATRICIO CHURA APAZA RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011362 LIBRO DE RECLAMACIONES 469 ANGAMOS 16/05/2015 EDWIN RICHARD CARPIO SANTOS SERVICIO 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011363 LIBRO DE RECLAMACIONES 420 AYACUCHO 16/05/2015 OSCAR RAUL BENAVIDES LOZADA SERVICIO 05/06/2015 INFUNDADO

REC-011364 LIBRO DE RECLAMACIONES 358 JORGE CHAVEZ 17/05/2015 LAURA MARÍA ALEJANDRA CASSINELLI PINILLOS RECAUDACION 19/05/2015 INFUNDADO

REC-011365 LIBRO DE RECLAMACIONES 662 GAMARRA 17/05/2015 MARIA ELENA RODRIGUEZ ZEA RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011366 LIBRO DE RECLAMACIONES 661 GAMARRA 16/05/2015 RENZO ARAUJO DEL PIELAGO OTROS 01/06/2015 INFUNDADO

REC-011367 LIBRO DE RECLAMACIONES 53 SANTA ROSA 16/05/2015 FRANK JEFFERSON RAMIREZ BLAS RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011368 LIBRO DE RECLAMACIONES 538 VILLA EL SALVADOR 15/05/2015 PAULINO ÑAHUI CRUCINTA RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011369 LIBRO DE RECLAMACIONES 673 CABITOS 18/05/2015 LINO WALTER FAJARDO DURAND SISTEMA 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011370 WEB 0 WEB 19/05/2015 ANA GALVEZ PAZ ACCESIBILIDAD 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011371 LIBRO DE RECLAMACIONES 119 BAYOVAR 18/05/2015 CARMEN ORTEGA ALHUAY RECAUDACION 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011372 LIBRO DE RECLAMACIONES 48 SAN MARTIN 18/05/2015 OLGA CALERO DE VICHARRA RECAUDACION 19/05/2015 FUNDADO

REC-011373 LIBRO DE RECLAMACIONES 760 MIGUEL GRAU 18/05/2015 SIXTO BARBOZA CAMPOS RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011374 LIBRO DE RECLAMACIONES 474 ANGAMOS 18/05/2015 MATILDE MOGROVEJO SOTO RECAUDACION 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011375 LIBRO DE RECLAMACIONES 475 ANGAMOS 18/05/2015 JULIO CÉSAR ELESCANO DAMIÁN RECAUDACION 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011376 LIBRO DE RECLAMACIONES 477 ANGAMOS 18/05/2015 MARIA SOLEDAD BRAVO CHÁVEZ RECAUDACION 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011377 LIBRO DE RECLAMACIONES 216 NICOLAS ARRIOLA 18/05/2015 LINO MEJÍA MEJÍA SISTEMA 20/05/2015 INFUNDADO

REC-011378 LIBRO DE RECLAMACIONES 249 MARIA AUXILIADORA 18/05/2015 JESSICA GALVEZ SUCUSACA ACCESIBILIDAD 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011379 LIBRO DE RECLAMACIONES 476 ANGAMOS 18/05/2015 JOHN GALLEGOS VIDAL RECAUDACION 27/05/2015 FUNDADO

REC-011380 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/05/2015 CARLA ESTHER ESPINOSA MAYURI RECAUDACION 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011381 WEB 0 WEB 20/05/2015 GERSON CHRISTIAM ALBARRACIN MALQUI RECAUDACION 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011382 WEB 0 WEB 20/05/2015 JEIMY FERNANDEZ HERRERA ACCESIBILIDAD 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011383 WEB 0 WEB 20/05/2015 LUIS LUCIO APOLAYA CALONGE OTROS 25/05/2015 IMPROCEDENTE

REC-011384 LIBRO DE RECLAMACIONES 763 MIGUEL GRAU 19/05/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011385 LIBRO DE RECLAMACIONES 674 CABITOS 19/05/2015 JUAN CARLOS ROJAS VARGAS RECAUDACION 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011386 LIBRO DE RECLAMACIONES 217 NICOLAS ARRIOLA 19/05/2015 ISABEL SAMANIEGO ORELLANA SERVICIO 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011387 LIBRO DE RECLAMACIONES 663 GAMARRA 19/05/2015 JOSÉ ROBERTO CORZO SÁNCHEZ SERVICIO 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011388 WEB 0 WEB 20/05/2015 ESCARLET FIORELLA YACOLCA VERAMENDI ACCESIBILIDAD 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011389 LIBRO DE RECLAMACIONES 716 LA CULTURA 19/05/2015 EDUARDO ARTURO QUISPE FLORES RECAUDACION 21/05/2015 INFUNDADO

REC-011390 LIBRO DE RECLAMACIONES 50 SAN MARTIN 19/05/2015 ROSA ALARCÓN BAZALAR SERVICIO 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011391 LIBRO DE RECLAMACIONES 421 AYACUCHO 19/05/2015 MANUEL ALEJANDRO ORTEGA DOMINGUEZ RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-011392 LIBRO DE RECLAMACIONES 153 LOS JARDINES 19/05/2015 JACINTA MARCHAN REGALADO RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011393 LIBRO DE RECLAMACIONES 49 SAN MARTIN 19/05/2015 KATHERINE CABRERA RAFAEL RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011394 LIBRO DE RECLAMACIONES 764 MIGUEL GRAU 19/05/2015 JENNY SANTANA HERNÁNDEZ SEGURIDAD 25/05/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 761 MIGUEL GRAU 19/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011396 LIBRO DE RECLAMACIONES 720 LA CULTURA 19/05/2015 GIORDANA COSSI RAMOS RECAUDACION 28/05/2015 INFUNDADO

REC-011397 LIBRO DE RECLAMACIONES 718 LA CULTURA 19/05/2015 NANCY EDITH RAMOS SORIANO RECAUDACION 05/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011398 LIBRO DE RECLAMACIONES 717 LA CULTURA 19/05/2015 EDUARDO BUSTOS PALMA RECAUDACION 27/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011399 LIBRO DE RECLAMACIONES 762 MIGUEL GRAU 19/05/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011400 LIBRO DE RECLAMACIONES 154 LOS JARDINES 19/05/2015 KARINA GISSEL VALDIVIA VALLE SISTEMA 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011401 WEB 0 WEB 20/05/2015 MILAGROS CASTILLO ACCESIBILIDAD 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011402 LIBRO DE RECLAMACIONES 422 AYACUCHO 19/05/2015 MIGUEL ANTONIO GARCIA VALDIVIESO SERVICIO 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011403 LIBRO DE RECLAMACIONES 719 LA CULTURA 19/05/2015 EDUARDO BUSTOS PALMA RECAUDACION 27/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011404 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/05/2015 MARY CLAUDIA ROMERO YANAC SERVICIO 09/06/2015 FUNDADO

REC-011407 LIBRO DE RECLAMACIONES 675 CABITOS 20/05/2015 OMAR ADOLFO FUENTES CHÁVEZ SERVICIO 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011408 LIBRO DE RECLAMACIONES 388 ATOCONGO 20/05/2015 LIZBETH ANABEL ZUZUNAGA DURAND RECAUDACION 22/05/2015 FUNDADO

REC-011409 LIBRO DE RECLAMACIONES 387 ATOCONGO 20/05/2015 ROSA ELVIRA CORNEJO DE RUIZ RECAUDACION 22/05/2015 FUNDADO

REC-011410 LIBRO DE RECLAMACIONES 389 ATOCONGO 20/05/2015 LIZBEL DEL ROSARIO RIVAS GARCÍA RECAUDACION 22/05/2015 FUNDADO

REC-011411 LIBRO DE RECLAMACIONES 765 MIGUEL GRAU 20/05/2015 CARMEN GONZALES SALGUERO RECAUDACION 22/05/2015 INFUNDADO

REC-011412 LIBRO DE RECLAMACIONES 130 CAJA DE AGUA 20/05/2015 SAUL NEXON SIHUI SERMEÑO RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011413 LIBRO DE RECLAMACIONES 423 AYACUCHO 20/05/2015 KAREN MAITE MARTIN PALOMINO SERVICIO 02/06/2015 INFUNDADO

REC-011414 LIBRO DE RECLAMACIONES 664 GAMARRA 20/05/2015 PERCY RAÚL MUJICA VILLANO RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011415 LIBRO DE RECLAMACIONES 665 GAMARRA 20/05/2015 MARCO ANTONIO ARRESE BELANDRES SERVICIO 08/06/2015 FUNDADO

REC-011416 LIBRO DE RECLAMACIONES 721 LA CULTURA 20/05/2015 HILDA VICTORINO DELGADO RECAUDACION 21/05/2015 FUNDADO

REC-011417 LIBRO DE RECLAMACIONES 766 MIGUEL GRAU 20/05/2015 TOMAS SEGUNDO BARRIONUEVO RIVAS RECAUDACION 27/05/2015 FUNDADO

REC-011418 LIBRO DE RECLAMACIONES 478 ANGAMOS 20/05/2015 YODI ACOSTA RAMIREZ RECAUDACION 01/06/2015 INFUNDADO

REC-011419 LIBRO DE RECLAMACIONES 479 ANGAMOS 20/05/2015 ROGER MANUEL AGREDA ORDAYA RECAUDACION 27/05/2015 FUNDADO

REC-011405 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/05/2015 EDGAR LUIS DAVILA ALTAMIRANO ACCESIBILIDAD 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011406 WEB 0 WEB 21/05/2015 VIVIAN MAYTA FERREYRA ACCESIBILIDAD 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011420 WEB 0 WEB 21/05/2015 MARIA ELENA RODRIGUEZ ZEA RECAUDACION 28/05/2015 FUNDADO

REC-011421 LIBRO DE RECLAMACIONES 539 VILLA EL SALVADOR 21/05/2015 NORMA CURILLA PAUCAR ACCESIBILIDAD 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011422 LIBRO DE RECLAMACIONES 390 ATOCONGO 21/05/2015 MARÍA ISABEL JUAREZ SIADEN RECAUDACION 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011423 LIBRO DE RECLAMACIONES 138 PUMACAHUA 21/05/2015 WERNER MARK EYCK IZAGUIRRE SOTO SERVICIO 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011424 LIBRO DE RECLAMACIONES 47 SAN BORJA SUR 2 21/05/2015 ANGIE ABRIL GONZALES CALLE RECAUDACION 27/05/2015 FUNDADO

REC-011425 LIBRO DE RECLAMACIONES 767 MIGUEL GRAU 21/05/2015 MARIA ANTONIETA PANCORVO ZAMUDIO DE PEÑA SERVICIO 28/05/2015 INFUNDADO

REC-011426 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/05/2015 LUIS MIGUEL LLERENA CUEVA RECAUDACION 25/05/2015 INFUNDADO

REC-011427 WEB 0 WEB 23/05/2015 EDISON ESTRADA ARELLANO RECAUDACION 25/05/2015 FUNDADO

REC-011428 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/05/2015 MANUEL ANTONIO PALOMINO PURILLA RECAUDACION 02/06/2015 FUNDADO

REC-011429 WEB 0 WEB 24/05/2015 LUIS FELIPE GOMEZ FERNANDEZ SEGURIDAD 03/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011430 WEB 0 WEB 24/05/2015 LUIS FELIPE GOMEZ FERNANDEZ SISTEMA 03/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011434 LIBRO DE RECLAMACIONES 250 MARIA AUXILIADORA 22/05/2015 MIGUEL ANGEL GARCES GUERRERO RECAUDACION 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011435 LIBRO DE RECLAMACIONES 155 LOS JARDINES 22/05/2015 DAVID JOSE BENEL LOPEZ RECAUDACION 09/06/2015 FUNDADO

REC-011436 LIBRO DE RECLAMACIONES 676 CABITOS 22/05/2015 BUENISIMO ANDRES ESPIRITU PAREDES SERVICIO 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011437 LIBRO DE RECLAMACIONES 480 ANGAMOS 22/05/2015 MAYRA PEZO GONZALES RECAUDACION 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011438 LIBRO DE RECLAMACIONES 34 EL ANGEL 23/05/2015 LUIS ALBERTO SANCHEZ CALDERÓN RECAUDACION 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011439 LIBRO DE RECLAMACIONES 666 GAMARRA 22/05/2015 DELIA MARÍA MONTOYA GURIERREZ SERVICIO 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011440 LIBRO DE RECLAMACIONES 723 LA CULTURA 24/05/2015 JOSÉ CHUQUIMANGO ALCA SERVICIO 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011441 LIBRO DE RECLAMACIONES 131 CAJA DE AGUA 23/05/2015 IDA LILIANA FLORES BARRETO RECAUDACION 28/05/2015 FUNDADO

REC-011442 LIBRO DE RECLAMACIONES 540 VILLA EL SALVADOR 24/05/2015 FIDEL ARIZANCA ENRIQUEZ RECAUDACION 27/05/2015 FUNDADO

REC-011443 LIBRO DE RECLAMACIONES 109 PARQUE INDUSTRIAL 22/05/2015 RANDY JESÚS CARDEÑA VIZCARRA SERVICIO 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011444 LIBRO DE RECLAMACIONES 668 GAMARRA 23/05/2015 EDGARDO ANDALUZ BOTTGER SERVICIO 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011445 LIBRO DE RECLAMACIONES 667 GAMARRA 23/05/2015 ANGÉLICA VICTORIA ROJAS MANRIQUE SEGURIDAD 02/06/2015 INFUNDADO

REC-011446 LIBRO DE RECLAMACIONES 37 PRESBITERO MAESTRO 24/05/2015 CHRISTIAN JONNATAN VIDALON PACAHUALA RECAUDACION 29/05/2015 INFUNDADO

REC-011447 LIBRO DE RECLAMACIONES 87 LOS POSTES 22/05/2015 D’ANGELO CALOGGERO REYES SISTEMA 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011448 LIBRO DE RECLAMACIONES 724 LA CULTURA 24/05/2015 MARIA ELENA ORTIZ ESPINOZA RECAUDACION 28/05/2015 FUNDADO

REC-011449 LIBRO DE RECLAMACIONES 54 SANTA ROSA 24/05/2015 LEOPOLDO ARBIETO ALMIDON RECAUDACION 26/05/2015 FUNDADO

REC-011450 LIBRO DE RECLAMACIONES 722 LA CULTURA 22/05/2015 MIRIAM JESSICA MONTENEGRO ARCASI DE MELGAR RECAUDACION 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011451 LIBRO DE RECLAMACIONES 48 SAN BORJA SUR 2 22/05/2015 MARITZA JARA ALCALÁ SERVICIO 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011452 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 25/05/2015 SOLEDAD BEATRIZ QUISPE SONCCO RECAUDACION 05/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011453 WEB 0 WEB 25/05/2015 CARMEN FLORES ROSAS ACCESIBILIDAD 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011454 LIBRO DE RECLAMACIONES 359 JORGE CHAVEZ 23/05/2015 ADRIANA NELLY AGUIRRE VILA RECAUDACION 27/05/2015 INFUNDADO

REC-011455 LIBRO DE RECLAMACIONES 36 PRESBITERO MAESTRO 24/05/2015 JORGE MATOS HUARCAYO RECAUDACION 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011456 LIBRO DE RECLAMACIONES 51 SAN MARTIN 22/05/2015 VIVIAN MAYTA FERREYRA SERVICIO 28/05/2015 FUNDADO

REC-011457 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 26/05/2015 CARLOS SALOMON VELI GALINDO SEGURIDAD 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011458 LIBRO DE RECLAMACIONES 110 PARQUE INDUSTRIAL 25/05/2015 LUIS ANTONIO BAÑARES MIÑANO INFRAESTRUCTURA 27/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011459 LIBRO DE RECLAMACIONES 133 CAJA DE AGUA 25/05/2015 MARÍA FÁTIMA GUEVARA CHUQUILLANQUI RECAUDACION 29/05/2015 FUNDADO

REC-011460 LIBRO DE RECLAMACIONES 88 LOS POSTES 25/05/2015 JANETH DE LOS ÁNGELES MENDOZA CARHUACHINCHAY RECAUDACION 26/05/2015 INFUNDADO

REC-011461 LIBRO DE RECLAMACIONES 677 CABITOS 25/05/2015 SOLEDAD BEATRIZ QUISPE SONCCO RECAUDACION 29/05/2015 FUNDADO

REC-011462 LIBRO DE RECLAMACIONES 725 LA CULTURA 25/05/2015 DANIEL BARZOLA FABIÁN RECAUDACION 28/05/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011463 LIBRO DE RECLAMACIONES 132 CAJA DE AGUA 25/05/2015 KATHERINE MUÑOZ RAMOS RECAUDACION 28/05/2015 FUNDADO

REC-011464 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 26/05/2015 JORGE ALDAZABAL QUISPE SERVICIO 29/05/2015 INFUNDADO

REC-011465 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 26/05/2015 MIREYA ALDAZABAL HUAMAN SERVICIO 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011466 WEB 0 WEB 26/05/2015 EDISON ANDREE NUÑES MENDOZA RECAUDACION 29/05/2015 INFUNDADO

REC-011467 WEB 0 WEB 27/05/2015 DAVIS JESÚS DIAZ SANCHEZ SERVICIO 10/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011468 LIBRO DE RECLAMACIONES 111 PARQUE INDUSTRIAL 26/05/2015 ROXANA LIZBETH PACHECO ROJAS INFRAESTRUCTURA 28/05/2015 FUNDADO

REC-011469 LIBRO DE RECLAMACIONES 251 MARIA AUXILIADORA 26/05/2015 ANGELINO GONZALES ALARCON RECAUDACION 01/06/2015 INFUNDADO

REC-011470 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/05/2015 MARIA MAGDALENA CUSI FLORES SERVICIO 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011471 WEB 0 WEB 27/05/2015 HERNAN CAYO AQUISE ACCESIBILIDAD 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011472 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/05/2015 JANET PEREZ BARZOLA RECAUDACION 04/06/2015 FUNDADO

REC-011473 LIBRO DE RECLAMACIONES 726 LA CULTURA 26/05/2015 RITA JANETH FERRO VERGARA SERVICIO 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011476 LIBRO DE RECLAMACIONES 351 VILLA MARIA 27/05/2015 ANDRES RUDY GASPAR HUARCAYA RECAUDACION 05/06/2015 FUNDADO

REC-011477 LIBRO DE RECLAMACIONES 424 AYACUCHO 27/05/2015 HUGO FERNANDO YUPARI SENCIA RECAUDACION 29/05/2015 FUNDADO

REC-011478 LIBRO DE RECLAMACIONES 257 SAN JUAN 27/05/2015 FREDY K. POMACHAGUA BASUALDO RECAUDACION 04/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011474 WEB 0 WEB 28/05/2015 DANMER APOLONIO LUNA MALAVER ACCESIBILIDAD 18/06/2015 INFUNDADO

REC-011475 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/05/2015 WILLIAM QUIROZ LECCA RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011479 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/05/2015 GLADYS AUGUSTA VARGAS LEON DE VASQUEZ RECAUDACION 16/06/2015 INFUNDADO

REC-011480 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/05/2015 YELITZA MARGARITA ELGUERA YANCARI INFRAESTRUCTURA 18/06/2015 INFUNDADO

REC-011481 WEB 0 WEB 28/05/2015 AMELIA YNES RUIZ DEZA SEGURIDAD 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011482 WEB 0 WEB 29/05/2015 LEYLA LORA SEGURIDAD 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011483 LIBRO DE RECLAMACIONES 678 CABITOS 28/05/2015 RUTH REGINA ESCOBAR RONDINEL SERVICIO 15/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011484 LIBRO DE RECLAMACIONES 482 ANGAMOS 28/05/2015 BRAYAN ALVA GUERRERO RECAUDACION 02/06/2015 FUNDADO

REC-011485 LIBRO DE RECLAMACIONES 679 CABITOS 28/05/2015 LORENA MABEL YANCAN HUAYNA SERVICIO 03/06/2015 INFUNDADO

REC-011486 WEB 0 WEB 29/05/2015 JOSUE MACK LINDER ZAVALETA MEDINA INFRAESTRUCTURA 03/06/2015 FUNDADO

REC-011487 LIBRO DE RECLAMACIONES 218 NICOLAS ARRIOLA 28/05/2015 VICENTE ALCA CHAVEZ RECAUDACION 05/06/2015 INFUNDADO

REC-011489 LIBRO DE RECLAMACIONES 35 EL ANGEL 28/05/2015 H & L SERVICIOS INFORMÁTICOS S.R.L. RECAUDACION 29/05/2015 FUNDADO

REC-011490 LIBRO DE RECLAMACIONES 156 LOS JARDINES 28/05/2015 FERNANDO ARANGO GODOY RECAUDACION 01/06/2015 FUNDADO

REC-011491 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/05/2015 RUBILA MENDEZ SALDAÑA RECAUDACION 04/06/2015 FUNDADO

REC-011492 WEB 0 WEB 29/05/2015 JULIO CESAR CONDORI SUPO INFRAESTRUCTURA 03/06/2015 FUNDADO

REC-011493 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/05/2015 LUIS ALBERTO ALMEYDA PORRAS RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011494 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/05/2015 LUIS ERNESTO DIAZ NUÑEZ INFRAESTRUCTURA 03/06/2015 FUNDADO

REC-011495 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/05/2015 MIRIAM PEÑA SANEZ RECAUDACION 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011496 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/05/2015 SAUL LLUNCOR LOPEZ SISTEMA 05/06/2015 INFUNDADO

REC-011497 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/05/2015 EDMUNDO CARDENAS QUISPE RECAUDACION 09/06/2015 FUNDADO
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REC-011498 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/05/2015 EDGARDO HERRERA GONGORA RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011499 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/05/2015 SARITA DEL ROSARIO SANTA CRUZ ESTRADA RECAUDACION 16/06/2015 FUNDADO

REC-011500 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/05/2015 OLIVER ALEJANDRO TORRES AREVALO RECAUDACION 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011501 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 31/05/2015 MARITA DE LAS MERCEDES CAJAN CASTRO RECAUDACION 05/06/2015 INFUNDADO

REC-011503 LIBRO DE RECLAMACIONES 38 PRESBITERO MAESTRO 29/05/2015 AMADEO CORDOVA ARANGO RECAUDACION 02/06/2015 FUNDADO

REC-011504 LIBRO DE RECLAMACIONES 134 CAJA DE AGUA 29/05/2015 ELVA RUTH MUNGUIA SALAZAR SERVICIO 08/06/2015 FUNDADO

REC-011505 LIBRO DE RECLAMACIONES 542 VILLA EL SALVADOR 30/05/2015 FLORENTINO ADOLFO ZORRILLA REYES RECAUDACION 05/06/2015 FUNDADO

REC-011506 LIBRO DE RECLAMACIONES 253 MARIA AUXILIADORA 30/05/2015 IVÁN ALBERTO ACARO DUEÑAS SERVICIO 18/06/2015 INFUNDADO

REC-011507 LIBRO DE RECLAMACIONES 680 CABITOS 29/05/2015 MOAH EMILIO SALDAÑA VASQUEZ RECAUDACION 05/06/2015 FUNDADO

REC-011508 LIBRO DE RECLAMACIONES 426 AYACUCHO 31/05/2015 ARTURO PILLACA CÓRDOVA RECAUDACION 02/06/2015 FUNDADO

REC-011509 LIBRO DE RECLAMACIONES 425 AYACUCHO 30/05/2015 JULIO CESAR BENAVIDES BALUARTE RECAUDACION 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011510 LIBRO DE RECLAMACIONES 82 PIRAMIDES DEL SOL 30/05/2015 HUGO PEÑA LUNA RECAUDACION 05/06/2015 FUNDADO

REC-011511 LIBRO DE RECLAMACIONES 727 LA CULTURA 31/05/2015 CHRISTIAN ALVAREZ VERA RECAUDACION 04/06/2015 FUNDADO

REC-011512 LIBRO DE RECLAMACIONES 681 CABITOS 30/05/2015 SOPHIA EDITH CANCINO RAMOS SERVICIO 19/06/2015 INFUNDADO

REC-011513 LIBRO DE RECLAMACIONES 112 PARQUE INDUSTRIAL 31/05/2015 GABRIEL CAVALIER ARIAS RECAUDACION 17/06/2015 FUNDADO

REC-011514 LIBRO DE RECLAMACIONES 728 LA CULTURA 31/05/2015 YOSHIGIRO HIGA FIGUEROA RECAUDACION 16/06/2015 FUNDADO

REC-011515 LIBRO DE RECLAMACIONES 252 MARIA AUXILIADORA 29/05/2015 ERNESTO WEILL ARREGUI SISTEMA 09/06/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 481 ANGAMOS 28/05/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011502 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/06/2015 NATALIA YAEL ÑAUPARI SALAS RECAUDACION 22/06/2015 INFUNDADO

REC-011516 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/06/2015 DORIS PALOMINO LEIVA ACCESIBILIDAD 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011517 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/06/2015 PERCY CASTRO VARA RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-011518 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/06/2015 EDILBERTO RAUL VIZA QUISPE RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-011519 LIBRO DE RECLAMACIONES 1 GAMARRA 01/06/2015 MIRNA BARDALES URQUIA RECAUDACION 03/06/2015 FUNDADO

REC-011521 LIBRO DE RECLAMACIONES 2 GAMARRA 01/06/2015 ESPERANZA DIEZ CRUZ SISTEMA 22/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011522 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 CABITOS 01/06/2015 ANA CECILIA BERROCAL HUAMANÍ SERVICIO 18/06/2015 INFUNDADO

REC-011523 LIBRO DE RECLAMACIONES 1 AYACUCHO 01/06/2015 FIORELLA PITA LECAROS RECAUDACION 11/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011524 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 PUMACAHUA 01/06/2015 NORMA OLINDA RAYMI MENDOZA RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011520 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/06/2015 EDUARDO OSCAR VALDEZ RAMOS RECAUDACION 15/06/2015 INFUNDADO

REC-011525 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/06/2015 ANER JOSUE RUIZ MURAYARI RECAUDACION 09/06/2015 FUNDADO

REC-011530 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-00001 EL ANGEL 02/06/2015 JUAN MANUEL ZAVALA FERREYROS SERVICIO 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011531 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 CABITOS 02/06/2015 FLORENTINA VASQUEZ CANTURIN RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-011534 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 MARIA AUXILIADORA 02/06/2015 SONIA CARBAJAL MEDINA RECAUDACION 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011535 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 VILLA MARIA 02/06/2015 WILMER SUCLUPE DAMIÁN RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-011543 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 SAN JUAN 02/06/2015 JUAN JOSÉ CERDA CLEMENTE RECAUDACION 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011546 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 LA CULTURA 02/06/2015 LUIS ALFREDO ALVAREZ CHAMBI SISTEMA 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011547 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 LA CULTURA 02/06/2015 PEDRO AUGUSTO MURGA ESCALANTE SERVICIO 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011526 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 JAVIER ARMANDO PENADILLO SEGOVIA ACCESIBILIDAD 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011527 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 KELYN ELIANA ARANDA SIFUENTES SERVICIO 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011529 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 ELVIRA DIAZ TACURI RECAUDACION 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011532 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 PEDRO ALFREDO ULFE GUANILO RECAUDACION 24/06/2015 FUNDADO

REC-011533 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 OSCAR FERNANDO YOSHIMURA ARBULO SISTEMA 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011536 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 SILVIO PAZ PAREZ RECAUDACION 05/06/2015 FUNDADO

REC-011537 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 WALTER OCHOA TECSE RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-011538 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 RICHARD OMAR ORGAYA PEZO RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011539 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/06/2015 CARLA MARIA AGUIRRE HUAYNA RECAUDACION 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011544 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 CAJA DE AGUA 03/06/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011545 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 ATOCONGO 03/06/2015 HAYDEE SUAREZ BODILLA SERVICIO 11/06/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 MARIA AUXILIADORA 02/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011540 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 RONY FAJARDO ARANGO RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011541 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 SAMMY ANTONELLA CHILLCCE FLORES SISTEMA 15/06/2015 INFUNDADO

REC-011542 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 ROSA DIANA SOSA VILLANUEVA RECAUDACION 15/06/2015 INFUNDADO

REC-011548 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 ELIANA KATHY MENDOZA SIMON RECAUDACION 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011549 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 RUBEN GREGORIO JULCA YANAC RECAUDACION 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011550 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 ERIKA VANESSA SANCHEZ AHUANARI RECAUDACION 15/06/2015 INFUNDADO

REC-011551 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 CAMILA NAILY JERI PEREZ RECAUDACION 19/06/2015 INFUNDADO

REC-011552 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 ELSA TORRES BERNAL RECAUDACION 25/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011553 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/06/2015 RAUL ARMANDO DE LA CRUZ LEVANO RECAUDACION 25/06/2015 FUNDADO

REC-011556 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 LA CULTURA 04/06/2015 LUIS GALVEZ ROJAS ACCESIBILIDAD 09/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011557 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 LA CULTURA 04/06/2015 WALTER DANIEL MILLONES CHAMPOÑAN RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011558 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 MIGUEL GRAU 04/06/2015 JESSICA MEDINA ALANIA SERVICIO 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011559 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 ATOCONGO 04/06/2015 ISABEL ZAMALLOA NUÑEZ SERVICIO 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011560 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 AYACUCHO 04/06/2015 OSCAR HUAPAYA DESULOVICH SISTEMA 12/06/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 PRESBITERO MAESTRO 04/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011554 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/06/2015 JOSE MIGUEL AYALA CACERES SEGURIDAD 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011555 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/06/2015 CARMEN HUAYAMA PARRILLA RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011561 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/06/2015 BILDET IRIS MALLQUI HUERTA RECAUDACION 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011562 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/06/2015 ARTURO SEGUNDO FARFAN PEREDAVIS RECAUDACION 17/06/2015 INFUNDADO

REC-011565 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/06/2015 JUDITH GUADALUPE LORENZO REYES RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011570 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 SAN MARTIN 05/06/2015 NADIA ALANYA VILCA RECAUDACION 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011571 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 ATOCONGO 05/06/2015 GIULIANA LUYO BILBAO RECAUDACION 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011563 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 LA CULTURA 05/06/2015 DANIEL GONZALO MOSQUERA RODRIGUEZ SERVICIO 12/06/2015 INFUNDADO

REC-011564 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 SAN CARLOS 05/06/2015 ELIA RASSIEL CCANTO SAYAJO SERVICIO 26/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011580 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 CABITOS 05/06/2015 NATALI SOFÍA ROMERO VILLANUEVA SERVICIO 23/06/2015 INFUNDADO

REC-011566 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/06/2015 ROXANA VERONICA QUISPE CAPCHA SEGURIDAD 15/06/2015 FUNDADO

REC-011567 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/06/2015 MARIA DEL PILAR SANCHEZ NAVARRETE RECAUDACION 09/06/2015 INFUNDADO

REC-011572 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 EL ANGEL 06/06/2015 CATY CARINA APARI VASQUEZ RECAUDACION 08/06/2015 FUNDADO

REC-011573 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 EL ANGEL 06/06/2015 MIRTHA AURORA CAMPOS YAÑEZ RECAUDACION 17/06/2015 FUNDADO

REC-011574 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 LA CULTURA 06/06/2015 LÁZARO DIAZ CHÁVEZ RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011576 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 CABITOS 06/06/2015 WILLIAM VERASTEGUI TOLENTINO SERVICIO 12/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011581 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 GAMARRA 06/06/2015 NATALY BAZÁN ALEGRÍA SISTEMA 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011568 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/06/2015 DICK FRANK FLORES VALLE RECAUDACION 22/06/2015 INFUNDADO

REC-011569 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/06/2015 ALEJANDRO JULIO RABANAL SOBRINO RECAUDACION 08/06/2015 INFUNDADO

REC-011575 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 VILLA MARIA 07/06/2015 JUAN MANUEL QUIROZ CARRASCO SEGURIDAD 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011577 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 EL ANGEL 07/06/2015 ANA SANCHEZ INFANTE RECAUDACION 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011582 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 ANGAMOS 07/06/2015 PIER PAOLO MARZO RODRÍGUEZ RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011579 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/06/2015 LUCY YATO VILCA SERVICIO 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011584 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 AYACUCHO 08/06/2015 VIVIANA ELIDA MORENO CABELLO SERVICIO 30/06/2015 FUNDADO

REC-011585 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 CABITOS 08/06/2015 CARLOS EDUARDO RODRIGUEZ APOLINARIO RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011586 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 JORGE CHAVEZ 08/06/2015 CARLOS MALLCCO SANCHEZ RECAUDACION 16/06/2015 INFUNDADO

REC-011587 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 PIRAMIDES DEL SOL 08/06/2015 MARLENE CAJO ALMANZA SERVICIO 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011583 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 MARIELA PACHECO ZUÑIGA SISTEMA 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011588 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 RICARDO GONZALES PERALTA RECAUDACION 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011589 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 DENISS ALEXANDRA MORENO BUSTAMANTE RECAUDACION 10/06/2015 INFUNDADO

REC-011590 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 MARIN RAMIREZ STEFANNY SISTEMA 12/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011591 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 MEGAN MACARENA PAULET LOJAN SERVICIO 17/06/2015 INFUNDADO

REC-011592 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 SAMUEL HEREDIA CASTRO RECAUDACION 19/06/2015 FUNDADO

REC-011593 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 FERNANDO JESUS VALDIVIA RAMIREZ RECAUDACION 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011594 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 MARIA SANTOS FLORES BARBOZA RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011595 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 JEANCARLO REYES FLORES RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011596 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/06/2015 FLOR DE MARIA CAMPOS CAMPOS RECAUDACION 11/06/2015 INFUNDADO

REC-011598 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 SAN JUAN 09/06/2015 SAMUEL HEREDIA CASTRO RECAUDACION 19/06/2015 FUNDADO

REC-011599 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 MIGUEL GRAU 09/06/2015 JESSICA MEDINA ALANIA SISTEMA 16/06/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-011602 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 VILLA EL SALVADOR 09/06/2015 CESAR AUGUSTO ELÍAS GARCÍA RECAUDACION 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011603 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 SAN CARLOS 09/06/2015 JOHNNY DEL CARPIO VEGA SISTEMA 30/06/2015 FUNDADO

REC-011604 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 CABITOS 09/06/2015 ALEXANDER NOLASCO BAUTISTA SERVICIO 15/06/2015 INFUNDADO

REC-011597 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/06/2015 GLADYS MARTINEZ RIVERA SISTEMA 16/06/2015 INFUNDADO

REC-011600 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/06/2015 FERMIN DAMAZO COLLAHUA RIVERA RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011601 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/06/2015 MILAGROS VALDEZ QUEZADA RECAUDACION 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011605 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/06/2015 CAROLYN GIANNA FALCON ARENAS SEGURIDAD 02/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011606 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/06/2015 JONATHAN JOEL CORDOVA PAZ RECAUDACION 19/06/2015 FUNDADO

REC-011607 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/06/2015 LEIDY KATHERINE CAYOTOPA MESONES RECAUDACION 24/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011609 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 PARQUE INDUSTRIAL 10/06/2015 CARLOS LUIS MORALES ZAMBRANO ACCESIBILIDAD 19/06/2015 INFUNDADO

REC-011610 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 VILLA EL SALVADOR 10/06/2015 CESAR AUGUSTO VÁSQUEZ BALTIERREZ SERVICIO 17/06/2015 INFUNDADO

REC-011611 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 LA CULTURA 10/06/2015 ANTONIO ALFONSO LEDESMA TAPULLIMA RECAUDACION 17/06/2015 FUNDADO

REC-011612 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 MIGUEL GRAU 10/06/2015 MERCEDES VARA CASTRO RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-011613 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 LOS JARDINES 10/06/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 02/07/2015 FUNDADO

REC-011614 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 LOS JARDINES 10/06/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011615 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 LOS JARDINES 10/06/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011616 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 VILLA MARIA 10/06/2015 VICTOR NICOLÁS ROJAS CISNEROS SERVICIO 24/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011617 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 PIRAMIDES DEL SOL 10/06/2015 JORGE LUIS CANGAHUALA ACOSTA RECAUDACION 11/06/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 PARQUE INDUSTRIAL 10/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011608 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/06/2015 CESAR YURI MARTIN GÁLVEZ VALLE RECAUDACION 22/06/2015 FUNDADO

REC-011618 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/06/2015 ALBERTO MILAN ACUNA LEON RECAUDACION 16/06/2015 FUNDADO

REC-011619 WEB 0 WEB 11/06/2015 OMAR TORRES FERNANDEZ SISTEMA 16/06/2015 INFUNDADO

REC-011624 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 CABITOS 11/06/2015 FRANCIASCO BOZA OLIVARI RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011625 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 LA CULTURA 11/06/2015 HENRRY VERA LAVARADO RECAUDACION 18/06/2015 FUNDADO

REC-011626 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 LOS JARDINES 11/06/2015 ANGELICA AQUINO CURILLUCLLA RECAUDACION 23/06/2015 FUNDADO

REC-011627 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 PARQUE INDUSTRIAL 11/06/2015 WALTER JONATHAN GUTIERREZ CHAMPAC ACCESIBILIDAD 30/06/2015 INFUNDADO

REC-011628 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 ATOCONGO 11/06/2015 TERESA HERMELINDA AMAYA NEIRA OTROS 23/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011629 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/06/2015 CARLA MILAGROS MINAYA YUPANQUI RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011630 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/06/2015 ADRIANA GABRIELA ORROSPIDE HERNANDEZ SERVICIO 30/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011642 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 MARIA AUXILIADORA 12/06/2015 JHONATAN HUARCAYA HUAMANÍ RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011643 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 SAN JUAN 12/06/2015 CARMEN ISABEL BERNAL ROJAS RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011645 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 LA CULTURA 12/06/2015 MARGOTH MITCHELA MORENO VIGO RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011652 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 NICOLAS ARRIOLA 12/06/2015 SANTIAGO RUGEL NÚÑEZ RECAUDACION 24/06/2015 FUNDADO

REC-011653 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 MARIA AUXILIADORA 12/06/2015 ALVINA GLADYS FERNÁNDEZ HERNÁNDEZ INFRAESTRUCTURA 30/06/2015 FUNDADO

REC-011654 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 LOS POSTES 12/06/2015 ALEXANDER QUINTO FRANCIA RECAUDACION 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011631 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 WILLIAM RICHARD VARGAS RAMIREZ SERVICIO 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011632 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 JACK APOLINARIO JULCA SERVICIO 30/06/2015 FUNDADO

REC-011633 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 LUZ YRENE TORIBIO VALQUI SERVICIO 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011634 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 CESAR MENDEZ SOLORZANO RECAUDACION 16/06/2015 FUNDADO

REC-011635 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 DANIELA BURCKHARDT VALCARCEL ACCESIBILIDAD 16/06/2015 INFUNDADO

REC-011636 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 ELIZABETH QUISPE MARINA RECAUDACION 15/06/2015 FUNDADO

REC-011637 WEB 0 JORGE CHAVEZ 13/06/2015 MILUSKA MELISSA BUENO MACHUCA SEGURIDAD 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011638 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/06/2015 MELANI CHAHUANCAMA BARRERA SERVICIO 24/06/2015 FUNDADO

REC-011646 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 VILLA MARIA 13/06/2015 ROSA MEDINA VIUDA DE SALAS RECAUDACION 16/06/2015 INFUNDADO

REC-011648 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 GAMARRA 13/06/2015 CARMEN GLORIA DIAZ SALBATIERRA SERVICIO 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011649 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 BAYOVAR 13/06/2015 EDGAR YEFFERSON ESTEBAN BARZOLA SERVICIO 23/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011655 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 LA CULTURA 13/06/2015 FROILAN SUAREZ CASTILLO INFRAESTRUCTURA 02/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011657 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 GAMARRA 13/06/2015 NATIVIDAD GIOCONDA CHALAS COLLAO SISTEMA 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011658 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 PIRAMIDES DEL SOL 13/06/2015 NAVARRETE VARGAS CARLOS DANILO RECAUDACION 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011659 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 MIGUEL GRAU 13/06/2015 CARME ROSA ZAMUDIO ORTIZ RECAUDACION 24/06/2015 FUNDADO

REC-011661 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 LA CULTURA 13/06/2015 JOSÉ ALBERTO MACEDO MORALES RECAUDACION 02/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 LA CULTURA 13/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 ATOCONGO 13/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011639 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/06/2015 TERESA TAPIA VIDAL RECAUDACION 24/06/2015 FUNDADO

REC-011663 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 GAMARRA 14/06/2015 JULIO CESAR NINA MAMANI SISTEMA 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011640 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 NURI MARGOT COILA PACUMPILLA SERVICIO 23/06/2015 INFUNDADO

REC-011641 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 JESICA QUISPE BENDEZU RECAUDACION 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011644 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 RICARDO SANTAMARIA RIVAS VILLACORTA RECAUDACION 01/07/2015 FUNDADO

REC-011647 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 CRISTIAN JONATHA ALANIA CUEVA RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011650 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 DIANA RIVAS GUTIERREZ SERVICIO 19/06/2015 FUNDADO

REC-011651 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 MILAGROS MARIA CARPIO BERMUDEZ RECAUDACION 07/07/2015 FUNDADO

REC-011656 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 GABRIELA LUCIA PICON MARQUEZ RECAUDACION 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011660 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/06/2015 JESSICA CABALLERO GARCIA SERVICIO 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011662 WEB 0 PUMACAHUA 15/06/2015 SARA S RECAUDACION 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011664 WEB 0 SAN BORJA SUR I 15/06/2015 DIAZ RUEDA VERONICA SERVICIO 03/07/2015 FUNDADO

REC-011667 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 LA CULTURA 15/06/2015 FLOR MARIA PACHECO AROTINCO SERVICIO 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011668 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 MARIA AUXILIADORA 15/06/2015 SARA ELENA SAAVEDRA BARBOZA RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011669 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 CAJA DE AGUA 15/06/2015 CARLOS MIGUEL REGALADO BOLAÑOS INFRAESTRUCTURA 06/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 VILLA MARIA 15/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011665 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 16/06/2015 CARLOS ANAMPA RODRIGUEZ SERVICIO 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011666 WEB 0 ATOCONGO 16/06/2015 EVELIN CORI CASTAÑEDA ACCESIBILIDAD 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011670 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/06/2015 LESLY ELIZABETH REYNA ALIAGA RECAUDACION 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011671 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/06/2015 JOEL OJEDA VASQUEZ RECAUDACION 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011672 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/06/2015 NESTOR MAQUERA GOMEZ RECAUDACION 25/06/2015 INFUNDADO

REC-011673 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/06/2015 CARMEN LORENA CAVERO ARAOS SERVICIO 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011674 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/06/2015 ROLANDO NICOLAS ZAVALA ANCASI SERVICIO 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011675 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/06/2015 VIVIAN MAYTA FERREYRA RECAUDACION 03/07/2015 FUNDADO

REC-011676 WEB 0 VILLA MARIA 16/06/2015 WALDIMIR SORIANO SUERE SISTEMA 26/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011680 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 ATOCONGO 16/06/2015 GISELLA CRISOSTOMO VASQUEZ ACCESIBILIDAD 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011681 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 ANGAMOS 16/06/2015 EFRAIN MONTALVO NAVARRO RECAUDACION 22/06/2015 INFUNDADO

REC-011682 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 ATOCONGO 16/06/2015 LESLIE ANN PEREA CARRILLO ACCESIBILIDAD 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011683 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 ATOCONGO 16/06/2015 ANDERSON PALOMINO PANTOJA ACCESIBILIDAD 24/06/2015 INFUNDADO

REC-011687 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 ANGAMOS 16/06/2015 DAYSI NOEMÍ NAMUCHE CHUQUITAPA RECAUDACION 24/06/2015 FUNDADO

REC-011677 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/06/2015 ESTHER VERONICA SACACHIPANA PACOMBIA RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011678 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/06/2015 MAGALY ALCÁNTARA MEDINA ACCESIBILIDAD 18/06/2015 INFUNDADO

REC-011679 WEB 0 BAYOVAR 17/06/2015 OLGA ELIZABETH PAULINO CHIPA SERVICIO 07/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011684 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/06/2015 ANA ISABEL LUJAN OBISPO SISTEMA 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011685 WEB 0 VILLA MARIA 17/06/2015 YO NO SOY SERVICIO 19/06/2015 INADMISIBLE

REC-011686 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/06/2015 EINSTEIN VILCAPOMA SANDOVAL RECAUDACION 19/06/2015 INFUNDADO

REC-011688 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/06/2015 JENNYFER JACKELIN ROMERO MATEO RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011689 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/06/2015 GABRIEL ALEX GUZMAN HIDALGO RECAUDACION 01/07/2015 FUNDADO

REC-011692 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 BAYOVAR 17/06/2015 SONIA CARMEN POMASONCO AILLPACCA RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011693 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 GAMARRA 17/06/2015 CARMEN INÉS PACORA ROJAS SERVICIO 09/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011694 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 PUMACAHUA 17/06/2015 JEAN PAUL VELASQUEZ MELENDEZ SERVICIO 09/07/2015 INFUNDADO

REC-011695 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 LOS POSTES 17/06/2015 JEINER CASTILLO SILVA RECAUDACION 01/07/2015 FUNDADO

REC-011696 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 ATOCONGO 17/06/2015 LUDMIR ELIZABETH PACHECO ORUE RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011697 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 VILLA MARIA 17/06/2015 MARÍA MARTÍNEZ CABALLERO RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011699 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 CABITOS 17/06/2015 HERNAN JIMENEZ GUZMAN RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011700 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 LOS JARDINES 17/06/2015 ALAIN ALI VILLAVALVERDE CHUMPITAZ SERVICIO 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011690 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 GLICERIO ASCORNAO LERMO RECAUDACION 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011691 WEB 0 SAN MARTIN 18/06/2015 JUVER DE LA CRUZ SEGURIDAD 26/06/2015 IMPROCEDENTE

REC-011698 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 CARLA PATRICIA ALARCON PARRA RECAUDACION 24/06/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-011701 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 OMAR LUIS MARCOS ASCENCIO RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011702 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 ELSER GUEVARA SALDAÑA RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011703 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 JULIO CESA VIZARRETA CERVANTES SERVICIO 06/07/2015 FUNDADO

REC-011704 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 WALTER BAUTISTA CASTILLO SERVICIO 08/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011705 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/06/2015 CESAR YURI MARTIN GÁLVEZ VALLE RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011707 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 ANGAMOS 18/06/2015 YESSICA MAGALY FALLAQUE HUERTAS RECAUDACION 30/06/2015 FUNDADO

REC-011708 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 ANGAMOS 18/06/2015 FREDDY AUGUSTO VELASQUEZ PINTO RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011709 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 SANTA ROSA 18/06/2015 LILY KARINA GARCÍA CUENCA SERVICIO 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011712 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 ATOCONGO 18/06/2015 JIMMY PEÑALOZA MEDINA RECAUDACION 19/06/2015 INFUNDADO

REC-011714 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 MIGUEL GRAU 18/06/2015 JULIA TORPOCO VILLENA RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011715 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 MIGUEL GRAU 18/06/2015 JOSE IVÁN MUÑOZ CHACÓN RECAUDACION 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011716 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 VILLA EL SALVADOR 18/06/2015 TERESA JIMENEZ GORZA SERVICIO 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011717 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 PIRAMIDES DEL SOL 18/06/2015 MARCO RUIZ ALVAREZ SISTEMA 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011718 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 SAN MARTIN 18/06/2015 KESHORE MANAV ROSAS RICALDI RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 VILLA MARIA 18/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011706 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/06/2015 MARITA REGINA HERNANDEZ LA ROSA RECAUDACION 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011710 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/06/2015 ANTONY CARAZAS PINTO RECAUDACION 03/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011711 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/06/2015 GERARDO BRAYAN RUIZ ALTUNA SERVICIO 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011713 WEB 0 PIRAMIDES DEL SOL 19/06/2015 MARCO RUIZ ALVAREZ SISTEMA 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011719 WEB 0 CAJA DE AGUA 19/06/2015 ANTONY CARAZAS PINTO RECAUDACION 03/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011720 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/06/2015 VIOLETA JACKELINE VIVAR DIAZ SERVICIO 30/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011734 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 ANGAMOS 19/06/2015 FLAVIO LARCO REVODERO SERVICIO 06/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011735 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 MIGUEL GRAU 19/06/2015 JIMMY ZARATE CRUZ RECAUDACION 01/07/2015 FUNDADO

REC-011738 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 LA CULTURA 19/06/2015 YONEL FERNANDO RAMIREZ INGUNZA SISTEMA 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011744 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 ANGAMOS 19/06/2015 CARLOS RENZO LLANOS MORENO SEGURIDAD 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011746 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 ATOCONGO 19/06/2015 ALEX DAVID CHÁVEZ LINARES RECAUDACION 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011721 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 LUIS ALBERTO MORE MARTINEZ INFRAESTRUCTURA 13/07/2015 FUNDADO

REC-011722 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 VALERIA MARLENY HERNANDEZ VASQUEZ SERVICIO 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011723 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 ROSMERY JEANETTE MITMA ATAUCUSI RECAUDACION 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011724 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 SAYURI PAOLA DIAZ ZELA RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011725 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 JHON FELIX TORRES PEÑALOZA RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011726 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 OSCAR JOSIP MARTINEZ ESTRADA SEGURIDAD 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011727 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 LUZ DEL CARMEN HUAMAN SILVA SEGURIDAD 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011728 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 DELIA INES VASQUEZ MOLINA RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011729 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/06/2015 TERESA SUNG COLLANTES SISTEMA 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011736 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 LA CULTURA 20/06/2015 ANYELO YAUYOS TORRES SERVICIO 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011737 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 PUMACAHUA 20/06/2015 ROSA VICTORIA HURTADO BAEZ RECAUDACION 23/06/2015 INFUNDADO

REC-011740 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 ANGAMOS 20/06/2015 ANDREA SUZUKI MARAVI SERVICIO 23/06/2015 INFUNDADO

REC-011742 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 MARIA AUXILIADORA 20/06/2015 SILVIA DINA YUCRA PAREDES RECAUDACION 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011745 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 SAN JUAN 20/06/2015 MÓNICA TOMAILLA HUARAYA SERVICIO 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011747 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 SAN BORJA SUR I 20/06/2015 VLADIMIR VICTOR IZAGUIRRE JIMÉNEZ RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011748 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 SAN MARTIN 20/06/2015 KATHERINE PLAZA BORJAS INFRAESTRUCTURA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011750 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 ANGAMOS 20/06/2015 JOANA PAOLA BARRAZA ZAMALLOA SERVICIO 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011751 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 CABITOS 20/06/2015 MARÍA LUISA MARQUINA JIMÉNEZ RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011730 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/06/2015 DELIA VIOLETA CAMRGO MORENO RECAUDACION 30/06/2015 INFUNDADO

REC-011731 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/06/2015 RENZO RICARDO RUIZ BUSPINZA RECAUDACION 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011732 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/06/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 13/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011733 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/06/2015 MANUEL FRANCISCO HUAYHUA NINA RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011739 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 VILLA EL SALVADOR 21/06/2015 YAQUELIN LOPEZ PALMA RECAUDACION 03/07/2015 FUNDADO

REC-011741 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 SAN JUAN 21/06/2015 IVAN ZAMORA PALOMINO SERVICIO 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011743 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 MIGUEL GRAU 21/06/2015 FREDDY ABEL CHAMBI LARICO SISTEMA 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011749 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 ANGAMOS 21/06/2015 ALEJANDRA JIMÉNEZ KOC SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011752 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 NICOLAS ARRIOLA 21/06/2015 ESTEBAN RAMOS RAMOS RECAUDACION 07/07/2015 FUNDADO

REC-011753 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 PIRAMIDES DEL SOL 21/06/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011754 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/06/2015 JOSEFINA SIXTA GUERREROS OSORIO RECAUDACION 30/06/2015 FUNDADO

REC-011755 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/06/2015 AMOS ANTONIO GUERRERO CARBAJAL RECAUDACION 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011756 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/06/2015 YAMILET SABATINI NARCISO CASTRO RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011757 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/06/2015 ELICE ALBINO NOLASCO RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011758 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/06/2015 BONY MADELAINE CASTAÑEDA PINEDA RECAUDACION 30/06/2015 FUNDADO

REC-011762 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 CABITOS 22/06/2015 YUDY CAROLA VILCA BARAZORDA RECAUDACION 23/06/2015 FUNDADO

REC-011763 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 CABITOS 22/06/2015 YANINA ESTHER PATRICIO PALOMINO RECAUDACION 23/06/2015 FUNDADO

REC-011764 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 SAN JUAN 22/06/2015 MONICA FERNANDEZ HERMOZA RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011768 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 PIRAMIDES DEL SOL 22/06/2015 IVÁN ARNALDO VERASTEGUI MONDRAGÓN RECAUDACION 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011769 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 MIGUEL GRAU 22/06/2015 ERIKA HERLY ZÚÑIGA CULLCUSH SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011772 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 VILLA MARIA 22/06/2015 CARLOS ANTONIO FRANCO PACHECO RECAUDACION 24/06/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011774 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 LA CULTURA 22/06/2015 PRECY FRANCISCO ESTRADA BARRIO INFRAESTRUCTURA 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011759 WEB 0 LA CULTURA 23/06/2015 GROVER CRUZ SERVICIO 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011760 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 EDGAR ALBERTO ALDANA RIVERA RECAUDACION 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011761 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 23/06/2015 LESLIE KAROL GUTIERREZ MELO RECAUDACION 26/06/2015 INFUNDADO

REC-011765 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 ESTEFA DELIA HUAMANI PURCA DE CABANA RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011766 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 ARTIME DOMINGO DIAZ BULMEZ RECAUDACION 26/06/2015 FUNDADO

REC-011767 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 GRACIELA GARCIA CORDOVA RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011770 WEB 0 LA CULTURA 23/06/2015 MANUEL ARANGUIZ ALONSO SISTEMA 02/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011771 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 MILSER PINTADO QUIÑONES RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011773 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 GERMAN CRUZ LÓPEZ RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011775 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 ROSA ELVIRA VALDIVIA POMA INFRAESTRUCTURA 02/07/2015 FUNDADO

REC-011776 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 WALTER FUERTES RICALDI RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011777 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 MARY ELENA VALLE BALDEON RECAUDACION 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011778 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/06/2015 JACINTA KATERINE GOMEZ BARDALES RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011779 WEB 0 LOS JARDINES 23/06/2015 JORGE AUGUSTO ALBARRACIN DAMIAN SERVICIO 03/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011783 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 GAMARRA 23/06/2015 ROSALINDA GONZALO GUERRERO RECAUDACION 07/07/2015 FUNDADO

REC-011784 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 SAN MARTIN 23/06/2015 LUIS ELVIS CHANCASANA ALARCON ACCESIBILIDAD 01/07/2015 FUNDADO

REC-011785 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 SAN MARTIN 23/06/2015 MARIA FERSI MENDOZA CHIPA ACCESIBILIDAD 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011787 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 SANTA ROSA 23/06/2015 JANINE RODRIGUEZ LIZANA RECAUDACION 01/07/2015 INFUNDADO

REC-011789 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 NICOLAS ARRIOLA 23/06/2015 VICTOR ANTONIO LOSSIO DIAZ SERVICIO 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011790 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 MIGUEL GRAU 23/06/2015 RICHARD CAPCHA SERNA RECAUDACION 10/07/2015 FUNDADO

REC-011781 WEB 0 NICOLAS ARRIOLA 24/06/2015 OLENKA TATAJE GALLEGOS RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011782 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/06/2015 LUIS MIGUEL VIZARRETA TAQUIRI RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011788 WEB 0 PUMACAHUA 24/06/2015 WILIAM EDUARDO VALDIVIESO ALVARADO SERVICIO 07/07/2015 FUNDADO

REC-011791 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/06/2015 JACKELINE ESTEFANY BEJARANO PEREZ ACCESIBILIDAD 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011792 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/06/2015 CONSUELO AGUILAR HUARI INFRAESTRUCTURA 10/07/2015 FUNDADO

REC-011793 WEB 0 ANGAMOS 24/06/2015 JULIO COLFER FLORES SERVICIO 09/07/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 PIRAMIDES DEL SOL 24/06/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-011797 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 VILLA EL SALVADOR 24/06/2015 MARIA TERESA MONTOYA RODRIGUEZ SERVICIO 14/07/2015 INFUNDADO

REC-011798 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 CABITOS 24/06/2015 JOSE ALFREDO MORALES MEDINA SERVICIO 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011800 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 VILLA MARIA 24/06/2015 MARÍA DEL ROSARIO GONZÁLES GELDRES RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011801 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 VILLA MARIA 24/06/2015 SEFERINO JULIO MARTINEZ PUCHURI SERVICIO 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011794 WEB 0 PIRAMIDES DEL SOL 25/06/2015 SONIA BRENDA PICARDO MEDINA ACCESIBILIDAD 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011795 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 FLORES VINDA MEJIA RAFAEL RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011796 WEB 0 LOS JARDINES 25/06/2015 VICTOR ESPIRITU MORENO SEGURIDAD 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011799 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 CARMEN PETRONILA CUETO CELIS SERVICIO 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011802 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 DANIEL BARZOLA FABIAN RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO
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REC-011803 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 JOSE MARIA VARGAS MELLADO RECAUDACION 10/07/2015 FUNDADO

REC-011804 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 MARTINA DURAND VILCHEZ RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011805 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 YHON ESTIVEN FALCON PERALES RECAUDACION 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011806 WEB 0 MIGUEL GRAU 25/06/2015 RAQUEL VIZCARRA SISTEMA 02/07/2015 INFUNDADO

REC-011807 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/06/2015 ANTONY CARAZAS PINTO RECAUDACION 03/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011808 WEB 0 SAN MARTIN 25/06/2015 RUDDY RUIDIAS RUBIO SERVICIO 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011814 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000001 SAN BORJA SUR 2 25/06/2015 KATHY YUPANQUI FLORES RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011815 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 LA CULTURA 25/06/2015 GIUSSEPPY NAPURI AGUILAR RECAUDACION 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011816 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 MIGUEL GRAU 25/06/2015 OSCAR SILVERA AGUILAR RECAUDACION 03/07/2015 FUNDADO

REC-011818 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 AYACUCHO 25/06/2015 SILVIA CARHUAS AGUILAR RECAUDACION 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011819 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 NICOLAS ARRIOLA 25/06/2015 ANTONIO URPE REYES SISTEMA 03/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011820 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 CABITOS 25/06/2015 CARLOS EDUARDO HUAROTO ABURTO RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011821 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 CABITOS 25/06/2015 CARLOS EDUARDO HUAROTO ABURTO SISTEMA 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011809 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 WILAR ALCIVIADES ALDAVE POLINAR RECAUDACION 10/07/2015 FUNDADO

REC-011811 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 YASMIN NASHIA TAPIA ANGELES RECAUDACION 02/07/2015 FUNDADO

REC-011812 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 JENNY ROXANA CUADRO MARQUEZ RECAUDACION 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011813 WEB 0 LOS POSTES 26/06/2015 ROCÍO BARRÓN CUESTAS ACCESIBILIDAD 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011817 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 KETIMILCA MILCA ASCENCIA DE LA O RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011822 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 CLAUDIO NEMESIO RIVAS LOPEZ RECAUDACION 09/07/2015 FUNDADO

REC-011823 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 PEDRO JAVIER ZUÑIGA IZAGUIRRE RECAUDACION 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011824 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 SANYA RIVAS HUARCAYA RECAUDACION 17/07/2015 FUNDADO

REC-011825 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 VIRGINIA POBLETE VARGAS RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011826 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/06/2015 JENNIFER IVONNE DIAZ HERRERA SERVICIO 14/07/2015 FUNDADO

REC-011836 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 ANGAMOS 26/06/2015 JISELA MOZOMBITE MURAYARI RECAUDACION 09/07/2015 FUNDADO

REC-011837 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 VILLA EL SALVADOR 26/06/2015 FLORENCIO JAMBO LARA RECAUDACION 15/07/2015 FUNDADO

REC-011841 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 SAN BORJA SUR I 26/06/2015 MARCO FERNANDEZ ROJAS RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011843 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 LOS POSTES 26/06/2015 WILLIAMS ROGER RODRÍGUEZ GARIZA SERVICIO 20/07/2015 FUNDADO

REC-011849 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 VILLA EL SALVADOR 26/06/2015 NAIDA FRISANCHO MONTOYA SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011827 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/06/2015 JHON HAIRO LOPEZ RIVERA RECAUDACION 09/07/2015 FUNDADO

REC-011828 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/06/2015 JESSICA MORA ESTRADA INFRAESTRUCTURA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011829 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/06/2015 GUILLERMO DANIEL ALANYA HUARINGA RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011830 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/06/2015 FELIX CABRERA QOARICA RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011831 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/06/2015 SUSAN ROSMERY MUNIVE RODRIGUEZ RECAUDACION 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011832 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/06/2015 JHON RICHARD VALENZUELA NOLASCO RECAUDACION 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011838 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 NICOLAS ARRIOLA 27/06/2015 JANETT JESSICA FIERRO CAMARENA RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011839 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 CABITOS 27/06/2015 MILTON CARRANZA LÓPEZ TORRES SERVICIO 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011840 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 MIGUEL GRAU 27/06/2015 ANTONIO URPE REYES LIMPIEZA 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011845 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 LOS JARDINES 27/06/2015 PATRICIA MELISSA HUAYLLA FLORES SERVICIO 17/07/2015 FUNDADO

REC-011846 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 PIRAMIDES DEL SOL 27/06/2015 LILIA GONZALES VASQUEZ RECAUDACION 09/07/2015 FUNDADO

REC-011851 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 PIRAMIDES DEL SOL 27/06/2015 JOVANI LOZANO VALDERRAMA SERVICIO 15/07/2015 INFUNDADO

REC-011852 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 NICOLAS ARRIOLA 27/06/2015 ÁNGELA ZELA PRECIADO RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011853 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 AYACUCHO 27/06/2015 CAMILO GONZALES VARILLAS SERVICIO 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011854 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 PIRAMIDES DEL SOL 27/06/2015 WALTER ALEXANDER VILLARREAL RESTOURE SISTEMA 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011856 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 CABITOS 27/06/2015 DARÍO AGUSTÍN QUINTANILLA BAZALAR SERVICIO 15/07/2015 INFUNDADO

REC-011833 WEB 0 SAN BORJA SUR 2 28/06/2015 VICENTE MAURICIO HERMOSILLA SERVICIO 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011834 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/06/2015 ANALI UCHUPOMA COTRINA RECAUDACION 09/07/2015 FUNDADO

REC-011844 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 LA CULTURA 28/06/2015 ERIKA RAQUEL PAULINI RODRIGUEZ RECAUDACION 01/07/2015 FUNDADO

REC-011848 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 NICOLAS ARRIOLA 28/06/2015 SILVIA SANCHEZ VILLAVICENCIO RECAUDACION 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011855 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 LA CULTURA 28/06/2015 WILLIAM HENRY CABELLO MILLA RECAUDACION 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011858 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 NICOLAS ARRIOLA 28/06/2015 CARLOS AUGUSTO MACEN MARTINEZ SISTEMA 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011859 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 LA CULTURA 28/06/2015 RAQUEL LUCIA MARILUZ VILLAREAL RECAUDACION 10/07/2015 FUNDADO

REC-011860 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 NICOLAS ARRIOLA 28/06/2015 SAÚL MARLO VALDIVIA CHUCLE RECAUDACION 15/07/2015 FUNDADO

REC-011835 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/06/2015 ARTURO ALONSO RODRIGUEZ RUBIO RECAUDACION 08/07/2015 FUNDADO

REC-011850 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 LA CULTURA 29/06/2015 ANA DUEÑAS ZAMBRANA RECAUDACION 01/07/2015 FUNDADO

REC-011857 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 AYACUCHO 29/06/2015 SARITA LENKA MORALES CAJAS RECAUDACION 13/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011861 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 PRESBITERO MAESTRO 29/06/2015 ISRAEL HERNÁN ROCCA CREVOSIER SERVICIO 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011842 WEB 0 LOS POSTES 30/06/2015 ELVIS VEGA VERAMENDI ACCESIBILIDAD 03/07/2015 INFUNDADO

REC-011847 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/06/2015 MIGUEL ANGEL RIOS MARINEZ RECAUDACION 20/07/2015 FUNDADO

REC-011862 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/06/2015 KARINA ALVAREZ PERALTA RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011863 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/06/2015 JESSICA LLAJA HUAMAN RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011864 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/06/2015 JULISA JUANA ASUNCION ROJAS RECAUDACION 10/07/2015 FUNDADO

REC-011865 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/06/2015 ANDI HUAMANI HILARIO RECAUDACION 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011868 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 SANTA ROSA 30/06/2015 EDWIN WILFREDO MALDONADO HUILLCA RECAUDACION 08/07/2015 FUNDADO

REC-011869 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 ANGAMOS 30/06/2015 CESAR MARTIN GARCIA ALMEYDA RECAUDACION 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011870 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 JORGE CHAVEZ 30/06/2015 JENNY MARÍA BROUSSET SALAS RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011871 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 VILLA MARIA 30/06/2015 ELIZABETH ZÚÑIGA MENDOZA SERVICIO 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011873 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 PIRAMIDES DEL SOL 30/06/2015 KEILA RONDÁN CERVANTES RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011866 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/07/2015 OSCAR GUSTAVO VARGAS ORIZOLA SERVICIO 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011867 WEB 0 SANTA ROSA 01/07/2015 ADBER NUÑEZ SILVA SISTEMA 10/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011872 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 01/07/2015 SONIA CARBAJAL MEDINA RECAUDACION 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011874 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/07/2015 JEANCARLOS DELGADO LAGUNA SERVICIO 09/07/2015 INFUNDADO

REC-011875 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/07/2015 JORGE LUIS CAMPOS SANTAMARIA SISTEMA 09/07/2015 INFUNDADO

REC-011876 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/07/2015 SANDRO CORDOVA NAVEDA RECAUDACION 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011877 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 01/07/2015 CÉSAR QUISPE NUÑEZ SERVICIO 17/07/2015 FUNDADO

REC-011878 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 VILLA EL SALVADOR 01/07/2015 JOSÉ LUIS CARPIO ARAUJO SERVICIO 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011879 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 CAJA DE AGUA 01/07/2015 DIEGO DAVILA OBREGON RECAUDACION 03/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011880 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 ATOCONGO 01/07/2015 TEOBALDO VALENZUELA PACHECO SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011881 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 LOS JARDINES 01/07/2015 FRANCIS EDUARDO ROJAS GUEVARA SERVICIO 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011882 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 SAN CARLOS 01/07/2015 JORGE LUIS CAMPOS SANTAMARIA SISTEMA 09/07/2015 INFUNDADO

REC-011883 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 02/07/2015 BRUNO CHAIHUAQUE DUEÑAS RECAUDACION 20/07/2015 FUNDADO

REC-011884 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 02/07/2015 JOSUE TOMAS CARHUAPOMA CARLOS RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011885 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 RAMON GALVEZ ROA RECAUDACION 15/07/2015 FUNDADO

REC-011886 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 MARIA ESPERANZA COLOMA PAREDES SERVICIO 22/07/2015 FUNDADO

REC-011887 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 MARIA AUXILIADORA 02/07/2015 JOSE SOLANO VICENTE SERVICIO 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011888 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 LA CULTURA 02/07/2015 SONIA CARBAJAL MEDINA RECAUDACION 14/07/2015 INFUNDADO

REC-011889 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 LA CULTURA 02/07/2015 NOEMI ARZAPALO ALTAMIRANO RECAUDACION 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011890 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 PIRAMIDES DEL SOL 02/07/2015 ATILIO ADOLFO ALAVENA ALAVA SERVICIO 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011891 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 SERGIA MERCEDES ARRIETA HIDALGO DE PRADO RECAUDACION 06/07/2015 INFUNDADO

REC-011892 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 ANGAMOS 02/07/2015 MARCO ANTONIO YOPLAC MORALES RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011893 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 CLIFOR MATIAS POMASONCCO RAMOS RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011894 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 JOSEANNE KATERINE VALENTE QUISPE RECAUDACION 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011895 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 03/07/2015 LILIAN REQUE CARDENAS RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011896 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 MARGARITA REINA GASTON FLORES RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011897 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 OSCAR RAUL SALAS SALAZAR RECAUDACION 07/07/2015 FUNDADO

REC-011898 WEB 0 BAYOVAR 03/07/2015 VELASQUEZ PACHECO ZULMA SERVICIO 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011899 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 03/07/2015 ROCIO DEL PILAR CLEMENTE JIMENEZ RECAUDACION 07/07/2015 INFUNDADO

REC-011900 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/07/2015 RENE QUISPE LINARES RECAUDACION 15/07/2015 INFUNDADO

REC-011901 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/07/2015 AMABELIA ALBINO AMADO RECAUDACION 15/07/2015 FUNDADO

REC-011902 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/07/2015 MILOVNA RAMIREZ AGUERO RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011903 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/07/2015 PABLO MELENDEZ LOPEZ RECAUDACION 23/07/2015 FUNDADO

REC-011904 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 04/07/2015 GROVER ROBERTO PONCE HERMOZA RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011905 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/07/2015 LEONOR ROCIO CALLA HUAMAN SERVICIO 16/07/2015 FUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-011906 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/07/2015 NANCY LUZ CAMARGO HUALLPA RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011907 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/07/2015 RICARDO LIZA MUÑOZ SISTEMA 20/07/2015 INFUNDADO

REC-011908 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 05/07/2015 JHOVANY ALEXANDER GUTIERREZ HANCO SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011909 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/07/2015 HIENER VEGA FERNANDEZ RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011910 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 06/07/2015 JENNY EUFEMIA TORNERO TORNERO SERVICIO 15/07/2015 FUNDADO

REC-011911 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 JORGE CHAVEZ 03/07/2015 MARIA DEL PILAR POZO SEVERINO RECAUDACION 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011912 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 GAMARRA 03/07/2015 SARA BRUNO ZANABRIA SERVICIO 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011913 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 LOS POSTES 03/07/2015 SHADIA NAJARRO LAURA RECAUDACION 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011914 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 PUMACAHUA 04/07/2015 GYPSY TORRES ZAVALA RECAUDACION 21/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011915 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 LA CULTURA 04/07/2015 ARTURO VICTOR SUAREZ CABRERA RECAUDACION 06/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011916 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 LA CULTURA 04/07/2015 GERMAN JOSE OVIEDO RECAUDACION 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011917 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 MIGUEL GRAU 04/07/2015 ITALO ENMANUEL CUZCANO HINOJO RECAUDACION 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011918 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 PUMACAHUA 05/07/2015 ROXANA ROJAS VALLE RECAUDACION 06/07/2015 FUNDADO

REC-011919 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 SAN MARTIN 05/07/2015 JOSÉ ANTONIO ULLOA NAVARRO RECAUDACION 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011920 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 PIRAMIDES DEL SOL 05/07/2015 MADELINE MILAGROS HUEYTA CASTILLO SERVICIO 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011921 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 LA CULTURA 03/07/2015 CLARA MAS GONZALES RECAUDACION 16/07/2015 FUNDADO

REC-011922 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 MIGUEL GRAU 04/07/2015 RAYZA YURICO HUAYLLACAYAN DANTAS SISTEMA 22/07/2015 FUNDADO

REC-011923 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 LA CULTURA 04/07/2015 MARÍA ARCA PATIÑO RECAUDACION 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011924 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 LA CULTURA 05/07/2015 MARIO JESÚS ORMACHEA MESIA RECAUDACION 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011925 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 LA CULTURA 05/07/2015 ANA YSABEL CÓRDOVA CÁCERES SISTEMA 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011926 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/07/2015 EVER NEISER FLORES LIMAYA RECAUDACION 13/07/2015 FUNDADO

REC-011927 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 06/07/2015 CONSUELO JUSTINA TINAHUANCA RIVERA DE QUISPE RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011928 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 06/07/2015 JENNY ISABEL PINEDO JAVIER SERVICIO 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011929 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 GABRIEL FERNANDO ALANIA CIPRIANO RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011930 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 MERY JANET ASCENCIO JARA ACCESIBILIDAD 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011931 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 FLOR OLIVA SANTA CRUZ RECAUDACION 08/07/2015 INFUNDADO

REC-011932 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 GAMARRA 06/07/2015 BYANKA QUINTANA FLORES SISTEMA 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011933 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 AELETTE HEIDE ARATA MENA SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011934 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 ANA ISABEL SANCHEZ MENDOZA SERVICIO 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011935 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 LA CULTURA 06/07/2015 CARLOS MARTEL RIVERA RECAUDACION 27/07/2015 INFUNDADO

REC-011936 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 LUCERO ROSA HERNANDEZ OSORES RECAUDACION 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011937 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 ELVA SONIA CALDERON ZEVALLOS RECAUDACION 20/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-011938 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 07/07/2015 BETSY REBAZA CORDOVA SISTEMA 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011939 WEB 0 ATOCONGO 07/07/2015 OSWALDO NARVAEZ NAVARRO SERVICIO 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011940 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 07/07/2015 CHRISTIAN EFRAIN VALLE LACHIRA RECAUDACION 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011941 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 08/07/2015 CARLA ALEJANDRA HUAMANI RIVERA SERVICIO 21/07/2015 INFUNDADO

REC-011942 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 08/07/2015 LUIS MIGUEL VALENZUELA BECERRA RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-011943 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 ATOCONGO 07/07/2015 OSWALDO NARVAEZ NAVARRO SERVICIO 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011944 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 VILLA EL SALVADOR 07/07/2015 ELIZABETH GONZALES GIUHAÑA SERVICIO 16/07/2015 FUNDADO

REC-011945 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 LA CULTURA 07/07/2015 MARIO OSORIO ARRASCUE RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011946 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 ANGAMOS 07/07/2015 MARIA SOLEDAD BRAVO CHÁVEZ RECAUDACION 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011947 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 08/07/2015 WILLIAM ALBERTO ODAR BENITES SERVICIO 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011948 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/07/2015 FELIX CESAR AUGUSTO SANCHEZ PRINCIPE SEGURIDAD 31/07/2015 FUNDADO

REC-011949 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/07/2015 VERONICA MILAGROS VELASQUEZ MOZO SEGURIDAD 03/08/2015 FUNDADO

REC-011950 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 BAYOVAR 08/07/2015 ALEJANDRO LEON VIVAR SISTEMA 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011951 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 MIGUEL GRAU 08/07/2015 MARITZA ESPERANZA FUENTES CHAVEZ SISTEMA 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011952 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 VILLA EL SALVADOR 08/07/2015 AMPARO PECEROS SILVERA ACCESIBILIDAD 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011953 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 GAMARRA 08/07/2015 CLAUDIA GISSELA OSCCO VARGAS SISTEMA 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011954 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 SANTA ROSA 08/07/2015 VÍCTOR GONZÁLES CAPUÑAY RECAUDACION 27/07/2015 FUNDADO

REC-011955 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 LOS POSTES 08/07/2015 JOSÉ MIGUEL CUBA RIVERO SERVICIO 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011956 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 SAN JUAN 08/07/2015 LUIS DEVOTTO FIGALLO SISTEMA 10/07/2015 INFUNDADO

REC-011957 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 SANTA ROSA 08/07/2015 LAURA FRÍAS SIPIÓN SERVICIO 30/07/2015 INFUNDADO

REC-011958 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 GAMARRA 08/07/2015 ANGÉLICA VICTORIA ROJAS MANRIQUE ACCESIBILIDAD 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011959 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 SAN MARTIN 02/07/2015 ROXANA CAHCÓN VELASQUEZ RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011960 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/07/2015 EVELYN JOANA LECA VERGARA RECAUDACION 30/07/2015 FUNDADO

REC-011961 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 09/07/2015 ANTONY KIT TOLENTINO ESTELA RECAUDACION 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011962 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 08/07/2015 BONNYE GUISSELLA ELESCANO MONTES SERVICIO 14/07/2015 FUNDADO

REC-011963 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 DAVID ORLANDO CANO YARANGA RECAUDACION 30/07/2015 FUNDADO

REC-011964 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 MIGUEL ANGEL TAIÑA CAÑARI RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-011965 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 JORGE JHONY PORTOCARRERO DIAZ RECAUDACION 03/08/2015 FUNDADO

REC-011966 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 SANTA ROSA 09/07/2015 GLADYS LAULATE LOMAS RECAUDACION 14/07/2015 FUNDADO

REC-011967 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 LORENA DEL CARMEN ESCALANTE QUISPE RECAUDACION 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011968 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 SANTA ROSA 09/07/2015 ESTELA REBECA NICOLAS HERRERA RECAUDACION 30/07/2015 INFUNDADO

REC-011969 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000002 SAN BORJA SUR 2 09/07/2015 ATILIO ADOLFO ALAVENA ALAVA INFRAESTRUCTURA 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011970 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 SAN MARTIN 09/07/2015 ISABEL PUCUHUANCA PACHECO RECAUDACION 30/07/2015 INFUNDADO

REC-011971 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 SAN BORJA SUR 2 09/07/2015 GIOMAR GARCÍA ANAMPA SERVICIO 24/07/2015 INFUNDADO

REC-011972 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 SERGIO JAVIER TOLMO VILLANES RECAUDACION 30/07/2015 FUNDADO

REC-011973 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 WALTER VICTOR ARROYO ROJAS RECAUDACION 30/07/2015 INFUNDADO

REC-011974 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 10/07/2015 DEBORA ELIZA LINO ORNEJO SERVICIO 24/07/2015 FUNDADO

REC-011975 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 ANTONIO ULLOA FERRER RECAUDACION 04/08/2015 FUNDADO

REC-011976 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 10/07/2015 EDWIN QUINCHO TUCNO RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-011977 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 11/07/2015 JOSEFINA ASUNCION MIRAVAL VALDEZ RECAUDACION 13/07/2015 INFUNDADO

REC-011978 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 11/07/2015 MORENO HUALLANCA MARIO GUSTAVO OTROS 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011979 WEB 0 ANGAMOS 12/07/2015 WILDER FABIO ROJAS ZEGARRA RECAUDACION 30/07/2015 INFUNDADO

REC-011980 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/07/2015 WASHINTON EDGARDO AMPUDIA NEGRON OTROS 30/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-011981 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/07/2015 GLADYS JAVIER PALOMINO RECAUDACION 25/07/2015 INFUNDADO

REC-011982 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 12/07/2015 RAUL ESTEBAN MORALES HINOSTROZA RECAUDACION 31/07/2015 INFUNDADO

REC-011983 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 SAN JUAN 10/07/2015 NELLY FELICIA MARTÍNEZ NOLE RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-011984 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 AYACUCHO 11/07/2015 DANIEL CAÑARI ALVARADO RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-011985 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 AYACUCHO 12/07/2015 LUIS VALDEZ CANTORAL SISTEMA 31/07/2015 INFUNDADO

REC-011986 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 ANGAMOS 11/07/2015 DORIS LÓPEZ GÁLVEZ RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-011987 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 JORGE CHAVEZ 11/07/2015 CECILIA MILAGROS LOPEZ FERNANDEZ ACCESIBILIDAD 22/07/2015 INFUNDADO

REC-011988 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 13/07/2015 SANTA CLARIZA BLAS GONZALES RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-011989 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 13/07/2015 PATRICIA ERIKA RETAMOZO VALDIVIEZO SEGURIDAD 16/07/2015 INFUNDADO

REC-011990 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 13/07/2015 SEGUNDO MOISES NATORCE PACAYA RECAUDACION 16/07/2015 FUNDADO

REC-011991 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 EMILI AYDE ECHEVARRIA DEL VALLE SERVICIO 23/07/2015 INFUNDADO

REC-011992 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 SAN JUAN 13/07/2015 NELIDA YONY VÁSQUEZ ZAMUDIO DE PALOMINO RECAUDACION 21/07/2015 FUNDADO

REC-011993 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 LOS JARDINES 13/07/2015 DAVID OSWALDO TAIPE ACUÑA RECAUDACION 31/07/2015 INFUNDADO

REC-011994 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 GAMARRA 13/07/2015 ROSA MARIA HUAYCOCHEA BERNEDO SISTEMA 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011995 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 GAMARRA 13/07/2015 EDITH HUAYCOCHEA BERNEDO SISTEMA 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011996 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 GAMARRA 13/07/2015 ELIZABET AULIVA MONTERO VILLANUEVA SISTEMA 17/07/2015 INFUNDADO

REC-011997 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 PARQUE INDUSTRIAL 13/07/2015 SHEYLA BUSTAMANTE ZORRILLA SERVICIO 04/08/2015 INFUNDADO

REC-011998 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 ATILIO PABLO RIVERA GAMARRA RECAUDACION 23/07/2015 FUNDADO

REC-011999 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 ANGAMOS 13/07/2015 MELISSA KARINA AQUINO CALDERON RECAUDACION 23/07/2015 FUNDADO

REC-012000 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 VILLA MARIA 13/07/2015 TERESA ISABEL GOCHE GUILLEN RECAUDACION 23/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012001 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 GABRIELLA BERMUDEZ AGUIRRE RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-012002 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 MEDALIN NINIVE DIAZ MITMA SERVICIO 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012003 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 SOLEDAD VILLAR ROMERO RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012004 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 CARMEN DEL PILAR VENTOCILLA VERA SERVICIO 04/08/2015 FUNDADO

REC-012005 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 14/07/2015 VELASQUEZ PACHECO ZULMA RECAUDACION 30/07/2015 FUNDADO

REC-012006 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/07/2015 SEVASTIANA COTRINA PANCHE SEGURIDAD 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012007 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/07/2015 FIDENCIO SANCHEZ CABELLO RECAUDACION 01/08/2015 INFUNDADO
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REC-012008 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/07/2015 CARMEN DEL PILAR CONDORI YPANAQUE RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-012009 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 MIGUEL GRAU 14/07/2015 APOLONIO BACILIO TAPIA RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-012010 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 MIGUEL GRAU 14/07/2015 MARYCARMEN RAMOS VELÁSQUEZ SERVICIO 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012011 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/07/2015 MAECO ANTONIO MELENDEZ NAVARRO RECAUDACION 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012012 WEB 0 MIGUEL GRAU 15/07/2015 LUBIA PALACIN ACCESIBILIDAD 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012013 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 15/07/2015 YOSELIN CARMEN NARREA RECAUDACION 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012014 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/07/2015 FRANKLIN NOE LESCANO DELGADO RECAUDACION 04/08/2015 FUNDADO

REC-012015 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 GAMARRA 15/07/2015 HERNÁN PANTIGOSO HUAMANI SERVICIO 30/07/2015 INFUNDADO

REC-012016 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 PUMACAHUA 15/07/2015 ERIKA MARLENE CAMPOS SALAZAR ACCESIBILIDAD 23/07/2015 INFUNDADO

REC-012017 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 LA CULTURA 15/07/2015 CARMEN DEL PILAR VENTOCILLA VERA SERVICIO 04/08/2015 FUNDADO

REC-012018 OFICINA ATC 0 OFICINA ATC 16/07/2015 JAIME HERBERT COYLA MAMANI RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012019 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/07/2015 CARLOS CESAR BALLOS BORNAZ RECAUDACION 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012020 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/07/2015 GLORIA ELIZABETH OCAÑA VASQUEZ SISTEMA 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012021 LIBRO DE RECLAMACIONES 0 MARIA AUXILIADORA 16/07/2015 RUBEN MAXIMO VILLANUEVA LUJAN RECAUDACION 22/07/2015 INFUNDADO

REC-012022 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/07/2015 JOSE CARLOS SALDARRIAGA AYALA SERVICIO 24/07/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012023 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 16/07/2015 GLADIS TRUJILLO ALCANTARA RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012024 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 SAN CARLOS 16/07/2015 MARIA ESTELA URTECHO SANTOS SERVICIO 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012025 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 LA CULTURA 16/07/2015 ALICIA AUQUI HUAMANI RECAUDACION 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012026 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 LOS POSTES 16/07/2015 GRASSE CRISTELL ALANIA HUMANTINO SERVICIO 24/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-012027 WEB 0 CAJA DE AGUA 17/07/2015 JOSE MARTIN RUIZ ALANYA SISTEMA 23/07/2015 INFUNDADO

REC-012028 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 ATOCONGO 16/07/2015 SILVIA SILVANA CONGORA ARONE RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-012029 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 PUMACAHUA 16/07/2015 GRECA ESPINOZA SALAZAR RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-012030 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/07/2015 EDGAR JOEL JUAREZ GOMEZ RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012031 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/07/2015 FRANKLIN ARTURO REAÑO FUENTES RECAUDACION 22/07/2015 INFUNDADO

REC-012032 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 17/07/2015 JUAN RODRIGUEZ VILCAPUMA SEGURIDAD 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012033 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 18/07/2015 ROSMERY MURIEL LUNA ARONI RECAUDACION 21/07/2015 INFUNDADO

REC-012034 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 18/07/2015 JUAN RODRIGUEZ VILCAPUMA SEGURIDAD 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012035 WEB 0 ANGAMOS 18/07/2015 ASTRID SAMANTHA CAELS MERINO OTROS 23/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-012036 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/07/2015 MILAGRITOS DEL CARMEN COLLANTES APAICO RECAUDACION 21/07/2015 FUNDADO

REC-012037 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 19/07/2015 PERCY EDGAR ZAPATA HUANCA RECAUDACION 03/08/2015 FUNDADO

REC-012038 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/07/2015 CARMEN ROSA MANRIQUE SALDAÑA RECAUDACION 30/07/2015 FUNDADO

REC-012039 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 MIGUEL GRAU 17/07/2015 PEDRO EDUARDO ROSSELL DAVILA RECAUDACION 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012040 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 SAN CARLOS 17/07/2015 REBECA ATA MUÑOZ RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-012041 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 NICOLAS ARRIOLA 18/07/2015 LUIS ANTHONY PACO VIDAL SISTEMA 23/07/2015 INFUNDADO

REC-012042 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 SAN JUAN 19/07/2015 ROSA ALEJANDRA HUAMAN SOTOMAYOR RECAUDACION 24/07/2015 IMPROCEDENTE

REC-012043 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 VILLA MARIA 17/07/2015 HILDA BERTHA CUENCA LOAYZA SERVICIO 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012045 WEB 0 MIGUEL GRAU 20/07/2015 LEONARDO ALEJANDRO POMA TAYPE SERVICIO 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012046 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 NICOLAS ARRIOLA 17/07/2015 MONICA ZAMBRANO VARGAS SISTEMA 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012047 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 GAMARRA 18/07/2015 JULIO GUILLERMO ORTEGA TUMBA SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012048 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 GAMARRA 17/07/2015 RUTH ALVA ARIAS RECAUDACION 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012049 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/07/2015 ALFREDO JOSE SUAREZ CASTILLO RECAUDACION 03/08/2015 FUNDADO

REC-012050 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 SAN CARLOS 17/07/2015 RAFAEL VIGURIA VÁSQUEZ RECAUDACION 21/07/2015 FUNDADO

REC-012051 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 CABITOS 17/07/2015 SILVIA ROSARIO MORENO YANGALI RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-012052 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 SAN BORJA SUR I 17/07/2015 GIOVANA UNOCC UNOCC SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012053 WEB 0 GAMARRA 20/07/2015 JOSÉ MORENO YASPANA SEGURIDAD 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012054 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/07/2015 LUIS MIGUEL GONZALEZ CHOMBA RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012055 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/07/2015 JOSE ALEX ALVARADO SAAVEDRA RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012056 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 20/07/2015 HARRY DONALD ESPINOZA GONZALES RECAUDACION 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012057 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 KATHLEEN SANCHEZ RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012058 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 RUDI ALVARADO RIOS ACCESIBILIDAD 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012059 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 NATALIA MUÑANTE CARDENAS RECAUDACION 04/08/2015 FUNDADO

REC-012060 WEB 0 ANGAMOS 21/07/2015 CONSUELO LOPEZ RECAUDACION 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012061 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 ANGAMOS 20/07/2015 ISAAC GONCALVEZ MONTOYA RECAUDACION 23/07/2015 INFUNDADO

REC-012062 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 LOS JARDINES 20/07/2015 LUCY ASCATE ÑAUPAS RECAUDACION 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012063 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 AYACUCHO 20/07/2015 RAUL CARLOS YSLA SUYO RECAUDACION 05/08/2015 INFUNDADO

REC-012064 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 BAYOVAR 20/07/2015 CATERINE LEONOR RODRÍGUEZ LLERENA SERVICIO 22/07/2015 INFUNDADO

REC-012065 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 AYACUCHO 20/07/2015 ROBERTO ENRIQUE COLICHON LINDLEY RECAUDACION 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012066 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 ZONIA TORIBIA SALVADOR PALACIOS RECAUDACION 05/08/2015 INFUNDADO

REC-012067 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 JOSE ARAUJO TRUJILLO RECAUDACION 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012068 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 YOLANDA GLADYS PONTE COLLAZO RECAUDACION 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012069 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 CESAR GARCIA JUARADO RECAUDACION 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012070 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 21/07/2015 ROCIO DIANA SINTI RAMIREZ RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012071 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/07/2015 JULIAN MORENO CASTRO RECAUDACION 30/07/2015 INFUNDADO

REC-012072 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/07/2015 AQUILA ESTRADA VIERA SERVICIO 12/08/2015 FUNDADO

REC-012073 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 SAN BORJA SUR I 21/07/2015 JOHOANNA CECILIA BUSTILLOS RAMÍREZ SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012074 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 VILLA EL SALVADOR 21/07/2015 KAROL MAIRA SAUÑI ROMERO RECAUDACION 03/08/2015 FUNDADO

REC-012075 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 NICOLAS ARRIOLA 21/07/2015 CARLOS ANGELO BRAVO SALAZAR RECAUDACION 11/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012076 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 VILLA MARIA 21/07/2015 JENNIFER KATHLEEN SANCHEZ CUELLAR RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012077 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/07/2015 GISELA QUIÑONES VELA RECAUDACION 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012078 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/07/2015 JHONATAN MOSQUERA GASPAR SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012079 WEB 0 ANGAMOS 22/07/2015 ESTEFANIA RODRIGUEZ RONCAL RECAUDACION 12/08/2015 FUNDADO

REC-012080 WEB 0 GAMARRA 22/07/2015 HIENER VEGA FERNANDEZ SERVICIO 05/08/2015 INFUNDADO

REC-012081 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/07/2015 LAURA ROMERO DAVILA RECAUDACION 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012082 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 22/07/2015 IVAN CORCOTOMA ANTAY SISTEMA 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012083 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 22/07/2015 ILIANA MEDRANO SERVICIO 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012084 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/07/2015 MARIBEL AGUILAR MORI ACCESIBILIDAD 24/07/2015 INFUNDADO

REC-012085 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/07/2015 TERESA SILUPU LAZARO RECAUDACION 13/08/2015 FUNDADO

REC-012086 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 LA CULTURA 22/07/2015 MARCO RIVEROS RAMOS SERVICIO 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012087 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 LA CULTURA 22/07/2015 MARCO RIVEROS RAMOS SISTEMA 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012088 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 GAMARRA 22/07/2015 SOLEDAD LILIANA LUNA CABELLO SERVICIO 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012090 WEB 0 PRESBITERO MAESTRO 23/07/2015 ESNER VALENCIA PIÑIN RECAUDACION 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012091 WEB 0 PRESBITERO MAESTRO 23/07/2015 ESNER VALENCIA PIÑIN SISTEMA 13/08/2015 IMPROCEDENTE

REC-012092 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/07/2015 RICARDO GERMAN SANTIBAÑEZ HINOSTROZA RECAUDACION 31/07/2015 INFUNDADO

REC-012093 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 23/07/2015 DELIA DE LA CRUZ MORE RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012094 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 24/07/2015 EDITH MAMANI CONTO ACCESIBILIDAD 11/08/2015 FUNDADO

REC-012095 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 PUMACAHUA 23/07/2015 ESTEFANY LIZETH MENDOZA SOLANO SISTEMA 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012096 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 CABITOS 23/07/2015 CARMEN ROSA PAJUELO DE LA CRUZ SERVICIO 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012097 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 MIGUEL GRAU 23/07/2015 JANET FABIOLA BELTRÁN GUTIÉRREZ RECAUDACION 24/07/2015 FUNDADO

REC-012098 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 PUMACAHUA 23/07/2015 KELY ECHEVARRIA QUISPE RECAUDACION 31/07/2015 INFUNDADO

REC-012099 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 ANGAMOS 23/07/2015 ADA MONTALVAN BELTRAN RECAUDACION 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012100 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 24/07/2015 WILLI MEDINA VERA ACCESIBILIDAD 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012102 WEB 0 GAMARRA 24/07/2015 LOLA SARITA QUISPE QUISPE INFRAESTRUCTURA 06/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012103 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 AYACUCHO 24/07/2015 JACQUELINE MÓNICA FLORES GUERRERO RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012104 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 LOS JARDINES 24/07/2015 HUMBERTO ANIBAL HURTADO MENDOZA RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012105 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 PIRAMIDES DEL SOL 24/07/2015 SANDRO ISRAEL ROJAS VIDALON SEGURIDAD 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012106 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 MIGUEL GRAU 24/07/2015 ORLANDO ALVEAR ZAPATEL SERVICIO 14/08/2015 INFUNDADO

REC-012107 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 PIRAMIDES DEL SOL 24/07/2015 ROZULA FLORES PEREDA ACCESIBILIDAD 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012108 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 SAN MARTIN 24/07/2015 RICARDO BRODERS BENAVENTE SERVICIO 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012109 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 LOS POSTES 24/07/2015 SIMEÓN ALEJANDRÍA RAMOS RECAUDACION 04/08/2015 FUNDADO

REC-012110 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 25/07/2015 ERIK DAVID ZELADA SANCHEZ SISTEMA 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012111 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 MIGUEL GRAU 24/07/2015 CESAR AUGUSTO VÁSQUEZ BALTIERREZ ACCESIBILIDAD 06/08/2015 FUNDADO

REC-012112 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 GAMARRA 24/07/2015 CHEYLA TATIANA CHÁVEZ GALLARDO SEGURIDAD 06/08/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012113 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 SAN BORJA SUR 2 24/07/2015 ATILIO ADOLFO ALAVENA ALAVA LIMPIEZA 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012114 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 25/07/2015 DANILA MARIBEL QUINTO PUMAR RECAUDACION 04/08/2015 INFUNDADO

REC-012115 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 25/07/2015 DENNIS ANGEL SAM NIEGO RAMIREZ SISTEMA 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012116 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 26/07/2015 GLORIA CHAVEZ LLANSE SERVICIO 18/08/2015 FUNDADO

REC-012117 WEB 0 SANTA ROSA 27/07/2015 GROVER CRUZ SERVICIO 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012118 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/07/2015 NELLYI HEYEN GAMIO RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012119 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/07/2015 JESICA SAIRITUPAC HUAMAN RECAUDACION 17/08/2015 FUNDADO

REC-012120 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/07/2015 ROGER ENRIQUE ALVAREZ TEVE SISTEMA 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012121 WEB 0 LA CULTURA 27/07/2015 JAFET ENEL SALAZAR QUISPE SISTEMA 17/08/2015 FUNDADO

REC-012122 WEB 0 PRESBITERO MAESTRO 27/07/2015 CASTRO ASTOCAZA LESLIE DEL CARMEN ACCESIBILIDAD 17/08/2015 FUNDADO

REC-012123 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/07/2015 HARRY DONALD ESPINOZA GONZALES RECAUDACION 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012124 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 27/07/2015 IGNACIO QUINTANILLA DIOSES SEGURIDAD 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012125 WEB 0 MIGUEL GRAU 28/07/2015 NEUMANN NORIEGA LIMPIEZA 05/08/2015 INFUNDADO

REC-012126 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/07/2015 PEDRO CRUZ MORA RECAUDACION 31/07/2015 FUNDADO

REC-012127 WEB 0 LA CULTURA 28/07/2015 MARIBEL JANET SANTILLANA APAZA SISTEMA 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012128 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/07/2015 WILLIAN MANUEL MEDINA TUPANTA SERVICIO 11/08/2015 INFUNDADO

REC-012130 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 28/07/2015 MARIA AYDE DE LA CRUZ DE LA CRUZ RECAUDACION 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012131 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/07/2015 JORGE YENOTHRIO CRUZ JARAMILLO RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012132 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 29/07/2015 RENAN BERNAL LLANOS RECAUDACION 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012133 WEB 0 CABITOS 30/07/2015 IGNACIO QUINTANILLA DIOSES SISTEMA 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012134 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/07/2015 GUILLERMINA RODRIGUEZ GUEVARA RECAUDACION 05/08/2015 FUNDADO

REC-012135 WEB 0 LA CULTURA 30/07/2015 JAVIER CARLOS SARMIENTO HUAMAN LIMPIEZA 18/08/2015 IMPROCEDENTE

REC-012136 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/07/2015 SILMA CATERIANO LOPEZ RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012137 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/07/2015 GILMER GUTIERREZ TAVARA RECAUDACION 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012138 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/07/2015 EDGARD ROBLES RAMOS RECAUDACION 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012139 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000003 PRESBITERO MAESTRO 25/07/2015 CECILIA ENRIQUETA BUZZIO SANTIBÁÑEZ SERVICIO 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012140 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 AYACUCHO 27/07/2015 JOSÉ TIRADO SILVA ACCESIBILIDAD 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012141 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 PUMACAHUA 25/07/2015 FERNANDO CASANOVA DURAN SERVICIO 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012142 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 PIRAMIDES DEL SOL 27/07/2015 JAVIER ARMANDO BEGAZO MANCISIDOR ACCESIBILIDAD 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012143 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 LOS POSTES 26/07/2015 HECTOR NILO QUISPE MEGO RECAUDACION 04/08/2015 FUNDADO

REC-012144 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 GAMARRA 29/07/2015 YUNIOR SIMON NAVARRO SISTEMA 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012145 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 VILLA EL SALVADOR 27/07/2015 SUE ANN CAMPOS BRIONES SERVICIO 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012146 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 VILLA EL SALVADOR 29/07/2015 HUGO MAYTA HUAMANI RECAUDACION 03/08/2015 FUNDADO

REC-012147 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 VILLA EL SALVADOR 29/07/2015 MILAGROS MERCEDES ESPINOZA VERA SISTEMA 19/08/2015 FUNDADO

REC-012148 WEB 0 CAJA DE AGUA 30/07/2015 CESAR AUGUSTO TORRES LUNA SERVICIO 18/08/2015 FUNDADO

REC-012149 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/07/2015 ANTONY NELSON DE LA CRUZ HUARANCA RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012150 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 30/07/2015 MAGALY ACUÑA MONTESINOS RECAUDACION 18/08/2015 FUNDADO

REC-012151 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 31/07/2015 ISABEL PAULINA RAMOS HUAMANI RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012152 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 CABITOS 30/07/2015 MAITE SCHIRMER RECAUDACION 18/08/2015 INFUNDADO

REC-012153 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 CABITOS 30/07/2015 JOHANA MILAGROS MIO GALLARDO RECAUDACION 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012154 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 31/07/2015 VICTOR PASCUAL PAREJA LLACCHUA RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012155 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 31/07/2015 VICTOR ADRIAN PUCHUC MIÑAN RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012156 WEB 0 AYACUCHO 31/07/2015 ANA CECILIA CRUZ CHAVEZ SERVICIO 03/08/2015 FUNDADO

REC-012157 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 31/07/2015 YELMI DORIS VARGAS PALOMINO RECAUDACION 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012168 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 MIGUEL GRAU 31/07/2015 CRISTINA PALOMINO VERASTEGUI RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012169 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 CABITOS 31/07/2015 DINA CANDELARIA SUEROS BEJARANO RECAUDACION 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012170 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 VILLA EL SALVADOR 31/07/2015 ROBERTO HUAYTA PRADO INFRAESTRUCTURA 03/08/2015 FUNDADO

REC-012171 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 ATOCONGO 31/07/2015 CLAUDIA HELIANA JARA VASQUEZ SISTEMA 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012172 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 VILLA MARIA 31/07/2015 GIOVANNA SALINAS COZ RECAUDACION 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012173 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 LA CULTURA 31/07/2015 JOSÉ ALFREDO DÁVILA POLASTRES LIMPIEZA 04/08/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 PIRAMIDES DEL SOL 03/07/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 NICOLAS ARRIOLA 03/07/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 NICOLAS ARRIOLA 12/07/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012158 WEB 0 MIGUEL GRAU 01/08/2015 GROVER CRUZ ACCESIBILIDAD 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012159 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/08/2015 LUIS MORENO MARTINEZ RECAUDACION 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012160 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/08/2015 LISETH PORTOCARRERO CANCHARI RECAUDACION 19/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012161 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/08/2015 KELLY VANESSA ZENTENO MUCHOTRIGO SISTEMA 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012162 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/08/2015 PABLO CHINCHAY CAMPOS RECAUDACION 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012166 WEB 0 MIGUEL GRAU 01/08/2015 GROVER CRUZ ACCESIBILIDAD 03/08/2015 INFUNDADO

REC-012174 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 PIRAMIDES DEL SOL 01/08/2015 SANTOS SAMUEL CALDERÓN DIAZ SERVICIO 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012175 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 GAMARRA 01/08/2015 RODE LOIDA PACHAS COLQUE ACCESIBILIDAD 07/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012176 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 PIRAMIDES DEL SOL 01/08/2015 WILLY VÍLCHEZ LLAMOSAS SERVICIO 14/08/2015 INFUNDADO

REC-012177 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 ANGAMOS 01/08/2015 KELLY VANESSA ZENTENO MUCHOTRIGO SISTEMA 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012178 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 VILLA EL SALVADOR 01/08/2015 CARLOS WAGNERT CECNA CIEZA RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012163 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/08/2015 ANA IBETH OLANO CHAVEZ RECAUDACION 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012164 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/08/2015 MARIA NELLY FERNANDEZ MASIAS RECAUDACION 19/08/2015 FUNDADO

REC-012165 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/08/2015 JIMMY LARRU TENORIO INFRAESTRUCTURA 03/08/2015 IMPROCEDENTE

REC-012179 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 ATOCONGO 02/08/2015 ALIDE RONCEROS LEVANO SERVICIO 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012180 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 MIGUEL GRAU 02/08/2015 GUSTAVO MIGUEL RODRÍGUEZ CASTILLA SERVICIO 07/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012167 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/08/2015 EYSI YESABEL CURO SANCHEZ RECAUDACION 17/08/2015 FUNDADO

REC-012181 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/08/2015 ELIZABETH MAMANI GONZALES SERVICIO 06/08/2015 FUNDADO

REC-012182 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/08/2015 ALICIA VIRGINA AZABACHE SOTO RECAUDACION 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012183 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/08/2015 NORMA AMANQUI PAREDES RECAUDACION 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012184 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/08/2015 JERSON DELSO RUIZ SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012185 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 MIGUEL GRAU 03/08/2015 PAOLA GARCIA HERNÁNDEZ RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012186 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 PIRAMIDES DEL SOL 03/08/2015 HELEN JULIET CASTAÑEDA ARANCIBIA SERVICIO 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012187 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 MIGUEL GRAU 03/08/2015 EDITH HUAYCOCHEA BERNEDO SISTEMA 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012188 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 MIGUEL GRAU 03/08/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012189 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 MIGUEL GRAU 03/08/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012190 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 CABITOS 03/08/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012191 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/08/2015 JULIA LIZANA LUQUE RECAUDACION 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012192 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/08/2015 MELIA RAQUEL ASTO FLORES RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012193 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/08/2015 HERBER ABRAHAM TORRES CAPARACHIN SISTEMA 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012194 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/08/2015 PEDRO MURO ROSADO RECAUDACION 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012198 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 VILLA MARIA 04/08/2015 CRISTIAM CRISTOPHER VERGARA CORZO ACCESIBILIDAD 06/08/2015 IMPROCEDENTE

REC-012200 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 VILLA MARIA 04/08/2015 NELIDA RAQUEL ASTO FLORES SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012202 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 SAN MARTIN 04/08/2015 DELIA ZÁRATE TICONA SISTEMA 05/08/2015 INFUNDADO

REC-012206 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 JORGE CHAVEZ 04/08/2015 DENISE SOCORRO HUERTA SANCHEZ SERVICIO 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012207 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 LA CULTURA 04/08/2015 MARIA ESTHER INGA FLORES SERVICIO 20/08/2015 INFUNDADO

REC-012209 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 NICOLAS ARRIOLA 04/08/2015 JUAN CARLOS PEÑA PAUCAR RECAUDACION 11/08/2015 FUNDADO

REC-012211 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 PUMACAHUA 04/08/2015 SAMUEL DENIS RIOS GUARDIA RECAUDACION 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012195 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/08/2015 JOSE LUIS ALI FERNANDEZ SEGURIDAD 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012196 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 05/08/2015 JOEL FORTUNATO DE LA CRUZ SANCHEZ SERVICIO 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012197 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/08/2015 ARTURO SARMIENTO ARRATIA RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012199 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 05/08/2015 MIRTHA NELLY TOLENTINO RUIZ ACCESIBILIDAD 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012201 WEB 0 LOS POSTES 05/08/2015 JERSON MORALEAS OCHOA SERVICIO 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012203 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/08/2015 OSCAR RODRIGUEZ ALMINCO RECAUDACION 06/08/2015 FUNDADO

REC-012204 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/08/2015 CAROLINA BARRENECHEA VICENTE SERVICIO 07/08/2015 INFUNDADO

REC-012205 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/08/2015 DRYDEN HERNAN ROJAS TORRES SERVICIO 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012208 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/08/2015 DEISY CASTILLO MARTINEZ SERVICIO 21/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012214 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 NICOLAS ARRIOLA 05/08/2015 JUAN RICARDO ESPERICUETA GALLO RECAUDACION 07/08/2015 FUNDADO

REC-012215 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 SAN CARLOS 05/08/2015 FABIOLA ALAIDA CORI ROJAS RECAUDACION 10/08/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012216 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 SAN MARTIN 05/08/2015 JHEISON PALHUA DIAZ RECAUDACION 13/08/2015 FUNDADO

REC-012217 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 SAN MARTIN 05/08/2015 EDITH MARLENE CUBA CHUYACAMA RECAUDACION 06/08/2015 INFUNDADO

REC-012210 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/08/2015 LUZ MODESTA CAMPANA ZEGOVIA SEGURIDAD 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012212 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/08/2015 ANDRES MINAYA ALVITRES RECAUDACION 27/08/2015 FUNDADO

REC-012213 WEB 0 LOS POSTES 06/08/2015 JHONY LUIS CARLOS CUEVA RECAUDACION 17/08/2015 FUNDADO

REC-012218 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/08/2015 MILAGROS CHUMPITAS HUAYTAS RECAUDACION 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012222 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 AYACUCHO 06/08/2015 DAYSI FABIOLA GUTIÉRREZ ESTRADA SERVICIO 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012223 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 LA CULTURA 06/08/2015 PATRICIA BAZÁN ESPINOZA SISTEMA 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012224 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 GAMARRA 06/08/2015 IVONNE GALLEGOS DIAZ SEGURIDAD 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012219 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/08/2015 LIDIA YOVANNA CHUISO MOJONERO ACCESIBILIDAD 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012220 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/08/2015 SIMON PABLO OSCCO DAVILA SERVICIO 20/08/2015 INFUNDADO

REC-012221 WEB 0 LOS POSTES 07/08/2015 BRENDA ATAPOMA GAMARRA SERVICIO 20/08/2015 INFUNDADO

REC-012225 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/08/2015 YASMIN ZENAYDA POVES CAMPOS RECAUDACION 13/08/2015 FUNDADO

REC-012226 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/08/2015 SHIRLEY MARLENE RAMOS TORRES RECAUDACION 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012227 WEB 0 GAMARRA 07/08/2015 ANTONIO VICTOR ROBLES CACHA SISTEMA 26/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012228 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 BAYOVAR 07/08/2015 SERGIO SILIPU CRUZ SISTEMA 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012229 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 GAMARRA 07/08/2015 CESAR AUGUSTO MENDOZA ALBA SISTEMA 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012230 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 JORGE CHAVEZ 07/08/2015 JUAN LUIS CAM PAUCAR RECAUDACION 10/08/2015 INFUNDADO

REC-012231 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 CABITOS 07/08/2015 RUTH ESTHER MORERA LIMAHUAYA RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012232 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 LOS POSTES 07/08/2015 IRMA VARGAS RAMIREZ RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012233 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 VILLA MARIA 07/08/2015 SANTOS MELÉNDEZ MENDOZA RECAUDACION 10/08/2015 FUNDADO

REC-012234 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/08/2015 JULIA ISABEL CHAVEZ SAMANAMUD INFRAESTRUCTURA 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012235 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/08/2015 CARLOS RAUL USTECHO POLO RECAUDACION 13/08/2015 FUNDADO

REC-012236 WEB 0 LA CULTURA 08/08/2015 JUAN SISTEMA 18/08/2015 IMPROCEDENTE

REC-012243 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 MIGUEL GRAU 08/08/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012244 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 MIGUEL GRAU 08/08/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012245 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 PUMACAHUA 08/08/2015 CARMEN MEDINA NOEL RECAUDACION 26/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012246 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 MIGUEL GRAU 08/08/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012248 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 VILLA EL SALVADOR 08/08/2015 ALESSELTE CANCHO POLIDO RECAUDACION 11/08/2015 FUNDADO

REC-012237 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/08/2015 JUAN CARLOS CANASA QUISPE SISTEMA 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012238 WEB 0 LA CULTURA 09/08/2015 KATHERIN MILENA LOPEZ TORRES RECAUDACION 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012239 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/08/2015 MEDINA NUÑEZ MÓNICA INÉS SERVICIO 24/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012240 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/08/2015 FRANCISCO MIGUEL ANGEL DELGADO BERROSPI SERVICIO 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012247 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 LA CULTURA 09/08/2015 JORGE ANTONIO TORREGON ZAGACETA RECAUDACION 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012249 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 GAMARRA 09/08/2015 ELIZABETH VALENCIA GUTIERREZ SISTEMA 25/08/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 PIRAMIDES DEL SOL 09/08/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012241 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/08/2015 SUSAN EVELYN QUIJANDRIA CANCHO ACCESIBILIDAD 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012242 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/08/2015 JOSE OSORES MAYTA RECAUDACION 11/08/2015 FUNDADO

REC-012250 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/08/2015 ROCIO DEL PILAR OCHANTE YANTOY RECAUDACION 17/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012251 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/08/2015 JAVIER ESPINOZA PUCHURI RECAUDACION 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012252 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/08/2015 BELGICA BUSTAMANTE RODRIGUEZ RECAUDACION 27/08/2015 INFUNDADO

REC-012253 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/08/2015 CARLOS JUNIOR GARCIA AVILA RECAUDACION 14/08/2015 INFUNDADO

REC-012255 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 MIGUEL GRAU 10/08/2015 EVA GÓMEZ NICOLÁS RECAUDACION 17/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012254 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/08/2015 GIANCARLOS CHAVEZ BRONCANO RECAUDACION 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012256 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/08/2015 MARIA GUADALUPE LANDEO CASTAÑEDA RECAUDACION 28/08/2015 INFUNDADO

REC-012257 WEB 0 SAN CARLOS 11/08/2015 ADOLFO MEDRANO CARBAJAL ACCESIBILIDAD 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012258 WEB 0 NICOLAS ARRIOLA 11/08/2015 DANIEL PINHEIRO BARREIRO RECAUDACION 28/08/2015 INFUNDADO

REC-012259 WEB 0 SAN CARLOS 11/08/2015 NAVARRO QUISPE SANDRA SERVICIO 28/08/2015 INFUNDADO

REC-012260 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/08/2015 ARANA OCHOA BRUNO DIEGO RECAUDACION 12/08/2015 INFUNDADO

REC-012264 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 CABITOS 11/08/2015 CLARA JUDITH ALFARO MONTOYA SERVICIO 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012265 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 LA CULTURA 11/08/2015 OLGER CASANI CALDERÓN RECAUDACION 13/08/2015 INFUNDADO

REC-012261 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/08/2015 ALFREDO RILDO MALLCCO QUISPE RECAUDACION 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012262 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/08/2015 ANDRES LINARES ALARCON RECAUDACION 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012263 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/08/2015 NOE ZAVALA VILCHEZ RECAUDACION 18/08/2015 FUNDADO

REC-012266 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/08/2015 FELIX CELESTINO PEREZ ALIAGA RECAUDACION 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012267 WEB 0 AYACUCHO 12/08/2015 CESAR ALCÁNTARA RECAUDACION 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012271 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 CAJA DE AGUA 12/08/2015 GARNER ISAÍAS ROSAS CANDIOTTI SEGURIDAD 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012272 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 VILLA EL SALVADOR 12/08/2015 CARLOS ALBERTO DANCOURT SAN MARTIN RECAUDACION 31/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012268 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 LAURA OSCO SALAZAR RECAUDACION 01/09/2015 INFUNDADO

REC-012269 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 HUMBERTO ALFREDO TORRES SALVADOR RECAUDACION 25/08/2015 FUNDADO

REC-012270 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 LENIN MANAYAY HUAMAN RECAUDACION 18/08/2015 FUNDADO

REC-012273 WEB 0 GAMARRA 13/08/2015 WILLIAM FERNANDO SEGURIDAD 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012274 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 MARIO JURO GUZMAN SERVICIO 02/09/2015 FUNDADO

REC-012275 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 ROBERTO CARLOS MORA BRANDT RECAUDACION 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012276 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 LUIS RODRIGUEZ RECAUDACION 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012277 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 EDILBERTO ARRIETA QUINTANA RECAUDACION 01/09/2015 INFUNDADO

REC-012278 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 JESENIA CHERLI MORON CHOQUE RECAUDACION 18/08/2015 FUNDADO

REC-012279 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 JEFERSON ALEJANDRO CRUZ ALVARADO RECAUDACION 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012280 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/08/2015 GABRIELA HUAMAN CCORAHUA RECAUDACION 21/08/2015 FUNDADO

REC-012281 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 MIGUEL GRAU 13/08/2015 WILLIAM JIMÉNEZ BERNAOLA RECAUDACION 01/09/2015 INFUNDADO

REC-012282 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 LA CULTURA 13/08/2015 ANÍBAL MIGUEL SÁNCHEZ ALIANO SERVICIO 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012284 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 SAN CARLOS 13/08/2015 GABRIELA HUAMAN CCORAHUA RECAUDACION 21/08/2015 FUNDADO

REC-012285 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 CABITOS 13/08/2015 BONIFACIO RAMIREZ YULHIÑO RECAUDACION 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012292 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 GAMARRA 13/08/2015 ROCIO CORDOVA SISTEMA 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012283 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/08/2015 VICTORIA VANESSA PAZ YAMUNAQUE RECAUDACION 01/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012286 WEB 0 ATOCONGO 14/08/2015 SUSANE ISELA CARRIÓN JESUS LIMPIEZA 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012287 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/08/2015 LAQUELINE VIKI VIGILIO SARRO RECAUDACION 21/08/2015 FUNDADO

REC-012288 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/08/2015 ENMA CASTAÑEDA PACHECO ALBORNOZ INFRAESTRUCTURA 01/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012289 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/08/2015 DELIDA DURAND BUSTAMANTE RECAUDACION 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012290 WEB 0 PIRAMIDES DEL SOL 14/08/2015 AMELIA MENDO VELASQUE SERVICIO 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012291 WEB 0 CABITOS 14/08/2015 MOISES BENITO CARRANZA CUEVA SERVICIO 20/08/2015 INFUNDADO

REC-012303 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 LA CULTURA 14/08/2015 GERALD SALVADOR BRAVO CARRANZA SISTEMA 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012307 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 CABITOS 14/08/2015 MIGUEL PAREDES ASPILCUETA SISTEMA 18/08/2015 IMPROCEDENTE

REC-012293 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/08/2015 MICHAEL OSWALDO TUMBALOBOS SALAS RECAUDACION 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012301 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 ANGAMOS 15/08/2015 DORA RAQUEL OJEDA ARGOTE RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012302 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 MIGUEL GRAU 15/08/2015 SONIA GOMEZ GOMEZ SISTEMA 03/09/2015 INFUNDADO

REC-012306 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 MIGUEL GRAU 15/08/2015 DANY DANIEL LAZO QUIROZ SISTEMA 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012309 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 GAMARRA 15/08/2015 MARIA ROCINA GUERRERO CONDE SERVICIO 31/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012295 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/08/2015 JOSE MIGUEL SEMINARIO SEGURIDAD 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012296 WEB 0 SAN BORJA SUR I 16/08/2015 JORGE ALBERTO VARGAS CARAZAS SEGURIDAD 25/08/2015 INFUNDADO

REC-012297 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/08/2015 CARLO ALVARADO INFRAESTRUCTURA 03/09/2015 FUNDADO

REC-012298 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/08/2015 RICARDINA NINANCURO HUAMAN RECAUDACION 24/08/2015 FUNDADO

REC-012304 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 SAN BORJA SUR 2 16/08/2015 LUIS MIGUEL NEYRA DIAZ SISTEMA 17/08/2015 INFUNDADO

REC-012308 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 EL ANGEL 16/08/2015 LINDA CASTILLO DIEZ SERVICIO 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012294 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/08/2015 LUZ TONGO VILLALOBOS RECAUDACION 24/08/2015 FUNDADO

REC-012299 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/08/2015 ADELSA GONZALES MOLINA RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012300 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/08/2015 RITA MALLMA CAHUANA SERVICIO 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012305 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/08/2015 MARIO JURO GUZMAN SERVICIO 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012310 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/08/2015 JHON DALTON ÑAHUINLLA GALA RECAUDACION 24/08/2015 FUNDADO

REC-012311 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/08/2015 LIVIA VILLANUEVA QUISPE RECAUDACION 25/08/2015 FUNDADO

REC-012312 WEB 0 VILLA MARIA 17/08/2015 LIDIA SERRANO OTROS 01/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012313 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/08/2015 JULIA FANNY CAMARENA TUMIALAN SERVICIO 03/09/2015 FUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012315 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 GAMARRA 17/08/2015 AVELINA OCAÑA BALDEÓN SEGURIDAD 19/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012316 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 NICOLAS ARRIOLA 17/08/2015 YOLANDA FLORES FALCÓN SERVICIO 03/09/2015 INFUNDADO

REC-012317 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 NICOLAS ARRIOLA 17/08/2015 MARIO MONTALVAN VERASTEGUI RECAUDACION 21/08/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 MARIA AUXILIADORA 18/08/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012314 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/08/2015 JEISON FRANCES NORBERTO ROMERO RECAUDACION 24/08/2015 FUNDADO

REC-012318 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/08/2015 JAVIER JORGE CASAS PARDO FIGUEROA RECAUDACION 04/09/2015 INFUNDADO

REC-012319 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/08/2015 JUAN LUIS LOBATON VALLE RECAUDACION 31/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012320 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/08/2015 CARMEN URQUIZO ARANSAMENDI SERVICIO 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012321 WEB 0 VILLA MARIA 18/08/2015 LIDIA SERRANO OTROS 01/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012323 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 PUMACAHUA 18/08/2015 PABLO OSWALDO PAMPA HUANCA SERVICIO 19/08/2015 INFUNDADO

REC-012327 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 SAN CARLOS 18/08/2015 SOFÍA CANLLA JARA RECAUDACION 24/08/2015 FUNDADO

REC-012322 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/08/2015 ADOLFO ÑAYIB CARRUITERO PERAMAS SERVICIO 03/09/2015 INFUNDADO

REC-012324 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/08/2015 JEYNER ALEXANDER QUIÑONES QUIÑONES RECAUDACION 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012325 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/08/2015 ZULI FUENTES VILLENA SERVICIO 04/09/2015 INFUNDADO

REC-012326 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/08/2015 JULIO CESAR YAFAC MONJA RECAUDACION 25/08/2015 FUNDADO

REC-012328 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/08/2015 VLADIMIR WILSON MITMA VIÑA RECAUDACION 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012329 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/08/2015 JOSE PERCY LOARTE ASTUVILCA RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012331 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 AYACUCHO 19/08/2015 BEATRIZ YNCIL CABRERA SERVICIO 24/08/2015 INFUNDADO

REC-012333 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 LOS POSTES 19/08/2015 JUAN GERARDO CASTAÑEDA PEÑA RECAUDACION 25/08/2015 FUNDADO

REC-012334 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 LA CULTURA 19/08/2015 CRISTIAN RUIZ DIAZ SISTEMA 01/09/2015 INFUNDADO

REC-012335 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 JORGE CHAVEZ 19/08/2015 ARNALDO ARNAÚL ARRUNÁTEGUI ARRUNÁTEGUI RECAUDACION 20/08/2015 INFUNDADO

REC-012336 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 AYACUCHO 19/08/2015 ROSA CECILIA OLAZABAL CORNEJO SEGURIDAD 04/09/2015 INFUNDADO

REC-012337 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 ANGAMOS 19/08/2015 HENDRY MAYCKELL VILELA PIMENTEL SERVICIO 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012338 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 CABITOS 19/08/2015 LILIANA RODRIGUEZ MONZÓN RECAUDACION 04/09/2015 INFUNDADO

REC-012330 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/08/2015 RICARDO ESTEBAN SALAS NIEVA SEGURIDAD 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012332 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/08/2015 ROSMERY GOYCOCHEA CHACALIAZA RECAUDACION 02/09/2015 FUNDADO

REC-012339 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/08/2015 RACHEL SARMIENTO LUQUE RECAUDACION 03/09/2015 INFUNDADO

REC-012342 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 ANGAMOS 20/08/2015 ANYELA HELLEN HERRERA GAMARRA SISTEMA 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012343 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 ANGAMOS 20/08/2015 MARIA RICALDI CUEVA SERVICIO 21/08/2015 INFUNDADO

REC-012340 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/08/2015 DULCE MARIA CRUZ AGUILAR RECAUDACION 07/09/2015 INFUNDADO

REC-012341 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/08/2015 HAYDEE ZENAIDA DIAZ VASQUEZ RECAUDACION 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012344 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/08/2015 MICHELLE MANCO GODINEZ SERVICIO 04/09/2015 FUNDADO

REC-012345 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/08/2015 JULIAN ROJAS SALVADOR RECAUDACION 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012346 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/08/2015 MARIA ARCEMIA RIOS PIMENTEL SEGURIDAD 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012347 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/08/2015 PERCY ARTURO COLLANTES TORRES RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012359 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 ANGAMOS 21/08/2015 KARINA CABALLERO AGUERO SERVICIO 07/09/2015 INFUNDADO

REC-012362 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 AYACUCHO 21/08/2015 GUILLERMINA LLALLIRE CASTRO DE CANALES RECAUDACION 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012364 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 VILLA MARIA 21/08/2015 JUDITH DAYSI GARCIA CAJALEON ACCESIBILIDAD 07/09/2015 INFUNDADO

REC-012348 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/08/2015 GERMAN HIDALGO JARA SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012349 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/08/2015 GANINA SALAS GUEVARA RECAUDACION 03/09/2015 FUNDADO

REC-012350 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/08/2015 OLIVER DAVID VALDERRAMA ORE SERVICIO 09/09/2015 FUNDADO

REC-012351 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/08/2015 FLOR DE JAZMIN CUSACANI GUERRERO RECAUDACION 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012352 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/08/2015 GLADYS KATERINE TOVAR VENTE SERVICIO 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012353 WEB 0 LA CULTURA 22/08/2015 GUILLERMO ARROYO LIMPIEZA 03/09/2015 INFUNDADO

REC-012354 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/08/2015 JIMENA FORTUNATA BERNAL SOLIS RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012361 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 VILLA EL SALVADOR 22/08/2015 FLORA MARIA ROJAS GOMEZ SERVICIO 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012363 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 ATOCONGO 22/08/2015 HECTOR ANTONIO BOCANEGRA SILVA LIMPIEZA 28/08/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012365 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 GAMARRA 22/08/2015 MARIA STHEFANNY DEL PILAR CABALLERO SERVICIO 04/09/2015 FUNDADO

REC-012355 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/08/2015 MARTHA HERRERA RIMARACHIN INFRAESTRUCTURA 31/08/2015 INFUNDADO

REC-012366 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 PARQUE INDUSTRIAL 23/08/2015 JUDYTH MARIANELA MORA ZELA ACCESIBILIDAD 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012369 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 LA CULTURA 23/08/2015 MARGARITA RAMOS MONTELLANOS SERVICIO 07/09/2015 INFUNDADO

REC-012356 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 CRISTIAN OROPESA ZELADA RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012357 WEB 0 SAN MARTIN 24/08/2015 JUVER DE LA CRUZ ACCESIBILIDAD 04/09/2015 FUNDADO

REC-012358 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 LISSETH ROSAMARIA MEDRAN ROJAS SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012360 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 DEYSI AVILA CORONACION RECAUDACION 03/09/2015 FUNDADO

REC-012367 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 JESUS MANUEL VALDIVIA ANGELES RECAUDACION 09/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012368 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 DEYVIS ALVARO ACORICONA CALDERON RECAUDACION 09/09/2015 FUNDADO

REC-012370 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 ESTEFANY YAJAIRA AMPUERO RAMIREZ RECAUDACION 03/09/2015 FUNDADO

REC-012371 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/08/2015 MARIA DEL CARMEN PAUCAR DELGADO SERVICIO 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012373 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 LA CULTURA 24/08/2015 SANDRA PUELLES MANRIQUE SISTEMA 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012374 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 MARIA AUXILIADORA 24/08/2015 VIOLETA RODRIGUEZ MONTALVAN RECAUDACION 07/09/2015 INFUNDADO

REC-012376 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 LOS JARDINES 24/08/2015 CESAR AUGUSTO COCA INGA SERVICIO 07/09/2015 INFUNDADO

REC-012372 WEB 0 MIGUEL GRAU 25/08/2015 JOSÉ MORENO YASPANA RECAUDACION 26/08/2015 INFUNDADO

REC-012377 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/08/2015 CARMEN JANETH LAZO MIRANDA RECAUDACION 08/09/2015 FUNDADO

REC-012378 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/08/2015 MAIRA ALEJANDRA AGUILAR ARANA RECAUDACION 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012379 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/08/2015 ANTUANED CARLA SORIANO RAMIREZ SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012382 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 LA CULTURA 25/08/2015 RUTH FRIDA FALCÓN ARENAS SEGURIDAD 09/09/2015 FUNDADO

REC-012383 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 LOS POSTES 25/08/2015 TERESA GOMES MARCA RECAUDACION 26/08/2015 FUNDADO

REC-012384 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 NICOLAS ARRIOLA 25/08/2015 JUANGIO LEÓN CÁCERES SERVICIO 11/09/2015 FUNDADO

REC-012385 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 VILLA EL SALVADOR 25/08/2015 ZORAIDA MEZA SANCHEZ RECAUDACION 01/09/2015 FUNDADO

REC-012386 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 LA CULTURA 25/08/2015 UBILLUS COMBINA XIMENA MARIA RECAUDACION 11/09/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 NICOLAS ARRIOLA 25/08/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012380 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/08/2015 FLOR AGRIPINA LOPEZ VALDEZ ACCESIBILIDAD 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012381 WEB 0 LA CULTURA 26/08/2015 OSWALDO DAVID RIVERA ROBLES RECAUDACION 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012387 WEB 0 SANTA ROSA 26/08/2015 MORALES ACCESIBILIDAD 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012388 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/08/2015 BLANCA RUIZ ARIAS RECAUDACION 02/09/2015 FUNDADO

REC-012389 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/08/2015 VICTOR YURI RAMOS CABRERA SERVICIO 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012390 WEB 0 LA CULTURA 26/08/2015 EVELYN BEATRIZ ASIAN FERNANDEZ SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012397 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 LOS JARDINES 26/08/2015 DE LA CRUZ ACOSTA LISBET FRANSUA SERVICIO 14/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012398 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 GAMARRA 26/08/2015 JORGE LUIS CHAVEZ AQUINO LIMPIEZA 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012399 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 MARIA AUXILIADORA 26/08/2015 RICARDO JHON DOMIGUEZ NEYRA SERVICIO 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012400 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 GAMARRA 26/08/2015 MARCIAL MUÑOZ IDROGO RECAUDACION 10/09/2015 FUNDADO

REC-012405 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 MARIA AUXILIADORA 26/08/2015 FERNANDO QUISPUSCO CASTRO RECAUDACION 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012406 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 SAN JUAN 26/08/2015 IVETTE ROCIO PARIZACA QUISPE RECAUDACION 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012391 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/08/2015 JAIME TIMOTEO SUAREZ TORRES RECAUDACION 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012392 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/08/2015 MARIA CLEOFE CALVO CUSIHUAMAN RECAUDACION 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012393 WEB 0 LOS JARDINES 27/08/2015 SUSY SUAREZ PALOMINO INFRAESTRUCTURA 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012394 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/08/2015 ENRIQUE DIAZ GARCIA RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012395 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/08/2015 GIOVANNA QQUECHU HURTADO RECAUDACION 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012396 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 ESTEFANY ROSAS SOLANO ACCESIBILIDAD 16/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012401 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 PIRAMIDES DEL SOL 27/08/2015 SONIA CHAVEZ ARTEAGA SERVICIO 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012402 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 SAN JUAN 27/08/2015 JOHN RUBERT SALAZAR MONTAÑEZ ACCESIBILIDAD 15/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012403 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 RICARDO CASAS GUILLERMO RECAUDACION 11/09/2015 FUNDADO

REC-012404 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 28/08/2015 MARIA MERCEDES CONGA CARRASCO ACCESIBILIDAD 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012407 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 NANCY QUIÑONES CABRERA RECAUDACION 10/09/2015 FUNDADO

REC-012408 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 SAN CARLOS 27/08/2015 BERNABÉ JULIÁN VALENCIA EVARISTO SEGURIDAD 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012409 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 ULISES ROBIN ESPEJO LEYVA RECAUDACION 11/09/2015 FUNDADO

REC-012410 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 PARQUE INDUSTRIAL 27/08/2015 MARIA PETRONILA BOLAÑOS DE LA CRUZ RECAUDACION 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012411 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 JOSE FELIX YAURUCASA PARIONA RECAUDACION 02/09/2015 FUNDADO

REC-012412 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 CCALLI PACUANACO YOLANDA RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012413 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/08/2015 REYNA GOMEZ AIPAJA RECAUDACION 03/09/2015 FUNDADO

REC-012414 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/08/2015 WENDY LENNY JURADO SULLCA SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012415 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/08/2015 JULIO ANTONIO ROJAS BASAGOITIA SERVICIO 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012416 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/08/2015 ANGEL ANTONIO BARRETO VERANO SERVICIO 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012417 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 29/08/2015 ALFREDO GOMEZ OPORTO SERVICIO 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012418 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/08/2015 AMELIA RAMIREZ LABAN RECAUDACION 07/09/2015 FUNDADO

REC-012419 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/08/2015 ANGEL REMON LAMARPATA SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012420 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/08/2015 ESTEFANY AMACHE QUISPE RECAUDACION 11/09/2015 FUNDADO

REC-012421 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/08/2015 CARLA PATRICIA SANCHEZ RIOS RECAUDACION 02/09/2015 INFUNDADO

REC-012422 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 ESTEBAN CHAMBI COHAQUIRA RECAUDACION 07/09/2015 FUNDADO

REC-012423 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 ROSA VIDAL DOMINGUEZ RECAUDACION 07/09/2015 FUNDADO

REC-012424 WEB 0 SAN JUAN 31/08/2015 ROSALIO OROS APAICO ACCESIBILIDAD 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012425 WEB 0 BAYOVAR 31/08/2015 PIERINA PISCONTE CAMPOS ACCESIBILIDAD 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012426 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 LUCIA PLAZA DURAND RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012427 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 WICBERTO FERNANDO VASQUEZ MENDOZA SEGURIDAD 17/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012428 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 MARIA AUXILIADORA 28/08/2015 WILLIAMS ROMÁN MARCANI SISTEMA 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012429 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 MARIA AUXILIADORA 28/08/2015 LUISA ALBERTO CARRASCAL CHARCAFE RECAUDACION 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012430 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000004 PRESBITERO MAESTRO 28/08/2015 EDÉN LUDEÑA PALOMINO SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012431 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 PUMACAHUA 28/08/2015 NANCY MARIBEL BAUTISTA COLOS SERVICIO 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012432 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 LA CULTURA 28/08/2015 KATERINE KEIKO MALPICA SÁNCHEZ RECAUDACION 07/09/2015 FUNDADO

REC-012433 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 MARIA AUXILIADORA 29/08/2015 ALDO CRISOLES QUIJAITE SISTEMA 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012434 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 PARQUE INDUSTRIAL 28/08/2015 JULIO QUISPE MEDRANO RECAUDACION 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012435 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 ANGAMOS 29/08/2015 HELEN PEÑARANDA SERVICIO 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012436 WEB 0 SAN JUAN 31/08/2015 JANETH SILVIA SULCA PEREZ ACCESIBILIDAD 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012437 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 JORGE CHAVEZ 29/08/2015 FIORELLA SUAREZ DE FREITAS CHÁVEZ SERVICIO 11/09/2015 FUNDADO

REC-012438 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 NICOLAS ARRIOLA 29/08/2015 AIDE CLARA CONZA PARDO RECAUDACION 11/09/2015 FUNDADO

REC-012439 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 MIGUEL ANGEL PEREZ NUÑEZ RECAUDACION 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012440 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 MARIA AUXILIADORA 29/08/2015 JOSE ALFONSO LOPEZ CURI RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012441 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 NICOLAS ARRIOLA 29/08/2015 GABRIELA PILCO PARRA RECAUDACION 03/09/2015 FUNDADO

REC-012442 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 GAMARRA 30/08/2015 NURIA MARTHA GARCÍA TEJADA SERVICIO 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012443 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 ALEJANDRA RAMOS SULCA RECAUDACION 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012444 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/08/2015 JUDITH REYNA VEGA RECAUDACION 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012445 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 GAMARRA 29/08/2015 MILAGROS DEL ROCIÓ ZEVALLOS RAMOS RECAUDACION 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012448 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 VILLA MARIA 31/08/2015 JUAN INGA PEÑA SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012449 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 CABITOS 31/08/2015 NELLY STEPHANY HOYOS TINEO SERVICIO 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012450 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 ANGAMOS 31/08/2015 RUBEN MARCO POLO QUISPE SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012451 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 AYACUCHO 31/08/2015 ALDO ROJAS MAZZETTI SEGURIDAD 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012452 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 LOS JARDINES 31/08/2015 ANTON JACINTO ROMÁN ABAD RECAUDACION 04/09/2015 FUNDADO

REC-012446 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/09/2015 JOSE ORESTES FLORES LOPEZ RECAUDACION 15/09/2015 FUNDADO

REC-012447 WEB 0 SANTA ROSA 01/09/2015 ROSMERY VIRGINIA REYNOSO LANDACAY ACCESIBILIDAD 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012453 WEB 0 BAYOVAR 01/09/2015 CARLOS ALBERTO PALOMARES TOYCO RECAUDACION 09/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012454 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/09/2015 ANA MARIA NUÑEZ ALARCON RECAUDACION 07/09/2015 FUNDADO

REC-012455 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 VILLA EL SALVADOR 01/09/2015 DOYLITH LUMBA VASQUEZ RECAUDACION 15/09/2015 FUNDADO

REC-012456 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/09/2015 LINCOLN GUSTAVO ORE JAIME SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012457 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/09/2015 PAOLA JAKELINE FERNANDEZ CACHAY RECAUDACION 10/09/2015 FUNDADO

REC-012458 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/09/2015 SHARON LILIBETH PALACIOS OSCO RECAUDACION 15/09/2015 FUNDADO

REC-012460 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 SAN CARLOS 01/09/2015 LUCY TANIA TAPIA ANTONIO RECAUDACION 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012461 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 PIRAMIDES DEL SOL 01/09/2015 ÁLVARO PAREDES CHOCCE SISTEMA 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012462 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 ANGAMOS 01/09/2015 MARIELLA DEL CARMEN WONG CHORRES RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012463 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 SAN JUAN 01/09/2015 GUADALUPE VIZCARRA HUANCA RECAUDACION 11/09/2015 FUNDADO

REC-012465 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 VILLA MARIA 01/09/2015 SALLY EVELYN PAUCARI QUINTANA RECAUDACION 10/09/2015 FUNDADO

REC-012466 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 ANGAMOS 01/09/2015 LINCOLN GUSTAVO ORE JAIME SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012459 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/09/2015 DIGNA LIBERATA PABLO SOBRADO RECAUDACION 10/09/2015 INFUNDADO

REC-012464 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/09/2015 IVAN ELI ARANA CACERES RECAUDACION 17/09/2015 FUNDADO

REC-012467 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/09/2015 DACIA JAQUELINE TORRE BERNAL DE ESCOBAR RECAUDACION 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012468 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/09/2015 ADA LIZ GONZALES VEGA RECAUDACION 18/09/2015 INFUNDADO

REC-012469 WEB 0 LA CULTURA 02/09/2015 SEBASTIAN JOSELI JOSELI RECAUDACION 11/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012470 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 VILLA MARIA 02/09/2015 DAVID GUZMAN CABANILLAS CADENILLAS RECAUDACION 15/09/2015 FUNDADO

REC-012471 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 PRESBITERO MAESTRO 02/09/2015 VILMA AYBAR PEÑA ACCESIBILIDAD 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012472 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 EL ANGEL 02/09/2015 ADRIANA GABRIELA ARROSPIDE HERNANDEZ SISTEMA 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012473 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 NICOLAS ARRIOLA 02/09/2015 CEFERINO ACEVEDO LAZO RECAUDACION 08/09/2015 FUNDADO

REC-012474 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 ANGAMOS 02/09/2015 JENNIFER KATHLEEN SANCHEZ CUELLAR SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012475 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 03/09/2015 IVAN ORCCOTOMA ANTAY ACCESIBILIDAD 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012476 WEB 0 PIRAMIDES DEL SOL 03/09/2015 JULIO CESAR CORTEZ FARFAN SISTEMA 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012477 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/09/2015 JUAN FRANCISCO JIMENEZ GONZALES RECAUDACION 21/09/2015 FUNDADO

REC-012478 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/09/2015 OMAR GABRIEL SANCHEZ CARHUAPOMA SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012479 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/09/2015 PIERO EDUARDO OTIURA CANALES SEGURIDAD 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012480 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/09/2015 NATALI CORONADO MOLINA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012482 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 MARIA AUXILIADORA 03/09/2015 MARIUS ENRIQUE LINARES LLEMPE RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012483 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 MIGUEL GRAU 03/09/2015 ROSA CONSUELO SALCEDO LESCANO RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012484 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 LOS POSTES 03/09/2015 VERONICA MILAGROS MONTALVAN VEGA SERVICIO 18/09/2015 FUNDADO

REC-012488 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 NICOLAS ARRIOLA 03/09/2015 ELIZABETH HORTENCIA CASTRO ZEVALLOS SERVICIO 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012481 WEB 0 SAN MARTIN 04/09/2015 ITXARO HIGON ARCOIZA SISTEMA 16/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012485 WEB 0 BAYOVAR 04/09/2015 DÍAZ CHÁVEZ JOSUE T SERVICIO 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012486 WEB 0 MIGUEL GRAU 04/09/2015 MIGUEL ROMAN OTROS 18/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012487 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/09/2015 MEDALIT SARA LIMACHI PAMPAMALCO RECAUDACION 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012489 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/09/2015 GERARDO LUIS VALVERDE BUSTAMANTE SERVICIO 18/09/2015 INFUNDADO

REC-012490 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/09/2015 ROSA VIRGINIA SIMON LLICA SERVICIO 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012491 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/09/2015 CARLOS RAUL MENDEZ GUERRA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012492 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/09/2015 MILTON BARREROS CIRILO RECAUDACION 16/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012493 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/09/2015 RONAL YONG HUAYHUA LAURA RECAUDACION 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012503 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 PUMACAHUA 04/09/2015 SUSAN ANGULO CERMEÑO SERVICIO 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012505 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 VILLA EL SALVADOR 04/09/2015 MIRIAM DEL ROCIO MONTES ALMEYDA DE MARIÑAS SISTEMA 22/09/2015 FUNDADO

REC-012513 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 PIRAMIDES DEL SOL 04/09/2015 MILAGROS VALDEZ HERRERA SISTEMA 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012514 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 VILLA MARIA 04/09/2015 NELLY HERNÁNDEZ FALCÓN SERVICIO 21/09/2015 FUNDADO

REC-012494 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/09/2015 JUAN CARLOS COTRINA BARBOZA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012495 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/09/2015 EVER ROSAS VEGA SERVICIO 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012496 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/09/2015 JUAN JOSE CHAVEZ ANAMPA SERVICIO 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012497 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/09/2015 ALIYSA GIL HERNADEZ RECAUDACION 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012504 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 EL ANGEL 05/09/2015 MARCO ANTONIO DIAZ NAVEDA SERVICIO 09/09/2015 INFUNDADO

REC-012507 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 SANTA ROSA 05/09/2015 VICTOR ANTONIO GUIMOYE SAENZ RECAUDACION 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012509 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 CABITOS 05/09/2015 WILFREDO AMAYA AYALA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012515 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 MIGUEL GRAU 05/09/2015 CECILIA ELENA HUAPAYA VELASQUEZ SERVICIO 21/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012498 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/09/2015 RENE MIGUEL ANGEL GARCIA LUYO RECAUDACION 15/09/2015 FUNDADO

REC-012499 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/09/2015 JOSE MANUEL PICON ARELLANO SERVICIO 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012500 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/09/2015 ALINA MEZA MUÑOZ RECAUDACION 14/09/2015 FUNDADO

REC-012508 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 JORGE CHAVEZ 06/09/2015 MARIA DOLORES ESPÍRITU PAREDES RECAUDACION 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012510 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 BAYOVAR 06/09/2015 MARIA CRISTINA YANAPA HUARANCCA SERVICIO 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012511 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 LOS POSTES 06/09/2015 WILLY TICONA APAZA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012516 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 AYACUCHO 06/09/2015 ERIKA CECILIA ESCALANTE CALAGUA SERVICIO 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012517 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 ANGAMOS 06/09/2015 JUAN ANTONIO LINARES HERRERA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012501 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/09/2015 LIZETH ESTEFANI TITO RIMACHI RECAUDACION 18/09/2015 FUNDADO

REC-012502 WEB 0 GAMARRA 07/09/2015 ZINDY CALDERON GAMERO SERVICIO 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012506 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 GAMARRA 07/09/2015 ZINDY CALDERON GAMERO SERVICIO 16/09/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012512 WEB 0 SANTA ROSA 07/09/2015 GIOVANNA ALVAREZ PAUCAR ACCESIBILIDAD 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012518 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/09/2015 CELESTE MORALES MALDONADO SERVICIO 21/09/2015 FUNDADO

REC-012519 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/09/2015 LILIANA DEPJAZ BLAS RECAUDACION 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012520 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/09/2015 JOSE GUSTAVO VENTURA PURIZACA RECAUDACION 08/09/2015 INFUNDADO

REC-012521 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 VILLA MARIA 07/09/2015 CESAR MANOLO MENDOZA QUIROZ RECAUDACION 21/09/2015 FUNDADO

REC-012522 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 SAN BORJA SUR 2 07/09/2015 ROSA MERCEDES MEDINA VALQUI SERVICIO 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012523 WEB 0 SAN MARTIN 08/09/2015 ANA GALVEZ PAZ SERVICIO 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012524 WEB 0 AYACUCHO 08/09/2015 ROSSANA KATTERINE ARTICA MARTINEZ SERVICIO 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012525 WEB 0 CABITOS 08/09/2015 OSCAR FARFAN ESPINOSA SISTEMA 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012526 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/09/2015 ALEXANDER RIOS SORIA SERVICIO 25/09/2015 FUNDADO

REC-012527 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/09/2015 HAFETH ACCOSTUPA SANTOS RECAUDACION 21/09/2015 FUNDADO

REC-012528 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/09/2015 ESPERANZA DIAZ PIPA RECAUDACION 14/09/2015 FUNDADO

REC-012529 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/09/2015 ELSA CONDORI VILLALOBOS RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012530 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/09/2015 JORGE LUIGGI JOSE BAZAN ESPINOZA RECAUDACION 17/09/2015 FUNDADO

REC-012532 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 VILLA MARIA 08/09/2015 VILMA GUTIERREZ CERAS RECAUDACION 09/09/2015 FUNDADO

REC-012533 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 PUMACAHUA 08/09/2015 JORGE MORA MARTICORENA RECAUDACION 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012534 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 MARIA AUXILIADORA 08/09/2015 ESPERANZA DIEZ SERVICIO 25/09/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012535 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 VILLA EL SALVADOR 08/09/2015 MARIO JERONIMO SALAZAR MALDONADO RECAUDACION 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012536 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 SANTA ROSA 08/09/2015 ELSA CONDORI VILLALOBOS RECAUDACION 25/09/2015 INFUNDADO

REC-012531 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/09/2015 PILAR PRIETO JARAMILLO RECAUDACION 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012537 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 09/09/2015 FLOR DE MARIA DE LA CRUZ MORIANO SERVICIO 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012538 WEB 0 CABITOS 09/09/2015 CARLOS QUINTO RECAUDACION 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012539 WEB 0 LOS JARDINES 09/09/2015 LUIS ALFREDO MALCA MUÑOZ SERVICIO 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012540 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/09/2015 WILMER VITOR BELLO RECAUDACION 22/09/2015 FUNDADO

REC-012541 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/09/2015 VICENTE MANUELO SESECCAYA RECAUDACION 17/09/2015 FUNDADO

REC-012542 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/09/2015 JIM ALVITES TORRES RECAUDACION 14/09/2015 INFUNDADO

REC-012543 WEB 0 SANTA ROSA 09/09/2015 JORGE JOEL TAPIA RAMOS ACCESIBILIDAD 18/09/2015 INFUNDADO

REC-012545 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/09/2015 WALDIMER TOCTO TICLIAHUANCA RECAUDACION 28/09/2015 FUNDADO

REC-012546 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 LOS POSTES 09/09/2015 ANA RITA PECHE BECERRA SERVICIO 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012544 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/09/2015 FERNANDO ALAMA MONTERO SERVICIO 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012547 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 10/09/2015 ROY LUIS DE LA TORRE SUCNIER RECAUDACION 11/09/2015 INFUNDADO

REC-012548 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/09/2015 JAVIER LEON ANGULO QUISPE SISTEMA 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012549 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/09/2015 CIPRIANO VELASQUEZ BRAVO RECAUDACION 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012550 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/09/2015 DANIEL MALLMA REYES RECAUDACION 22/09/2015 FUNDADO

REC-012551 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 ATOCONGO 10/09/2015 GINNO MANTILLA VERA RECAUDACION 11/09/2015 FUNDADO

REC-ANULADO REC-ANULADO 003-000014 SAN JUAN 10/09/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012552 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/09/2015 CARLOS VEGA MATOS RECAUDACION 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012553 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/09/2015 OLIMPIA QUISPE CERON RECAUDACION 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012554 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/09/2015 JUAN JOSE BALBUENA SANCHEZ SERVICIO 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012555 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 11/09/2015 ANA CECILIA BERROCAL HUAMANÍ SERVICIO 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012556 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/09/2015 CESAR ARQUIMEDES SAENZ HUACHUACO RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012557 WEB 0 ANGAMOS 11/09/2015 CARLOS CAMPOS MARTINEZ SISTEMA 23/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012558 WEB 0 MIGUEL GRAU 11/09/2015 MARIA EUGENIA CALERO ARTIAGA SERVICIO 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012559 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/09/2015 ALEX JAVIER HUAMAN JULON RECAUDACION 18/09/2015 FUNDADO

REC-012560 WEB 0 MIGUEL GRAU 12/09/2015 KELLY YESENIA QUILCA MUÑOZ RECAUDACION 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012561 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/09/2015 ELSA EDILITRUDES QUEVEDO NAVARRO RECAUDACION 22/09/2015 FUNDADO

REC-012567 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 EL ANGEL 12/09/2015 SOLEDAD RITA MAMANI ORTOGORIN SISTEMA 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012569 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 LOS POSTES 12/09/2015 MARCOS VILLANUEVA BASTANTE SERVICIO 29/09/2015 INFUNDADO

REC-012570 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 PARQUE INDUSTRIAL 12/09/2015 ELSA EDILITRUDES QUEVEDO NAVARRO RECAUDACION 22/09/2015 FUNDADO

REC-012562 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/09/2015 DENISE SANDY SALVATIERRA CASTRO SERVICIO 30/09/2015 FUNDADO

REC-012563 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/09/2015 MONICA MERY SAENZ CHUMBES RECAUDACION 18/09/2015 INFUNDADO

REC-012564 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/09/2015 EDGAR RAUL SOLDEVILLA GARCIA RECAUDACION 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012565 WEB 0 SAN CARLOS 13/09/2015 MARGYORIE CORNELIO ACCESIBILIDAD 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012568 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 VILLA MARIA 13/09/2015 SOCORRO SUSANA PALOMINO GUERRERO RECAUDACION 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012571 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 PUMACAHUA 13/09/2015 CARLOS ANDRES MARCOS MELENDEZ SISTEMA 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012566 WEB 0 LOS JARDINES 14/09/2015 JOSÉ LUIS MIGUEL FERRER DE ÁLIAGA SERVICIO 17/09/2015 INFUNDADO

REC-012572 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/09/2015 VALENTIN APAZA TURCO RECAUDACION 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012573 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/09/2015 KARINA LIZ VERDE MALVACEDA SERVICIO 23/09/2015 INFUNDADO

REC-012574 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/09/2015 MARILYN ZEVALLON MENDEZ RECAUDACION 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012577 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000049 LA CULTURA 14/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012578 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000050 LA CULTURA 14/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012580 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 LA CULTURA 14/09/2015 GLORIA ESTHER BALDERA CASTAÑEDA RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012581 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000051 LA CULTURA 14/09/2015 ELSA YOLANDA MARTÍNEZ ZUÑIGA RECAUDACION 15/09/2015 INFUNDADO

REC-012582 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 NICOLAS ARRIOLA 14/09/2015 LUIS ALBERTO VALVERDE VEGA RECAUDACION 16/09/2015 INFUNDADO

REC-012585 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 PUMACAHUA 14/09/2015 LUIS BRAULIO CARAZAS RONCALLA ACCESIBILIDAD 18/09/2015 INFUNDADO

REC-012586 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 CABITOS 14/09/2015 JOSÉ VILLALÓN FANO SISTEMA 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012587 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 ANGAMOS 14/09/2015 MARIA LUISA MOLERO COSSIO SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012588 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 LOS POSTES 14/09/2015 VELIA MILAGROS SAAVEDRA GARCIA SERVICIO 29/09/2015 FUNDADO

REC-012589 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 VILLA MARIA 14/09/2015 CECILIA KARIM PARDO QUISPE SERVICIO 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012590 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 LOS POSTES 14/09/2015 YACKELINE ZULY LOBATON RIVAS RECAUDACION 21/09/2015 FUNDADO

REC-012575 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/09/2015 CRISTIAN BENAVIDES AREVALO SEGURIDAD 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012576 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/09/2015 MIRIAM SANCHEZ CARRANZA SEGURIDAD 25/09/2015 INFUNDADO

REC-012579 WEB 0 VILLA MARIA 15/09/2015 ALFREDO VEGA CCANTO LIMPIEZA 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012583 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/09/2015 CARLOS AUGUSTO YATACO CHACALIAZA SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012584 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/09/2015 MIRIAM ASTRID ARAUJO RAMIREZ RECAUDACION 01/10/2015 FUNDADO

REC-012591 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/09/2015 ELMER MANUEL ROSALES AGURTO RECAUDACION 25/09/2015 FUNDADO

REC-012594 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 VILLA EL SALVADOR 15/09/2015 FRANCISCO ALCIDES HURTADO RIVAS RECAUDACION 29/09/2015 FUNDADO

REC-012595 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 PIRAMIDES DEL SOL 15/09/2015 RONY CHÁVEZ ALARCÓN SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012597 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 LA CULTURA 15/09/2015 CYNTHIA VILLAVICENCIO MEDINA RECAUDACION 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012592 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/09/2015 DENI MILENI DIAZ SANTA CRUZ RECAUDACION 21/09/2015 FUNDADO

REC-012593 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/09/2015 LIZBETH HUAMAN CAHUANA RECAUDACION 29/09/2015 INFUNDADO

REC-012596 WEB 0 VILLA MARIA 16/09/2015 ANDREA MAGGALI ALMANZA CURE SERVICIO 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012598 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/09/2015 FLORENTINO PABLO ANAYA PORTILLA RECAUDACION 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012599 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/09/2015 NORMA HOYOS DE VALCARCEL RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012600 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/09/2015 LINDA LUZ LIBERATO VARA RECAUDACION 29/09/2015 INFUNDADO

REC-012603 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 GAMARRA 16/09/2015 JUAN MENDOZA TUNQUI LIMPIEZA 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012604 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 SAN BORJA SUR I 16/09/2015 NATALY CHAVEZ MACALUPÚ SISTEMA 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012605 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 JORGE CHAVEZ 16/09/2015 LAURA MONICA OLIVOS QUIROZ RECAUDACION 17/09/2015 FUNDADO

REC-012606 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 CABITOS 16/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 24/09/2015 FUNDADO

REC-012601 WEB 0 LOS POSTES 17/09/2015 MAGALY TORRES ACCESIBILIDAD 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012602 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 MARTIN ALEJANDRO VILLA DE LA CRUZ SERVICIO 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012607 WEB 0 BAYOVAR 17/09/2015 PASTOR FERRER VLADIMIR ANTONIO SERVICIO 02/10/2015 INFUNDADO

REC-012608 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 ANTONIA BACILIZA NINANCURO MILIAM SISTEMA 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012609 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 MOISES DELGADO LOZADA RECAUDACION 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012610 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 MONICA JANET GASTON VIDAL SERVICIO 01/10/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012611 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 ALFREDO LEOPOLDO FARFAN GUTIERREZ RECAUDACION 05/10/2015 INFUNDADO

REC-012612 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 JOSÉ LUIS MIGUEL FERRER DE ÁLIAGA SERVICIO 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012613 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 EDITH MAGALY CONDORI TUPULA SERVICIO 02/10/2015 INFUNDADO

REC-012614 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 MICHAEL IBERICO AYAL RECAUDACION 25/09/2015 INFUNDADO

REC-012615 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 CRISANTO VALENTIN VILLANUEVA RECAUDACION 25/09/2015 FUNDADO

REC-012616 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 MIGUEL GRAU 17/09/2015 CECILIA FUENTES RIVERA SUCA RECAUDACION 21/09/2015 FUNDADO

REC-012617 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 SAN BORJA SUR I 17/09/2015 PEDRO MOISÉS MENDOZA VIVANCO SERVICIO 06/10/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012618 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 SAN BORJA SUR 2 17/09/2015 FRANNCIS CHAVEZ ACOSTA SISTEMA 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012619 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 JESSICA MAÑUICO POMA SERVICIO 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012620 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 SAN CARLOS 17/09/2015 LUIS FALCON RIPAZ RECAUDACION 23/09/2015 FUNDADO

REC-012621 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 ANGAMOS 17/09/2015 ANDRES MARTIN GONZALES ANGELES SERVICIO 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012622 WEB 0 JORGE CHAVEZ 18/09/2015 CESAR YURI MARTIN GÁLVEZ VALLE OTROS 07/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012623 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 CARLOS ALBERTO AGUIRRE CUELLAR RECAUDACION 22/09/2015 FUNDADO

REC-012624 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 CALIMERIO MEDINA AYALA SERVICIO 07/10/2015 FUNDADO

REC-012625 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 DONNY YURI CASTAÑEDA ROMERO RECAUDACION 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012626 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 JACKY AVELLLANEDA TARRILLO RECAUDACION 25/09/2015 INFUNDADO

REC-012627 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 FELISA LOPEZ TARACHEA RECAUDACION 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012628 WEB 0 LOS POSTES 18/09/2015 MARIO ULISES VALDIVIESO YACTAYO SERVICIO 29/09/2015 INFUNDADO

REC-012629 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/09/2015 HECTOR FIDEL QUISPE ATOCTA RECAUDACION 29/09/2015 INFUNDADO

REC-012630 WEB 0 LOS POSTES 19/09/2015 YRCIO HUGO BRAVO SOTOMAYOR ACCESIBILIDAD 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012631 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/09/2015 GERALDIN FIORELLA ORE HUILLCAHUARI SERVICIO 02/10/2015 FUNDADO

REC-012632 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/09/2015 DANTE GAVILAN CUNYARACHI RECAUDACION 28/09/2015 FUNDADO

REC-012633 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/09/2015 MARIA LUZ HERNANDEZ RETAMOZO SERVICIO 01/10/2015 FUNDADO

REC-012634 WEB 0 BAYOVAR 20/09/2015 JONATHAN CUBA URBINA SEGURIDAD 28/09/2015 IMPROCEDENTE

REC-012635 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/09/2015 ANGELA FATIMA AUQUI MEJIA RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012636 WEB 0 CABITOS 21/09/2015 JESSICA YAZMIN BEGAZO VALENCIA SERVICIO 29/09/2015 INFUNDADO

REC-012637 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 VILLA MARIA 20/09/2015 BEATRIZ YOLANDA SILVA CAMPOS LIMPIEZA 21/09/2015 INFUNDADO

REC-012638 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 NICOLAS ARRIOLA 18/09/2015 ABRAHAM SULCA TINCO RECAUDACION 30/09/2015 FUNDADO

REC-012639 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 BAYOVAR 19/09/2015 BRITO CHUJUTALLI FATAMA SERVICIO 09/10/2015 INFUNDADO

REC-012640 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 LOS POSTES 21/09/2015 TERESA DIAZ QUIÑONES SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012641 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 PRESBITERO MAESTRO 21/09/2015 LEONEL LOZANO VASQUEZ RECAUDACION 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012642 WEB 0 SAN CARLOS 22/09/2015 AUGUSTO CERQUIN GONZALES SISTEMA 28/09/2015 FUNDADO

REC-012643 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000054 LA CULTURA 21/09/2015 NANCY HUAMACTO ANCHAYHUA RECAUDACION 24/09/2015 INFUNDADO

REC-012644 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000005 CAJA DE AGUA 21/09/2015 MIRTHA LÓPEZ CRUZ RECAUDACION 22/09/2015 INFUNDADO

REC-012645 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 ANSELMO VIDAL JARA TARAZONA RECAUDACION 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012646 LIBRO DE RECLAMACIONES 0 NICOLAS ARRIOLA 22/09/2015 VICTOR RAUL VITANCIO ROJAS SISTEMA 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012647 WEB 0 LOS POSTES 22/09/2015 TERESA DIAZ QUIÑONES SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012648 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 YESSEÑA ESTEFANIA TACO HUAMAN RECAUDACION 25/09/2015 FUNDADO

REC-012649 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 ATOCONGO 21/09/2015 JORGE ZANABRIA MARÍN SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012650 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 SAN JUAN 21/09/2015 GISELA VANESSA FLORES CARDENAS SERVICIO 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012651 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 JULIO CESAR BONILLA PACAYA RECAUDACION 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012652 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 RODOLFO SALAZAR PACHECO SERVICIO 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012653 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 SANDRA MARIEL YUPANQUI RAMIREZ RECAUDACION 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012654 WEB 0 CABITOS 22/09/2015 RICARDO JAIME TORVISCO MOLINA SERVICIO 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012655 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 VANIA STREYSI GONZALES CASTILLO SERVICIO 14/10/2015 INFUNDADO

REC-012656 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/09/2015 AMPARO ZAMALLOA NECIOSUPE DE ARROYO SERVICIO 12/10/2015 FUNDADO

REC-012657 WEB 0 SAN JUAN 22/09/2015 CHARIS PAJUELO SISTEMA 29/09/2015 FUNDADO

REC-012658 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 LIZETH YASHIRA CERNAVE LLECAS SERVICIO 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012659 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 MEYDER REATEGUI PIPA RECAUDACION 28/09/2015 FUNDADO

REC-012660 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000055 LA CULTURA 22/09/2015 JANETT MAGDALENA SEGURA GARIZA RECAUDACION 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012661 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 VILLA EL SALVADOR 22/09/2015 TERRY JULIANA MAZA CHINININ SERVICIO 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012662 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 VILLA EL SALVADOR 22/09/2015 LUIS FRANCISCO SANTISTEBAN GUZMAN OTROS 02/10/2015 INFUNDADO

REC-012663 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 MARCO ALEJANDRO PEREZ TAPIA SERVICIO 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012664 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 NICOLAS ARRIOLA 22/09/2015 ARTURO ALDO SOTO ARROYO RECAUDACION 07/10/2015 FUNDADO

REC-012665 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 ALDO OMAR CERVANTES BARRERA RECAUDACION 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012666 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 ANGAMOS 22/09/2015 ZARALDEN VERA MARQUEZ ACCESIBILIDAD 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012667 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 PIRAMIDES DEL SOL 22/09/2015 LIA LOSZA ROJAS RECAUDACION 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012668 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 FERNANDO LADISLAO LINARES SALAZAR SERVICIO 13/10/2015 FUNDADO

REC-012669 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 EVELYN IVON SERRANO GUILLEN RECAUDACION 07/10/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012670 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 CINTHIA MENDOZA GARCIA SERVICIO 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012671 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 LINO CUEBAS CCORAHUA RECAUDACION 01/10/2015 FUNDADO

REC-012672 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/09/2015 UBER HJOON TUEROS ALTEZ RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012674 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 SAN BORJA SUR I 23/09/2015 EVELYN OLARTE ARENAS RECAUDACION 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012675 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 VILLA EL SALVADOR 23/09/2015 LUIS ALBERTO SÁNCHEZ MORENO RECAUDACION 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012679 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 NICOLAS ARRIOLA 23/09/2015 GINA LY PEREZ VARGAS SERVICIO 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012673 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 VICTORIA LUCAR TARAZONA LIMPIEZA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012676 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 EDWARD MANUEL ARMAS ALVARADO SEGURIDAD 14/10/2015 INFUNDADO

REC-012677 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 HILCIA SEBIA GARRO CALDERON RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012678 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 JHONY AUGUSTO LEON PERFECTO LIMPIEZA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012680 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 ELIAS VEGA LIGARDA RECAUDACION 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012681 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 JUAN BERNARDO FELIX SERVICIO 07/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012682 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 HARRY DONALD ESPINOZA GONZALES SERVICIO 14/10/2015 INFUNDADO

REC-012683 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/09/2015 NELLY ZAVALA LEZAMA RECAUDACION 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012685 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000056 LA CULTURA 24/09/2015 VICTOR NICOLÁS ROJAS CISNEROS LIMPIEZA 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012686 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 PUMACAHUA 24/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012687 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 PUMACAHUA 24/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SISTEMA 14/10/2015 FUNDADO

REC-012688 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 PUMACAHUA 24/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 14/10/2015 FUNDADO

REC-012689 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 VILLA EL SALVADOR 24/09/2015 ROLY LILI PAITAMPOMA CHICANA SISTEMA 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012690 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 GAMARRA 24/09/2015 ISABEL CHUQUILLANQUI YAMAMOTO SERVICIO 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012684 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/09/2015 GINA RENE MENDOZA MARQUEZ RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012691 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/09/2015 ISACC ABEL BARRIOS CERNA RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012692 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/09/2015 CARMEN INÉS PACORA ROJAS RECAUDACION 15/10/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012693 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/09/2015 BRENDA MARIA SIALER SORI RECAUDACION 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012709 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 SAN BORJA SUR 2 25/09/2015 CARLOS ALFONSO ATOCHE DIAZ RECAUDACION 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012714 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000057 LA CULTURA 25/09/2015 ROGER LENIN GARAY SIFUENTES LIMPIEZA 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012716 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 JORGE CHAVEZ 25/09/2015 CARMEN INÉS PACORA ROJAS RECAUDACION 15/10/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-ANULADO REC-ANULADO 003-000032 CABITOS 25/09/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012697 WEB 0 BAYOVAR 26/09/2015 JOSE LUIS OMAR PACHECO SALVA ACCESIBILIDAD 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012698 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/09/2015 ENA KATERIN MURAKAMI GALLARDO SERVICIO 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012699 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/09/2015 FLORIBET DIAZ DIAZ RECAUDACION 07/10/2015 FUNDADO

REC-012700 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/09/2015 MIGUEL ANGEL ALPACA LEIVA RECAUDACION 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012713 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 LOS JARDINES 26/09/2015 MIGUEL ANGEL CABELLOS MESTANZA SERVICIO 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012715 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000058 LA CULTURA 26/09/2015 JAVIER RUEDA DANCOURT SERVICIO 02/10/2015 INFUNDADO

REC-012717 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 SAN MARTIN 26/09/2015 SANTIAGO TARAZONA PONTE SISTEMA 12/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012736 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 MIGUEL GRAU 26/09/2015 ISAAC GONCALVEZ MONTOYA SERVICIO 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012701 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/09/2015 EMILIANA HUAYRE PALOMARES RECAUDACION 06/10/2015 FUNDADO

REC-012702 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/09/2015 JULIA SUAREZ GARCIA RECAUDACION 15/10/2015 FUNDADO

REC-012703 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/09/2015 HUGO JESUS ALEJANDRO SORIANO RECAUDACION 06/10/2015 FUNDADO

REC-012704 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/09/2015 ALETA LOUERDES JON CARRASCO RECAUDACION 15/10/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012705 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/09/2015 GIOMIRA RODRIGUEZ GAMERO SERVICIO 15/10/2015 FUNDADO

REC-012710 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 SAN CARLOS 27/09/2015 MANUEL SALGUERO ZAVALETA SERVICIO 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012718 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 CABITOS 27/09/2015 MARIO CADENA VALDEZ RECAUDACION 15/10/2015 FUNDADO

REC-012706 WEB 0 BAYOVAR 28/09/2015 EDUARDO MOISES TORRES GARCIA ACCESIBILIDAD 28/09/2015 INFUNDADO

REC-012707 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 AURELIO DAMIANO HUAMANI RECAUDACION 06/10/2015 FUNDADO

REC-012708 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 ENRIQUE TOMAS SALAZAR AGREDA SERVICIO 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012712 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 KETTY GIOVANNA GIRON GOMEZ RECAUDACION 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012719 WEB 0 BAYOVAR 28/09/2015 WILLY HUARAYCAMA CCASA ACCESIBILIDAD 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012720 WEB 0 ANGAMOS 28/09/2015 JESUS GUILLERMO OPISSO ZEGARRA LIMPIEZA 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012721 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 DENISE NIEVES BODERO RECAUDACION 16/10/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012722 WEB 0 ATOCONGO 28/09/2015 CAROL FIORELLA MENDOZA VELASQUEZ SERVICIO 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012723 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 LUCY MARITZA TORRES SIMON RECAUDACION 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012724 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 DORIS ORE BILBAO RECAUDACION 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012725 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 JUANA FRANCISCA CHAUCA MEJÍA RECAUDACION 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012726 WEB 0 MIGUEL GRAU 28/09/2015 MENDO CASTILLO ANA ROSA SERVICIO 12/10/2015 FUNDADO

REC-012727 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/09/2015 JANET CCALA QUISPE RECAUDACION 16/10/2015 FUNDADO

REC-012730 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 MIGUEL GRAU 28/09/2015 LUIS YEPEZ CHÁVEZ SERVICIO 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012731 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 SAN BORJA SUR 1 28/09/2015 DIEGO ESCUDERO ARENS SISTEMA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012732 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 ATOCONGO 28/09/2015 ANGÉLICA ROXANA RAMÍREZ LAURA RECAUDACION 06/10/2015 INFUNDADO

REC-012733 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 CABITOS 28/09/2015 ELIA RASSIEL CCANTO SAYAJO RECAUDACION 02/10/2015 INFUNDADO

REC-012728 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/09/2015 KATHERINE ROSARIO ALEGRE SOTELO RECAUDACION 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012729 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/09/2015 RODEL PAULO JIMENEZ CHACON RECAUDACION 19/10/2015 FUNDADO

REC-012734 WEB 0 SAN BORJA SUR I 29/09/2015 MERCEDES LUPE RODRIGUEZ JUAREZ SISTEMA 30/09/2015 INFUNDADO

REC-012735 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/09/2015 EMILIANA MENDOZA HUASO RECAUDACION 01/10/2015 INFUNDADO

REC-012737 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/09/2015 LUIS AGAPITO BERROSPI SANDOVAL SERVICIO 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012738 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/09/2015 LEONCIO TEVEZ LUJAN RECAUDACION 05/10/2015 INFUNDADO

REC-012740 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 GAMARRA 29/09/2015 EDITH HUAYCOCHEA BERNEDO SISTEMA 20/10/2015 INFUNDADO

REC-012741 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000059 LA CULTURA 29/09/2015 NIDIA HUAMANI RODRÍGUEZ RECAUDACION 14/10/2015 INFUNDADO

REC-012743 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000060 LA CULTURA 29/09/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012745 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/09/2015 JULAY ESTEFANY ROSAS SOLANO SERVICIO 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012739 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/09/2015 AGUSTIN ALAMIDO CAVERO VILLANUEVA RECAUDACION 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012742 WEB 0 AYACUCHO 30/09/2015 ELIZABETH YACTAYO CANDELA RECAUDACION 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012744 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/09/2015 VICTOR RAUL HUAMAN LLANOS RECAUDACION 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012746 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/09/2015 KARINA LIZET GOMEZ REAL RECAUDACION 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012747 WEB 0 BAYOVAR 30/09/2015 NANCY HURTADO HURTADO OTROS 22/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012749 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 SAN MARTIN 30/09/2015 JUNIOR K. SUAREZ MONTERO SISTEMA 20/10/2015 INFUNDADO

REC-012750 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000061 LA CULTURA 30/09/2015 CARLOS ANTONIO MERINO ZEVALLOS RECAUDACION 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012751 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 ANGAMOS 30/09/2015 DANIEL LEOPALDO SARRIO LUCERO RECAUDACION 13/10/2015 FUNDADO

REC-012748 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/10/2015 SANYA RIVAS HUARCAYA SERVICIO 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012752 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/10/2015 ROCIO MARLENE LEON COELO RECAUDACION 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012753 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/10/2015 MARCOS MARTIN MORENO GOMEZ RECAUDACION 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012754 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/10/2015 KATHERINE TALLEDO MATOS RECAUDACION 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012755 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/10/2015 ALAN FRANK MEZA ATENCIO RECAUDACION 20/10/2015 FUNDADO

REC-012756 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 01/10/2015 ELMER JARDANI ROBATTI CABEZAS SERVICIO 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012760 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 GAMARRA 01/10/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA INFRAESTRUCTURA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012761 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 MIGUEL GRAU 01/10/2015 ROGEER DAVID AVILA PALACIOS SERVICIO 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012762 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 SAN MARTIN 01/10/2015 CHRISTIAN EMILIO CANCHO CCAICO SISTEMA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012764 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 SAN JUAN 01/10/2015 YOSHI BARRIENTOS ARANA RECAUDACION 19/10/2015 FUNDADO

REC-012765 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 VILLA EL SALVADOR 01/10/2015 MARIA ELISABET DAVILA VERA INFRAESTRUCTURA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012766 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 NICOLAS ARRIOLA 01/10/2015 MIGUEL JEFFERSON AQUINO MONTEJO RECAUDACION 21/10/2015 FUNDADO

REC-012758 WEB 0 PUMACAHUA 02/10/2015 MARCO GANOZA ACCESIBILIDAD 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012759 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/10/2015 JOSSELYN SALCEDO TITO RECAUDACION 12/10/2015 FUNDADO

REC-012763 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/10/2015 VICTOR ANDRES MOLINA ZEGARRA RECAUDACION 20/10/2015 INFUNDADO

REC-012767 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/10/2015 ERIKA MARTHA HUISA GERONIMO SERVICIO 22/10/2015 FUNDADO

REC-012768 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/10/2015 ALFREDO JORGE SANTACRUZ ATAO RECAUDACION 22/10/2015 FUNDADO

REC-012778 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 VILLA EL SALVADOR 02/10/2015 RUTH REGINA ESCOBAR RONDINEL SERVICIO 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012779 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 CABITOS 02/10/2015 NINOSKA BONILLA PORTOCARRERO RECAUDACION 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012781 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000062 LA CULTURA 02/10/2015 ERIKA CHUMPITAZ MENDOZA INFRAESTRUCTURA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012769 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/10/2015 JOSE LUIS CHINGAY CAMACO RECAUDACION 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012770 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/10/2015 ADRIANA RAQUEL OLIVA MEDINA SERVICIO 22/10/2015 FUNDADO

REC-012771 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/10/2015 MIGUEL ANGEL FERNANDEZ PIEDRA RECAUDACION 07/10/2015 INFUNDADO

REC-012772 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/10/2015 CARMEN SOLORZANO VILLANUEVA RECAUDACION 14/10/2015 FUNDADO

REC-012782 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 SAN CARLOS 03/10/2015 OSCAR LEON TORRES SISTEMA 13/10/2015 INFUNDADO

REC-012783 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 GAMARRA 03/10/2015 MARLENEE PEÑA DE ARRIOLA RECAUDACION 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012786 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 SANTA ROSA 03/10/2015 MICHEL JAMES MARÍN VÁSQUEZ SEGURIDAD 12/10/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 GAMARRA 03/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012773 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 04/10/2015 ELMER JARDANI ROBATTI CABEZAS SERVICIO 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012774 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/10/2015 VLADIMIR AGUIRRE MATTO RECAUDACION 14/10/2015 FUNDADO

REC-012780 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 GAMARRA 04/10/2015 VICTOR ENRIQUE LIZAMA MENDOZA SISTEMA 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012784 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 ATOCONGO 04/10/2015 IRMA MEZA VALENZUELA RECAUDACION 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012787 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000006 CAJA DE AGUA 04/10/2015 ALEXANDER LUIS ARANA MORENO SERVICIO 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012775 WEB 0 LOS JARDINES 05/10/2015 MELISSA REYES SANBCHEZ SERVICIO 27/10/2015 INFUNDADO

REC-012776 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/10/2015 RICARDO FERNANDEZ ROJAS RECAUDACION 22/10/2015 FUNDADO

REC-012777 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/10/2015 ERIKA JACQUELIN BARRIO NUEVO SOLARI RECAUDACION 19/10/2015 FUNDADO

REC-012785 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/10/2015 ORFA RUTH ROMERO FERMIN SERVICIO 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012788 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 LOS POSTES 05/10/2015 CARLOS LOAYZA PACHECO RECAUDACION 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012791 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 SAN BORJA SUR 2 05/10/2015 RENZO MARTIN LUCIANO CAMPOS SARDA SERVICIO 23/10/2015 INFUNDADO

REC-012790 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/10/2015 OSCAR EDILBERTO GALVAN HUAMANI SERVICIO 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012792 WEB 0 VILLA MARIA 06/10/2015 JACK ARQUIÑEGO LAULATE SERVICIO 16/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012795 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 SAN JUAN 06/10/2015 JOHNNY CHERO MAMANI SERVICIO 26/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012796 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 MARIA AUXILIADORA 06/10/2015 BEATRIZ MOLINA AGUIRRE RECAUDACION 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012797 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 VILLA EL SALVADOR 06/10/2015 LIDIA MARIA SOTO HUAYHUARIMA SERVICIO 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012798 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 MARIA AUXILIADORA 06/10/2015 YURI CESAR CASTRO ROMERO RECAUDACION 23/10/2015 INFUNDADO

REC-012799 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 ANGAMOS 06/10/2015 JOSE LUIS ATUNCAR PACHAS SERVICIO 26/10/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 MARIA AUXILIADORA 06/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012793 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/10/2015 NOEMI ORTIZ BUENDIA SEGURIDAD 20/10/2015 INFUNDADO

REC-012794 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 07/10/2015 MARIA LUZ FERNANDEZ NIÑAHUILCA SISTEMA 26/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012800 WEB 0 LOS POSTES 07/10/2015 GERAULT HUAMAN SILVESTRE SERVICIO 21/10/2015 FUNDADO

REC-012801 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/10/2015 ROMAN JULIAN CALDERON GUARNIZ RECAUDACION 26/10/2015 FUNDADO

REC-012807 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 PUMACAHUA 07/10/2015 JACOB NAVARRO ISACUPE RECAUDACION 28/10/2015 INFUNDADO

REC-012802 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/10/2015 ALICIA GLORIA FARFAN CORREA RECAUDACION 27/10/2015 INFUNDADO

REC-012803 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/10/2015 SISENIA ISABEL HUARAC FERRER SERVICIO 28/10/2015 INFUNDADO

REC-012804 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/10/2015 JAIME GOMEZ MARIN RECAUDACION 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012805 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/10/2015 JAIME GOMEZ MARIN SERVICIO 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012806 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/10/2015 DENISSE STEPHANY SALVADOR VILLAVICENCIO RECAUDACION 27/10/2015 FUNDADO

REC-012809 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 AYACUCHO 08/10/2015 MIGUEL ANGEL ESPINOZA RUESTAS SERVICIO 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012810 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 VILLA MARIA 08/10/2015 LUIS MIGUEL DIOSES GUTIERREZ RECAUDACION 19/10/2015 INFUNDADO

REC-012811 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 JORGE CHAVEZ 08/10/2015 NATALIE MIESES RIVERA SISTEMA 26/10/2015 INFUNDADO

REC-012808 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/10/2015 JOSE FELIPE MUÑOZ DODERO RECAUDACION 19/10/2015 FUNDADO

REC-012814 WEB 0 CAJA DE AGUA 09/10/2015 GUILLERMO ARROYO LIMPIEZA 12/10/2015 INFUNDADO

REC-012815 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/10/2015 BENIGNO ESTRADA ROCA RECAUDACION 28/10/2015 FUNDADO

REC-012816 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/10/2015 AGUSTINO EDIN ORTIZ GREGORIO SISTEMA 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012820 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 SANTA ROSA 09/10/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA INFRAESTRUCTURA 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012822 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 MIGUEL GRAU 09/10/2015 ROBERTO CARLOS ORTIZ FALCON RECAUDACION 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012823 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 SAN JUAN 09/10/2015 ANDREA PUJAICO GUERREROS SERVICIO 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012817 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/10/2015 DIEGO ROBERTO LLERENA CRUZ RECAUDACION 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012819 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 AYACUCHO 10/10/2015 ELIZABETH SANTOS TINOCO RECAUDACION 13/10/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 PUMACAHUA 10/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012818 WEB 0 LA CULTURA 12/10/2015 CARLOS PASCUAL SANTOS CANDELA SERVICIO 20/10/2015 INFUNDADO

REC-012821 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/10/2015 MILAGROS GLIDETH BERNAL CALDERON RECAUDACION 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012824 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/10/2015 TEOFILO MONTALVO CRUZ RECAUDACION 16/10/2015 FUNDADO

REC-012825 WEB 0 SAN CARLOS 12/10/2015 MELADITH CASTILLO BARRERA SERVICIO 02/11/2015 INFUNDADO
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REC-012827 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 MIGUEL GRAU 12/10/2015 MILAGROS GLIDETH BERNAL CALDERON RECAUDACION 15/10/2015 INFUNDADO

REC-012828 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 LOS POSTES 12/10/2015 SERGIO ALEJANDRO PETRIZZO DUARTE RECAUDACION 27/10/2015 FUNDADO

REC-012829 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 SAN JUAN 12/10/2015 JULIO CÉSAR TUANAMA MORAN RECAUDACION 02/11/2015 INFUNDADO

REC-012830 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 CABITOS 12/10/2015 ATILIO ADOLFO ALAVENA ALAVA RECAUDACION 02/11/2015 INFUNDADO

REC-012826 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/10/2015 ELIZA MARIELA ALMENDRAS FERNANDEZ SERVICIO 27/10/2015 INFUNDADO

REC-012831 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/10/2015 DANIEL ALBERTO FLORES NAVARRO RECAUDACION 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012832 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/10/2015 NOLBERTA LUZMILA QUISPE PLATERO RECAUDACION 20/10/2015 FUNDADO

REC-012833 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/10/2015 EFRAIN ROBINSON HURTADO TIZA RECAUDACION 28/10/2015 FUNDADO

REC-012834 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/10/2015 ELIZABETH SOLANGE CHAVEZ VALDIVIA SERVICIO 02/11/2015 FUNDADO

REC-012835 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/10/2015 LESLIE KLEIN INDIGOYEN MOTTA RECAUDACION 22/10/2015 FUNDADO

REC-012839 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 VILLA MARIA 13/10/2015 MIRIAM ROSARIO LEON ESPONIZA RECAUDACION 02/11/2015 FUNDADO

REC-012841 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 PIRAMIDES DEL SOL 13/10/2015 ROGELIO CONDORI HUANCA RECAUDACION 30/10/2015 FUNDADO

REC-012836 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 LUIS ENRIQUE FALCON RODRIGUEZ RECAUDACION 26/10/2015 FUNDADO

REC-012837 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 MIRTHA DIANA CONDORI PALOMINO RECAUDACION 23/10/2015 FUNDADO

REC-012840 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 KAREN GONZALES ACCESIBILIDAD 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012842 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 ELSA GUTIERREZ UMPIRE SERVICIO 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012843 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 KATTY PURUHUAYA QUISPE SERVICIO 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012844 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 EVER IVAN GAMBOA ORELLANA RECAUDACION 28/10/2015 FUNDADO

REC-012845 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/10/2015 CARLOS MANUEL AQUINO GAMBOIA RECAUDACION 20/10/2015 INFUNDADO

REC-012848 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 SAN CARLOS 14/10/2015 ORLANDO PILLACA GARCÍA RECAUDACION 03/11/2015 INFUNDADO

REC-012846 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/10/2015 WILBER QUINO FERRO RECAUDACION 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012847 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/10/2015 DAVID ORLANDO LOPEZ GONZALES RECAUDACION 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012849 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/10/2015 LEIA PATRICIA ROJAS FUNG RECAUDACION 02/11/2015 INFUNDADO

REC-012850 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/10/2015 DIANA ALICIA MENDOZA BENDEZU RECAUDACION 28/10/2015 FUNDADO

REC-012853 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 SAN BORJA SUR 2 15/10/2015 GUILLERMO MARTIN SANTIAGO BUNSEN MARTINEZ SERVICIO 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012854 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 AYACUCHO 15/10/2015 CARLOS ENRIQUE VILLANUEVA GARCÍA RECAUDACION 16/10/2015 INFUNDADO

REC-012855 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 PIRAMIDES DEL SOL 15/10/2015 GRECIA CHAMAN RICCI RECAUDACION 23/10/2015 INFUNDADO

REC-012856 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 MARIA AUXILIADORA 15/10/2015 JESUS MANUEL SILVA GOMEZ RECAUDACION 02/11/2015 INFUNDADO

REC-012860 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 SAN JUAN 15/10/2015 KARINA DEL ROSARIO CALDERON VILLAR SERVICIO 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012861 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 CABITOS 15/10/2015 MARCO PEREZ CARDENAS SISTEMA 30/10/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 MARIA AUXILIADORA 15/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012851 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 HENRI ALEXI TASAYCO OCHOA SERVICIO 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012852 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 VERONICA IRIS BENITES PEÑA RECAUDACION 03/11/2015 INFUNDADO

REC-012857 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 CARMEN ARANA RICALDI RECAUDACION 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012858 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 ANNIE BONILLA RODRIGUEZ RECAUDACION 23/10/2015 INFUNDADO

REC-012859 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 ISABEL MAURICIO VIZCARRA RECAUDACION 28/10/2015 INFUNDADO

REC-012862 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 SOLEDAD TRINIDAD QUISPE SANCHEZ RECAUDACION 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012863 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/10/2015 JORGE ANTONIO GORDILLO LAZARO RECAUDACION 23/10/2015 INFUNDADO

REC-012873 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000063 LA CULTURA 16/10/2015 REYNALDO BRUNO BALDINI GARCÍA RECAUDACION 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012874 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 CABITOS 16/10/2015 MARIA CECILIA DUDA MECERA SERVICIO 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012875 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 VILLA MARIA 16/10/2015 JUAN ANTONIO LINARES HERRERA RECAUDACION 29/10/2015 FUNDADO

REC-012876 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 NICOLAS ARRIOLA 16/10/2015 WIGBERTO ABEL ASCOY DE LA CRUZ SERVICIO 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012877 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 SAN JUAN 16/10/2015 OSWALDO SANTA CRUZ SANCHEZ ACCESIBILIDAD 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012880 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 GAMARRA 16/10/2015 JAZMIN PASCUAL CARRANZA RECAUDACION 27/10/2015 FUNDADO

REC-012881 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 MARIA AUXILIADORA 16/10/2015 SONIA CARBAJAL MEDINA RECAUDACION 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012882 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 SAN JUAN 16/10/2015 LUIS DEVOTTO FIGALLO SISTEMA 05/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-012884 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 VILLA EL SALVADOR 16/10/2015 ERLY EDSON ESCALANTE CHAVEZ SISTEMA 03/11/2015 INFUNDADO

REC-012864 WEB 0 ATOCONGO 17/10/2015 KEVIN ARNOL CALLUPE SANTILLAN SEGURIDAD 06/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-012865 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/10/2015 JULIA EVELIN LUJAN GAMBOA ACCESIBILIDAD 22/10/2015 INFUNDADO

REC-012866 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/10/2015 NATALY LUZ SOLORZANO ANAYA SERVICIO 05/11/2015 FUNDADO

REC-012867 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/10/2015 MANUEL RAUL VEGA MAUTINO RECAUDACION 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012868 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/10/2015 LILIAN ROXANA PAREJA CHUMBES SISTEMA 03/11/2015 INFUNDADO

REC-012869 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/10/2015 SALAZAR MINAYA PAULINO RECAUDACION 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012885 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 LOS JARDINES 17/10/2015 ATILIO ADOLFO ALAVENA ALAVA SISTEMA 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012870 WEB 0 SANTA ROSA 18/10/2015 ADBER NUÑEZ SILVA SISTEMA 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012878 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 ANGAMOS 18/10/2015 ELIZABETH SANDOVAL VALENCIA SERVICIO 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012883 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 VILLA EL SALVADOR 18/10/2015 OSCAR AGUSTO QUISPE TARQUE SISTEMA 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012886 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 MARIA AUXILIADORA 18/10/2015 SARA SILVIA ZAPATA FLORES SERVICIO 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012871 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/10/2015 JAIME RODRIGUEZ MONTEZA SISTEMA 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012872 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/10/2015 OSCAR ALEXANDER CARTOLIN FERNANDEZ RECAUDACION 27/10/2015 INFUNDADO

REC-012879 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/10/2015 JORGE WILLIAMS CUETO SULCA SERVICIO 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012887 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/10/2015 ADELA ALARCON ESPINAL RECAUDACION 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012888 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/10/2015 ALBINA MAMANI PAYEHUANCA RECAUDACION 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012889 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 19/10/2015 ELMER JARDANI ROBATTI CABEZAS SISTEMA 21/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012891 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 ANGAMOS 19/10/2015 NELLY ROSARIO FIGUEROA TAMAYO SERVICIO 09/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012892 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 VILLA MARIA 19/10/2015 ELVIN MIGUEL ARONE TAYPE SISTEMA 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012890 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/10/2015 WALTER RAUL NEYRA MENDOZA RECAUDACION 29/10/2015 FUNDADO

REC-012893 WEB 0 CABITOS 20/10/2015 MARIA PEÑA VIUDA DE MANRIQUE SERVICIO 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012894 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/10/2015 FREDDY ASTORAY JAIME ORTIZ SERVICIO 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012895 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/10/2015 GLADIS MAGALY CHIPANA HUAMAN SISTEMA 09/11/2015 FUNDADO

REC-012896 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/10/2015 EVY NIREYA TOLEDO CASTAÑEDA RECAUDACION 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012899 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 PIRAMIDES DEL SOL 20/10/2015 DIEGO DAVILA OBREGON RECAUDACION 21/10/2015 INFUNDADO

REC-012900 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 NICOLAS ARRIOLA 20/10/2015 TANIA RAMOS CONDORI RECAUDACION 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012901 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 ANGAMOS 20/10/2015 BETTY MARTÍNEZ PASTOR SERVICIO 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012902 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 LOS JARDINES 20/10/2015 MAGALY PORTOCARRERO PIMENTEL SISTEMA 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012897 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 21/10/2015 IVAN ORCCOTOMA ANTAY ACCESIBILIDAD 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012898 WEB 0 LA CULTURA 21/10/2015 GUILLERMO HUAMANCAJA RECAUDACION 30/10/2015 IMPROCEDENTE

REC-012903 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 JOSE LUIS BEJAR MEDINA SERVICIO 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012904 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 PAUL ANTONIO BALCEDA FAUSTINO RECAUDACION 11/11/2015 FUNDADO

REC-012905 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 LIDIA SANDRA FLORES CARDENAS RECAUDACION 11/11/2015 INFUNDADO

REC-012906 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 RODOLFO GOMEZ GARCIA SERVICIO 11/11/2015 FUNDADO

REC-012907 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 DENISSE LUCERO RIOS LOBATON RECAUDACION 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012908 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 HILES GUILLAMOX HUAYNA PANTOJA RECAUDACION 11/11/2015 INFUNDADO

REC-012909 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 WUALIS MARGOT QUISPE MALCA RECAUDACION 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012910 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 MARIO GUSTAVO VASQUEZ YNFANTE RECAUDACION 23/10/2015 INFUNDADO

REC-012911 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 PILAR BACILIA CHAVEZ CHAVARRIA RECAUDACION 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012912 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 FELICITAS RONDAN ZAMATA RECAUDACION 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012913 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 CARLO RONALD ALVARADO DELPOZO SEGURIDAD 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012914 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/10/2015 FERNANDO LUIS HARO BRAVO RECAUDACION 02/11/2015 FUNDADO

REC-012916 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 LOS POSTES 21/10/2015 MARCOS ALBERTO MEDINA LOPEZ SERVICIO 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012917 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 MIGUEL GRAU 21/10/2015 CARLOS ENRIQUEZ AGUIRRE SERVICIO 11/11/2015 INFUNDADO

REC-012919 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 GAMARRA 21/10/2015 JONATHAN CESAR PAUCAR BAÑEZ RECAUDACION 09/11/2015 FUNDADO

REC-012920 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 ANGAMOS 21/10/2015 TERESA VERONIA MAMANI ORTOGORIN SEGURIDAD 11/11/2015 INFUNDADO

REC-012921 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 MIGUEL GRAU 21/10/2015 CARLOS ENRIQUEZ AGUIRRE SISTEMA 11/11/2015 INFUNDADO

REC-012923 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 NICOLAS ARRIOLA 21/10/2015 FABIO VALER ENCISO SISTEMA 09/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 ANGAMOS 21/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012915 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/10/2015 HENRY MARCELINO ROQUE COCHACHIN SERVICIO 11/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-012918 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/10/2015 NELLY ANGELICA CANAZA QUISPE RECAUDACION 02/11/2015 INFUNDADO

REC-012922 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/10/2015 DALIA MACARENA RAMIREZ LLOCCLLA SERVICIO 12/11/2015 FUNDADO

REC-012924 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 PRESBITERO MAESTRO 22/10/2015 MERY RIMARACHIN CARRERA SERVICIO 12/11/2015 INFUNDADO

REC-012925 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 ATOCONGO 22/10/2015 OSCAR RICARDO ZULOAGA CASTAÑEDA SEGURIDAD 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012926 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 PUMACAHUA 22/10/2015 ALEJANDRO SANDOVAL CÁRDENAS SERVICIO 12/11/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-012927 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 AYACUCHO 22/10/2015 ROBERTO BUENO SALAZAR SISTEMA 30/10/2015 INFUNDADO

REC-012928 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/10/2015 BERTHA CONSUELO MENDOZA VEGA SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012929 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/10/2015 CARLOS ENRIQUE QUISPE RINCON SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012930 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/10/2015 IVAN ELIAS TABOADA CHINCHAY RECAUDACION 04/11/2015 FUNDADO

REC-012940 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 PUMACAHUA 23/10/2015 CORINA ROXANA LOAYZA CHICLLASTO SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012941 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000065 LA CULTURA 23/10/2015 LUIS MIGUEL AYALA QUINTO SERVICIO 12/11/2015 INFUNDADO

REC-012942 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000007 CAJA DE AGUA 23/10/2015 SANTIAGO ANIBAL CARREÑO GUERRERO RECAUDACION 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012943 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 NICOLAS ARRIOLA 23/10/2015 MARIANA YOHOVANA OCHOA OSORIO SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012944 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 CABITOS 23/10/2015 PAOLA MILAGROS SOCCA HUAMAN SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012945 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 LOS JARDINES 23/10/2015 LIZA FLORES LOAYZA SISTEMA 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012946 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 SAN BORJA SUR 2 23/10/2015 LUIS ALBERTO MENDOZA BENDEZU SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012948 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 MARIA AUXILIADORA 23/10/2015 VERONICA RIOS ARIAS ACCESIBILIDAD 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012950 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000064 LA CULTURA 23/10/2015 RICARDO MARTIN REJAS ORTIZ SERVICIO 27/10/2015 INADMISIBLE

REC-012931 WEB 0 SAN JUAN 24/10/2015 WILLIAM SANCHEZ SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012932 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/10/2015 JULIO CESAR CUYCAPOSA MORAN RECAUDACION 02/11/2015 FUNDADO

REC-012933 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/10/2015 LUIS ANDRES TALAVERA TORRES RECAUDACION 28/10/2015 FUNDADO

REC-012934 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/10/2015 FAVIAN MACHUCA HUAMAN SERVICIO 12/11/2015 INFUNDADO

REC-012935 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/10/2015 JUAN CRISOSTOMO VASQUEZ RODRIGUEZ RECAUDACION 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012947 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 AYACUCHO 24/10/2015 RAQUEL VÁSQUEZ SÁNCHEZ RECAUDACION 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012949 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 ATOCONGO 24/10/2015 ROSA MARIA SUYO BRAVO SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012951 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000066 LA CULTURA 24/10/2015 DENNIS CASQUIER ZEVALLOS INFRAESTRUCTURA 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012952 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 VILLA MARIA 24/10/2015 JENNY MICAELA PAREDES CHACARA RECAUDACION 02/11/2015 INFUNDADO

REC-012953 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 SAN CARLOS 24/10/2015 LILIANA BAUTISTA CHAVEZ RECAUDACION 05/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000067 LA CULTURA 24/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012936 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/10/2015 JULIO MARIO MARTINEZ MORA RECAUDACION 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012937 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/10/2015 MARIA CIPRIANA ATOCHE RUIZ RECAUDACION 12/11/2015 FUNDADO

REC-012938 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/10/2015 TAUMA TURGO MEJIA BRONCANO RECAUDACION 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012939 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/10/2015 SERGIO ALEJANDRO PETRISO DUARTE RECAUDACION 06/11/2015 FUNDADO

REC-012954 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/10/2015 ALEX MICHAEL HERRERA CARCASI SERVICIO 13/11/2015 INFUNDADO

REC-012955 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/10/2015 ALEJANDRINA SULCA QUISPE SEGURIDAD 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012959 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 NICOLAS ARRIOLA 26/10/2015 SANDRA GARAYAR ARBIETO RECAUDACION 29/10/2015 INFUNDADO

REC-012960 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 VILLA MARIA 26/10/2015 CLELIA GUISELA VILLANES ROSALES RECAUDACION 06/11/2015 FUNDADO

REC-012963 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 SAN MARTIN 26/10/2015 LILIAN GUTIERREZ HINOSTROZA SERVICIO 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012957 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 LUCIA LUCILA GALVEZ VILCA RECAUDACION 06/11/2015 FUNDADO

REC-012958 WEB 0 ANGAMOS 27/10/2015 ESTEFANIA PORTUGAL MUNARRIZ SEGURIDAD 05/11/2015 INFUNDADO

REC-012961 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 ROLANDO EUDOCIO MONTEVERDE MORZAN RECAUDACION 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012962 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 MONICA ISABEL ARELLANO RAMOS SISTEMA 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012964 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 WALTER ADRIAN RODRIGUEZ PAZ SERVICIO 17/11/2015 INFUNDADO

REC-012965 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 HERBERT CARLOS TIRADO CEDANO RECAUDACION 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012966 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 MARITZA YESENIA RODRIGUEZ PAREDES RECAUDACION 12/11/2015 INFUNDADO

REC-012967 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/10/2015 JOSE LUIS ENCISO CCOPA RECAUDACION 09/11/2015 INFUNDADO

REC-012968 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 27/10/2015 ANDREA ROCIO GARCIA OCHOA RECAUDACION 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012970 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 PUMACAHUA 27/10/2015 HENRY AGUSTIN BRAÑEZ VILCHEZ ACCESIBILIDAD 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012971 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 ATOCONGO 27/10/2015 MIGUEL A. SAUL HUARUA RECAUDACION 17/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 PUMACAHUA 27/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012969 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/10/2015 BERTHA ELIZABETH QUEQUEJANA CALLA RECAUDACION 06/11/2015 INFUNDADO

REC-012972 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/10/2015 VICTOR MANUEL HUARHAU LAGOS RECAUDACION 03/11/2015 FUNDADO

REC-012973 WEB 0 LOS JARDINES 28/10/2015 JOSE DIAZ SAAVEDRA SISTEMA 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012974 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/10/2015 JOSE LUIS PALOMINO VILLACRES RECAUDACION 04/11/2015 INFUNDADO

REC-012975 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/10/2015 SANTIAGO FELIPE GARCIA AHUMADA RECAUDACION 17/11/2015 INFUNDADO

REC-012976 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 28/10/2015 ABRAHAM ASAHEL ZAVALETA SISTEMA 10/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-012979 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 NICOLAS ARRIOLA 28/10/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SISTEMA 18/11/2015 INFUNDADO

REC-012980 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 VILLA EL SALVADOR 28/10/2015 DELFIN JESUS LAVADO TANTALEAN LIMPIEZA 12/11/2015 INFUNDADO

REC-012981 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 ATOCONGO 28/10/2015 ERISSON MÁXIMO PEREA ESPEJO RECAUDACION 18/11/2015 INFUNDADO

REC-012977 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/10/2015 ARMANDO DE LA CRUZ QUISPE RECAUDACION 03/11/2015 INFUNDADO

REC-012978 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/10/2015 ELSA DELFINA GOMEZ POMA RECAUDACION 12/11/2015 FUNDADO

REC-012982 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/10/2015 JAIME RICHARD VARGAS ASCUE RECAUDACION 16/11/2015 INFUNDADO

REC-012983 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/10/2015 NILDA JULIA VILLA PEREZ SERVICIO 19/11/2015 INFUNDADO

REC-012985 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 MIGUEL GRAU 29/10/2015 GLORIA HERNANDEZ CASTRO SISTEMA 11/11/2015 INFUNDADO

REC-012986 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 SAN CARLOS 29/10/2015 ALLISON DE LOS RÍOS MONTALVÁN RECAUDACION 04/11/2015 FUNDADO

REC-012988 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 PIRAMIDES DEL SOL 29/10/2015 ADRIANA MARGARITA TURRIATE GUZMAN SERVICIO 17/11/2015 INFUNDADO

REC-012991 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 NICOLAS ARRIOLA 29/10/2015 EMILIA DANIELA SORIA TAPIA SISTEMA 17/11/2015 INFUNDADO

REC-012984 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/10/2015 HUGO FABIAN CANCHO RECAUDACION 19/11/2015 INFUNDADO

REC-012987 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/10/2015 NIDIA JUDITH FOURNIER DE LA TORRE RECAUDACION 13/11/2015 FUNDADO

REC-012989 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/10/2015 IVO TEODORO URRUNAGA COSMOPOLIS SERVICIO 20/11/2015 INFUNDADO

REC-012990 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/10/2015 JHON ALVARADO YAULILAHUA RECAUDACION 18/11/2015 FUNDADO

REC-012996 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 PIRAMIDES DEL SOL 30/10/2015 CARLOS ANTONIA UZQUIANO FERREYRA SISTEMA 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012998 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 LOS POSTES 30/10/2015 ANY ZARALE LUDEÑA MONTANO SERVICIO 19/11/2015 INFUNDADO

REC-013000 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 MIGUEL GRAU 30/10/2015 VICTOR MANUEL GARCIA GARCIA SISTEMA 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013001 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 MARIA AUXILIADORA 30/10/2015 YOLANDA FIORELLA SANTILLAN JIMENEZ RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013002 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 MIGUEL GRAU 30/10/2015 SILVANA CORDOVA ZACARÍAS SERVICIO 19/11/2015 INFUNDADO

REC-013004 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 VILLA MARIA 30/10/2015 OSCAR ANDRÉS JARA MOSTACERO RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-012992 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/10/2015 CLAUDIA HAYDEE BARRERA CURI SERVICIO 20/11/2015 INFUNDADO

REC-012993 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 31/10/2015 LUIS EMILIO SOLORZANO ASCA SERVICIO 18/11/2015 INFUNDADO

REC-012997 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 LOS JARDINES 31/10/2015 ROBERT LOPEZ CORDOVA SERVICIO 10/11/2015 INFUNDADO

REC-013003 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 PIRAMIDES DEL SOL 31/10/2015 PEDRO HILDEGARDO ANDRADE ESPINOZA RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013005 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 EL ANGEL 31/10/2015 SATURNINO WILFREDO CASTRO NAVARRO SERVICIO 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013006 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 MIGUEL GRAU 31/10/2015 RICHARD ESPINOZA VELÁSQUEZ SISTEMA 18/11/2015 INFUNDADO

REC-013007 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 VILLA EL SALVADOR 31/10/2015 HENRY RAYMUNDO GOMES TAPIA SERVICIO 20/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 CABITOS 31/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 GAMARRA 31/10/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012994 WEB 0 GAMARRA 01/11/2015 BEQUER RECAUDACION 10/11/2015 INFUNDADO

REC-012995 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/11/2015 GIULIANO WILLIAM MONTEBLANCO GALVEZ RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013008 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 PUMACAHUA 01/11/2015 ANTONIO PRIMITIVO MENDIZABAL MARTEL RECAUDACION 10/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 PRESBITERO MAESTRO 01/11/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-012999 WEB 0 MARIA AUXILIADORA 02/11/2015 GUIDO LOAYZA SERVICIO 18/11/2015 INFUNDADO

REC-013009 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/11/2015 PATRICIA NELLY QUISPE ROMAN RECAUDACION 16/11/2015 FUNDADO

REC-013010 WEB 0 ANGAMOS 02/11/2015 MAGALY FERNANDEZ PILCO SERVICIO 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013011 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/11/2015 CHELA MILENI QUISPE ALARCON RECAUDACION 04/11/2015 INFUNDADO

REC-013016 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 LOS POSTES 02/11/2015 WENDY FRANCISCA CARMONA BARRIOS SERVICIO 23/11/2015 FUNDADO

REC-013017 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000069 LA CULTURA 02/11/2015 MALENA ELIZABETH RODRÍGUEZ MUÑOZ RECAUDACION 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013019 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 LOS POSTES 02/11/2015 INDIRA BELEVAN MORALES SERVICIO 23/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000068 LA CULTURA 02/11/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013012 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/11/2015 CIRA ALICIA BORDA LAZARO RECAUDACION 12/11/2015 FUNDADO

REC-013013 WEB 0 SANTA ROSA 03/11/2015 MILY IZAMAR MUÑOZ TITO ACCESIBILIDAD 10/11/2015 INFUNDADO

REC-013014 WEB 0 SANTA ROSA 03/11/2015 VIVIANA VIRHUEZ SANCHEZ SERVICIO 23/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013015 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/11/2015 CARLA MARIA ELENA GOMEZ CACERES RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013018 WEB 0 LA CULTURA 03/11/2015 ANDRES JONATHAN GOMEZ ARRIAGA SISTEMA 10/11/2015 INFUNDADO

REC-013020 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/11/2015 NOEMI AVALOS GARRIAZO RECAUDACION 11/11/2015 INFUNDADO

REC-013026 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000070 LA CULTURA 03/11/2015 ARACELI ALBERCA ROMAN ACCESIBILIDAD 12/11/2015 INFUNDADO

REC-013027 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000071 LA CULTURA 03/11/2015 OLENKA SOFIA TEJADA CASAS ACCESIBILIDAD 17/11/2015 INFUNDADO

REC-013028 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 NICOLAS ARRIOLA 03/11/2015 RUTH ELENA CONDORI GUTIERREZ SISTEMA 18/11/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-013029 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 SAN MARTIN 03/11/2015 FIORELLA VANESSA SALAZAR RAMOS SERVICIO 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013030 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 LOS JARDINES 03/11/2015 NORA ELENA CHAMORRO VELIZ SERVICIO 23/11/2015 FUNDADO

REC-013031 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 GAMARRA 03/11/2015 HAROLD ARTURO ACUACHE PEREZ SERVICIO 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013021 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 GISSELLA PALOMINO PALACIOS ACCESIBILIDAD 11/11/2015 INFUNDADO

REC-013022 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 ROSELINA MARTINA LEAÑO CARRILLO DE SANCHEZ RECAUDACION 16/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013023 WEB 0 LOS POSTES 04/11/2015 RAFAEL ALEJANDRO ORE DIAZ ACCESIBILIDAD 11/11/2015 INFUNDADO

REC-013024 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 DENYSS MAYRA ASTO CIEZA SERVICIO 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013025 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 MIGUEL PEDRO ROMERO PAREDES SERVICIO 18/11/2015 INFUNDADO

REC-013032 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 YSELA VELINDA CHOQUE SANABRIA RECAUDACION 13/11/2015 INFUNDADO

REC-013033 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 BRUNO ANTONIO PATRICIO TORRES SIGUEÑAS SERVICIO 23/11/2015 FUNDADO

REC-013034 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/11/2015 JESSICA ALONSO GONZALES RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013035 WEB 0 BAYOVAR 04/11/2015 JENNIFER LAZO HUARIPATA ACCESIBILIDAD 11/11/2015 INFUNDADO

REC-013036 WEB 0 CAJA DE AGUA 04/11/2015 Cesar Francisco Silva Vargas RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013042 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000072 LA CULTURA 04/11/2015 MARILI JULISSA CHAVEZ MENDOZA SERVICIO 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013043 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 ATOCONGO 04/11/2015 MIGUEL PEDRO ROMERO PAREDES SERVICIO 18/11/2015 INFUNDADO

REC-013044 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 NICOLAS ARRIOLA 04/11/2015 LUIS ALBERTO VALVERDE VEGA RECAUDACION 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013045 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 CAJA DE AGUA 04/11/2015 ALBERTO DE LA CRUZ CASTAÑEDA SERVICIO 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013037 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 VICTOR HUGO PAUCAR SANTOS RECAUDACION 13/11/2015 FUNDADO

REC-013038 WEB 0 SAN JUAN 05/11/2015 SOFIA FABIOLA BUENO CAMAN SISTEMA 20/11/2015 FUNDADO

REC-013039 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 JAVIER RUIZ SANCHEZ RECAUDACION 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013040 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 ISRAEL RAMON FUENTES CARDENAS RECAUDACION 17/11/2015 INFUNDADO

REC-013041 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 ISELA KATHERINE MEDINA MARQUEZ SERVICIO 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013046 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 RIGOBERTO ROMERO LEON RECAUDACION 13/11/2015 FUNDADO

REC-013047 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 LUZ MARINA HUAMAN CUEVA RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013048 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/11/2015 EVELINA DEL ROSARIO ARAUJO SANCHEZ RECAUDACION 25/11/2015 FUNDADO

REC-013049 WEB 0 SAN MARTIN 05/11/2015 ROBERTO ARRIETA CASAS INFRAESTRUCTURA 11/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013052 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000049 MIGUEL GRAU 05/11/2015 BETI MARISOL ZAMALLOA NUÑEZ RECAUDACION 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013058 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000051 MIGUEL GRAU 05/11/2015 JUAN JOSE HEREDIA PINTO SISTEMA 11/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000050 MIGUEL GRAU 05/11/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013050 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 MARGARITA BETSY CHAVEZ CUEVA RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013051 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 SHIRLEY JENNY MENDOZA ALA RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013053 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 ROSARIO MATOS ZUÑIGA RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013054 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 JAIME PANDURO CELIS RECAUDACION 20/11/2015 FUNDADO

REC-013055 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 PEDRO HUAMAN CHAVEZ RECAUDACION 19/11/2015 FUNDADO

REC-013056 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 TELCIDA PATIÑO HUACHES RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013057 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 CARLOS ENRIQUE CORCUERA LUJAN SERVICIO 12/11/2015 FUNDADO

REC-013059 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 YOLANDA GLADYS PONTE COLLAZO RECAUDACION 19/11/2015 INFUNDADO

REC-013060 WEB 0 GAMARRA 06/11/2015 JOSE ANTONIO RECAUDACION 27/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013061 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 JENNIFER MEDALIN HOYOS GAMARRA SERVICIO 11/11/2015 INFUNDADO

REC-013062 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 ROXMERY KATHERINE SALAZAR SENSE SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013063 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 JANETH TAYPE MACEDO RECAUDACION 25/11/2015 FUNDADO

REC-013064 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/11/2015 ROXANA RAMOS TALAVERA RECAUDACION 25/11/2015 FUNDADO

REC-013072 WEB 0 AYACUCHO 06/11/2015 ROLANDO LEONEL CARRERA MARTINEZ SERVICIO 12/11/2015 INFUNDADO

REC-013079 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 AYACUCHO 06/11/2015 ROLANDO LEONEL CARRERA MARTINEZ SERVICIO 25/11/2015 FUNDADO

REC-013080 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 ANGAMOS 06/11/2015 AMILCAR ALVINO SEGOVIA SISTEMA 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013081 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 JORGE CHAVEZ 06/11/2015 FRANCISCA SANTISTEBAN ACOSTA DE SALAZAR RECAUDACION 20/11/2015 FUNDADO

REC-013090 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 VILLA MARIA 06/11/2015 KARINA CHOQUE MALLQUI SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013065 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 BRILIBBETTE ASTRID QUIROZ QUISPE SERVICIO 12/11/2015 FUNDADO

REC-013066 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 OSCAR ASTONITAS MENDOZA SERVICIO 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013067 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 BETTY ROSMERY COYURE ROJAS SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013068 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 NANCY ESPINO VALLEJOS RECAUDACION 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013069 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 CRISTIAN OMAR HUAMAN GOICOCHEA RECAUDACION 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013070 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 TEODORA RIOS ZAMBRANO RECAUDACION 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013071 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/11/2015 MARIA CLEOFE TERRONES TIRADO RECAUDACION 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013082 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 AYACUCHO 07/11/2015 ORLANDO ROGGERO TSAYCO SERVICIO 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013083 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 AYACUCHO 07/11/2015 MAURICIO ISAC ZEGARRA VENEGAS SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013084 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 GAMARRA 07/11/2015 FERNANDO RONAL LORENZO YARIN SISTEMA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013085 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 MIGUEL GRAU 07/11/2015 CESAR GUZMAN ZORILLA SISTEMA 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013086 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 GAMARRA 07/11/2015 YOLANDA ESTHER CAMA VARGAS SISTEMA 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013091 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 CABITOS 07/11/2015 MARGARITA ISLA ROJAS SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013093 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 SANTA ROSA 07/11/2015 SERGIO MIGUEL PIÑA ECHEVARRÍA RECAUDACION 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013094 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 SAN JUAN 07/11/2015 JOSÉ MIGUEL MOREYRA MARINO RECAUDACION 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013073 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/11/2015 JUAN ARTURO SARAVIA GONZALEZ SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013074 WEB 0 LA CULTURA 08/11/2015 ALEJANDRA BELEN MENACHO POLO SEGURIDAD 17/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013075 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/11/2015 MERCY YERIXA AGUILAR CALLE RECAUDACION 27/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013087 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 GAMARRA 08/11/2015 JUNIOR WILLMAN ROMERO SUYO SERVICIO 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013089 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000049 GAMARRA 08/11/2015 JUNIOR WILLMAN ROMERO SUYO SISTEMA 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013096 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 VILLA EL SALVADOR 08/11/2015 GOODNY ASTRUTH AIQUIPA CAMARGO SERVICIO 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013097 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 SANTA ROSA 08/11/2015 EMILIO MANUEL BECERRA CASTRO SISTEMA 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013076 WEB 0 LA CULTURA 09/11/2015 EDGARD ANTONIO RODRIGUEZ CHUQUISPUMA RECAUDACION 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013077 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 ALVARO RODRIGO RAMÍREZ GONZALES SEGURIDAD 12/11/2015 INFUNDADO

REC-013078 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 ELIZABETH MIRIAM QUISPE CALLASACA RECAUDACION 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013088 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 MARGARITA NATIVIDAD FLORES SEGURIDAD 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013092 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 LILIANA VILMA VELASQUEZ MORALES RECAUDACION 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013095 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 STEPHANIE MITCHELLE URIBE CAYCHO RECAUDACION 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013098 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 JUAN CARLOS CARDENAS PACHAS RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013099 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 LESLY JANET PAIVA BENITES RECAUDACION 30/11/2015 FUNDADO

REC-013100 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/11/2015 RICHARD LINO CORIAHUAMANI HUAMANI RECAUDACION 26/11/2015 FUNDADO

REC-013102 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 SAN JUAN 09/11/2015 LUZ INES PARADO ANTONIO SISTEMA 30/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013103 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 VILLA MARIA 09/11/2015 OLIVIA TIPULA TORRES SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013104 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 ANGAMOS 09/11/2015 ROSSANA GINA CASTILLO OLARTE RECAUDACION 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013105 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 ANGAMOS 09/11/2015 ALEXANDER HUGO LLANOS CAVASSA SISTEMA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013106 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000073 LA CULTURA 09/11/2015 MONTEBLANCO MASSEY RAPHAEL SERVICIO 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013101 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/11/2015 TATIANA DEL PILAR RODRIGUEZ INGA SERVICIO 01/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013107 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/11/2015 LESLIE VANESSA GONZALES NAVEDA SERVICIO 01/12/2015 INFUNDADO

REC-013108 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/11/2015 DEISY YANETT COSINGA GARCIA RECAUDACION 01/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013111 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 VILLA MARIA 10/11/2015 HILARIO EDUARDO VALLE SILVA RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013113 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000008 BAYOVAR 10/11/2015 JOSE FLORES JIMENEZ SERVICIO 01/12/2015 INFUNDADO

REC-013114 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 SAN BORJA SUR I 10/11/2015 DIANA QUISPE VILCAS SEGURIDAD 16/11/2015 INFUNDADO

REC-013116 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 CABITOS 10/11/2015 LINO WALTER FAJARDO DURAND LIMPIEZA 17/11/2015 FUNDADO

REC-013117 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 JORGE CHAVEZ 10/11/2015 ARTURO FOX MARCHAN SEGURIDAD 01/12/2015 INFUNDADO

REC-013109 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 JUAN DIEGO CEVALLOS NAVARRO SERVICIO 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013110 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 KATHERINE ESTEFANY CHOY SANTISTEBAN DE SILVA SISTEMA 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013112 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 DIEGO FERNANDO CALDAS NUÑEZ SERVICIO 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013115 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 JUAN MANUEL JARA JARA RECAUDACION 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013118 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 JUAN RICARDO VILLANUEVA RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013119 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 JUAN MOISES DAVID URETA ROQUE SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013120 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 LOS JARDINES 11/11/2015 JORGE LUIS CABRERA FLORES SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013121 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 LUIS MIGUEL ESCOBAR RONDINEL SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013122 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 JULIO JAIME RODRIGUEZ CASTRO SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013123 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 MARY LAURA ROSA PUESCAS MARIN RECAUDACION 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013124 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 MERY ITURRI JARA RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-013125 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/11/2015 LUIS AGAPITO BERROSPI SANDOVAL SERVICIO 02/12/2015 FUNDADO

REC-013126 WEB 0 AYACUCHO 11/11/2015 LORENA MELISSA GUTIERREZ TELLO SEGURIDAD 02/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013128 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 BAYOVAR 11/11/2015 LUIS MIGUEL ESCOBAR RONDINEL SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013129 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 PIRAMIDES DEL SOL 11/11/2015 MARÍA YSABEL SARABIA SARABIA SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013131 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 PIRAMIDES DEL SOL 11/11/2015 HENRY WILBER VERGARA RUPAY SERVICIO 30/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013133 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 VILLA EL SALVADOR 11/11/2015 MANUEL MORALES CERRO RECAUDACION 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013134 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 SAN JUAN 11/11/2015 SUSY GUARDIA PALOMINO RECAUDACION 02/12/2015 FUNDADO

REC-013135 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000054 MIGUEL GRAU 11/11/2015 SILVANA DEL CARMEN CHAVEZ BARRUTIS SERVICIO 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013136 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 ANGAMOS 11/11/2015 FALCON CUESTAS SILVIA ESTHER SERVICIO 30/11/2015 FUNDADO

REC-013137 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000050 GAMARRA 11/11/2015 VANESSA LAURA CUELLAR GUEVARA SERVICIO 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013138 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 VILLA EL SALVADOR 11/11/2015 JOSE RODOLFO RIOJAS GUERRERO SERVICIO 02/12/2015 FUNDADO

REC-013139 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 MIGUEL GRAU 11/11/2015 HUMBERTO GULLERMO ZANABRIA CÁCERES SERVICIO 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013140 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000074 LA CULTURA 11/11/2015 RIOJANO SOTO KATHERINE RECAUDACION 26/11/2015 FUNDADO

REC-013127 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 12/11/2015 ERIKA SHIHELQUIROZ ACCESIBILIDAD 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013130 WEB 0 ATOCONGO 12/11/2015 MIGUEL ANGEL ATUNCAR PORTILLA SERVICIO 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013132 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/11/2015 JEAN PAUL CARPIO HURTADO RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013141 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 VILLA EL SALVADOR 12/11/2015 ROSMERY CHUZON REYES RECAUDACION 02/12/2015 FUNDADO

REC-013142 WEB 0 BAYOVAR 12/11/2015 MORALES BELLIDO DARIA MARIA ACCESIBILIDAD 23/11/2015 INFUNDADO

REC-013143 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/11/2015 JANETH SULEMA SALAZAR INGA RECAUDACION 27/11/2015 FUNDADO

REC-013144 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/11/2015 CINTHYA SOLEDAD ASHCALLA CUSI RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013147 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 CABITOS 12/11/2015 LESLIE EMILY QUISPE MUNAYCO SEGURIDAD 23/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013148 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000055 MIGUEL GRAU 12/11/2015 YANINA DERI VASQUEZ PEREZ SERVICIO 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013149 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 LOS JARDINES 12/11/2015 SILVESTRE JESUS ROBLES ALVARADO RECAUDACION 27/11/2015 FUNDADO

REC-013145 WEB 0 BAYOVAR 13/11/2015 MERCEDES GABRIELA CHACÓN RAMÍREZ ACCESIBILIDAD 16/11/2015 INFUNDADO

REC-013146 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/11/2015 ANTONY PACHECO ROMAN RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013150 WEB 0 LOS JARDINES 13/11/2015 JUAN JOSE SAC CERQUIN SISTEMA 04/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013151 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/11/2015 JALIA MARINA VILLAFUERTE QUILLAMA RECAUDACION 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013152 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/11/2015 YURI FLORES JOTA RECAUDACION 27/11/2015 FUNDADO

REC-013162 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 AYACUCHO 13/11/2015 GABY ALVARADO HIDALGO SEGURIDAD 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013163 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000076 LA CULTURA 13/11/2015 ANGELICA ORTEGA ESPINOZA SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013164 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000051 GAMARRA 13/11/2015 JUAN CARLOS MENDOZA TUNQUI SERVICIO 04/12/2015 FUNDADO

REC-013165 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 ANGAMOS 13/11/2015 DIANA ANGÉLICA URBANO DEL CASTILLO SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013166 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000075 LA CULTURA 13/11/2015 CUSIPUMA CAMPOS GUILLERMO RECAUDACION 27/11/2015 FUNDADO

REC-013153 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/11/2015 MICHAEL ADRIAN QUIROZ GIBONS SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013154 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/11/2015 JUDYTH MARIANELA MORA ZELA SERVICIO 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013155 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/11/2015 JORGE LUIS GUERRA SANTILLAN SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013156 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/11/2015 ERIKA PATRICIA ALARCON GONZALEZ SEGURIDAD 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013157 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/11/2015 CLAUDIA ROSALI SUMARIA REYES SISTEMA 04/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013168 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 SAN BORJA SUR 2 14/11/2015 LIZET CATHERINI CORILLOCLLA ARAUJO SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013169 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000056 MIGUEL GRAU 14/11/2015 JOHEL GIOVANNI ROJAS ATALA SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013171 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 CAJA DE AGUA 14/11/2015 OSCAR JAVIER NATIVIDAD PEREZ SERVICIO 04/12/2015 FUNDADO

REC-013172 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000077 LA CULTURA 14/11/2015 FERNANDO DE TABOADA RISO PATRÓN RECAUDACION 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013174 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 LOS JARDINES 14/11/2015 SONIA YSABEL POLIDO GUIZADO SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013176 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 CABITOS 14/11/2015 MAURICIO RENATO MALTESE MAS SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013177 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 LOS POSTES 14/11/2015 ZAMBRANO ROMERO LUIS ALFREDO SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013158 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/11/2015 ANGEL ALEJANDRO QUISPE VILCA RECAUDACION 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013178 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 GAMARRA 15/11/2015 MARCELINA VILLANUEVA ARICCHE LIMPIEZA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013179 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 GAMARRA 15/11/2015 CARMEN MISHIKO SURICHAQUI UN SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013180 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 SAN CARLOS 15/11/2015 JEAN MANUEL RODRIGUEZ PADILLA SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013159 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 ISABEL NOEMI BALBIN RISCO ACCESIBILIDAD 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013160 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 ROSA AMELIA SAN MIGUEL CAMPOS SERVICIO 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013161 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 ALBERTO LUIS HUAMAN MEZA RECAUDACION 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013167 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 PABLO ANDRE CHIRINOS SOLORZANO RECAUDACION 07/12/2015 FUNDADO

REC-013173 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 YESENIA YESMIN MALPARTIDA HILARIO RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013181 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 GOEORGE ANDRE MOSCOSO MAC-DOWALL SISTEMA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013182 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 PRISCILA SARAI CUYUCHI DELGADO SERVICIO 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013183 WEB 0 LOS JARDINES 16/11/2015 DANIEL JONATHAN ZAVALETA TEJADA SISTEMA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013184 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 CARLOS ENRIQUE ZUÑIGA VICTORIO SERVICIO 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013185 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 MELINA KAREN SANCHEZ HILARIO RECAUDACION 26/11/2015 FUNDADO

REC-013186 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 CESAR MIKI AGUILAR GUEVARA SISTEMA 07/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013187 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/11/2015 CARLOS ROBERTO ZURITA CRISPIN SEGURIDAD 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013188 WEB 0 BAYOVAR 16/11/2015 ERNESTO OQUENDO RAVINES SISTEMA 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013189 WEB 0 MIGUEL GRAU 16/11/2015 ERNESTO OQUENDO RAVINES OTROS 07/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013192 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 NICOLAS ARRIOLA 16/11/2015 ESPERANZA DIEZ CRUZ INFRAESTRUCTURA 07/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013193 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000078 LA CULTURA 16/11/2015 JESSIE LIZBETH VALENZUELA ROMERO RECAUDACION 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013194 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 VILLA EL SALVADOR 16/11/2015 PETER JHORH SANCHEZ DIONICIO SISTEMA 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013195 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 CAJA DE AGUA 16/11/2015 DIAZ VASQUEZ NELLY RECAUDACION 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013197 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 CABITOS 16/11/2015 ACKLEY PERDIZ TAMINCHI SERVICIO 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013198 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 ATOCONGO 16/11/2015 MIRTHA SEDANO GILVONIO RECAUDACION 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013199 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000079 LA CULTURA 16/11/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013201 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 CABITOS 16/11/2015 DANIEL ESPINOZA HUERTA SISTEMA 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013190 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/11/2015 EUGENIO HECTOR LEON DE LA CRUZ RECAUDACION 19/11/2015 FUNDADO

REC-013191 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/11/2015 SANTIAGO FELIPE FERNANDEZ MUÑOZ RECAUDACION 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013196 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/11/2015 ANGEL ELEUTERIO CABEZAS CORDERO RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013200 WEB 0 NICOLAS ARRIOLA 17/11/2015 ANALI PATRICIA CORTEZ CUZCANO RECAUDACION 20/11/2015 INFUNDADO

REC-013202 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/11/2015 IVAN GERONIMO MAMANI SERVICIO 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013205 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000080 LA CULTURA 17/11/2015 RENATO VICTOR PURIZAGA GOMEZ SERVICIO 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013206 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 SAN BORJA SUR I 17/11/2015 AURORA TELLO GUERRERO SERVICIO 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013207 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 PUMACAHUA 17/11/2015 ALEJANDRO SANDOVAL CÁRDENAS SERVICIO 20/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013203 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/11/2015 FRANCISCO JESUS LEVANO HURTADO SERVICIO 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013204 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/11/2015 MELISSA KATHERINE GAMARRA ARTEAGA SERVICIO 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013208 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/11/2015 ABEL ANDRES SALAZAR SAIRETUPAC RECAUDACION 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013209 WEB 0 ANGAMOS 18/11/2015 VICTORIO FRANCISCO TRAVAGLINI ARAUJO SERVICIO 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013212 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 19/11/2015 CARLA CRUZADO LAZARO SERVICIO 11/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013213 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000057 MIGUEL GRAU 18/11/2015 LUISA MARGARITA CHAUCA ZAVALA SERVICIO 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013218 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 VILLA MARIA 18/11/2015 JOHNNY PALOMINO ARZAPALO RECAUDACION 01/12/2015 INFUNDADO

REC-013219 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 CABITOS 18/11/2015 IRMA VICTORIA SALINAS CHUMBIAUCA RECAUDACION 19/11/2015 INFUNDADO

REC-013220 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000054 GAMARRA 18/11/2015 DIONISIO GUERRERO DEXTRE RECAUDACION 25/11/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 NICOLAS ARRIOLA 18/11/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013210 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/11/2015 NILTON LUIS OSORIO FLORES RECAUDACION 24/11/2015 FUNDADO

REC-013211 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/11/2015 WALTER ADRIAN RODRIGUEZ PAZ SISTEMA 26/11/2015 FUNDADO

REC-013214 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 PIRAMIDES DEL SOL 18/11/2015 SEVILLA QUINTANILLA DIANA SERVICIO 10/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013215 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/11/2015 DORIS ROBLES SAENS SISTEMA 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013216 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/11/2015 VALENTIN HUAMANI CHOQUE RECAUDACION 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013217 WEB 0 LOS JARDINES 19/11/2015 DAVID GREGORI VILLANUEVA MERCADO RECAUDACION 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013221 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/11/2015 ROSA HERENIA AVILA VEGA SERVICIO 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013222 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/11/2015 ROSARIO MAGDALENA CARDENAS NUÑEZ SERVICIO 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013223 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000081 LA CULTURA 19/11/2015 JOSÉ ALFREDO DÁVILA POLASTRES LIMPIEZA 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013225 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000056 GAMARRA 19/11/2015 MARIO RONCEROS VASQUEZ SISTEMA 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013224 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/11/2015 RENZO VASQUEZ ROJAS RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013226 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000055 GAMARRA 19/11/2015 ROBERTO ANTONIO CORONEL VILLODAS SISTEMA 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013227 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/11/2015 LILIANA ISABEL SANCHEZ VIDAL SEGURIDAD 14/12/2015 FUNDADO
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REC-013230 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 ATOCONGO 19/11/2015 ALI FUAD MERES MONTERO SISTEMA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013228 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 ANGAMOS 19/11/2015 HUGO MARTIN VASQUEZ CHAVEZ RECAUDACION 11/12/2015 FUNDADO

REC-013229 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000082 LA CULTURA 19/11/2015 JUDITH ALICIA BACA VARAS RECAUDACION 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013231 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/11/2015 EDILA SILVA PADUA RECAUDACION 14/12/2015 FUNDADO

REC-013242 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 NICOLAS ARRIOLA 20/11/2015 PETER MIRANDA CUARESMA SISTEMA 27/11/2015 INFUNDADO

REC-013243 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 SAN BORJA SUR I 20/11/2015 JOEL RAMOS TANCA SISTEMA 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013232 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/11/2015 PERCIDA BEIZAGA LUNA RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013247 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 NICOLAS ARRIOLA 20/11/2015 ELIZABETH ROSIO MANTA RIVERA RECAUDACION 25/11/2015 FUNDADO

REC-013248 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 MARIA AUXILIADORA 20/11/2015 COTA MANRIQUE NOELIA CAROLINA INFRAESTRUCTURA 23/11/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013250 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 PARQUE INDUSTRIAL 20/11/2015 GLORIA MIRIAM SANTIAGO ZANBRANO SISTEMA 24/11/2015 INFUNDADO

REC-013251 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000058 GAMARRA 20/11/2015 RICARDO ESTEBAN SALAS NIEVA SERVICIO 04/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013252 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000057 GAMARRA 20/11/2015 ELIZABETH YOLANDA MEJIA CACERES SISTEMA 30/11/2015 IMPROCEDENTE

REC-013233 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/11/2015 ANALIA LEONOR JAVIER RAMOS RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013234 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/11/2015 MARIBEL YULI ROMERO CHUGNA RECAUDACION 14/12/2015 FUNDADO

REC-013236 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/11/2015 JAVIER WILBER ALCAZAR SALAS RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013237 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/11/2015 ANTUANE CRISTINA DIAZ PALOMARES RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013235 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/11/2015 FELIX GUTIERREZ FLORES SERVICIO 03/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013254 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-0000058 MIGUEL GRAU 21/11/2015 MADELEINE PACHECO HUAMAN LIMPIEZA 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013238 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/11/2015 JAVIER ROLANDO ANTALLACA CHIPANA RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013239 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/11/2015 JOAB DAVID ELGUERA ROJAS SEGURIDAD 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013259 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 NICOLAS ARRIOLA 21/11/2015 FREDY CCAMSAYA HUILLCA RECAUDACION 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013260 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000083 LA CULTURA 21/11/2015 ROSALES PEÑA ABEL RECAUDACION 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013241 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/11/2015 ENITH HUALINGA LIMA RECAUDACION 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013246 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 NICOLAS ARRIOLA 20/11/2015 MARIVEL VANESSA GOMEZ VILCAÑAUPA RECAUDACION 14/12/2015 FUNDADO

REC-013253 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 VILLA MARIA 20/11/2015 SOLEDAD ASUNCIÓN MEZA ORE SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013255 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 LOS POSTES 21/11/2015 YASHIRA MARIE VILLEGAS GODOY SERVICIO 14/12/2015 FUNDADO

REC-013256 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/11/2015 MARISOL JOSEFINA RAMOS HINOSTROZA RECAUDACION 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013258 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 AYACUCHO 21/11/2015 ALEXANDRA HEIDY VALENCIA HERREROS SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013240 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/11/2015 PAULA HIPOLITO GRADOS VDA DE VIDAL RECAUDACION 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013261 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000059 GAMARRA 21/11/2015 ROSA EVANGELISTA MONTESINO SISTEMA 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013262 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 MARIA AUXILIADORA 21/11/2015 MARIA NELIDA DAVILA ZAMORA RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013263 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000059 MIGUEL GRAU 22/11/2015 ALEXANDER SANTOS SILVA BERNARDO SISTEMA 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013267 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 PIRAMIDES DEL SOL 22/11/2015 JENRRY LAWRENCE RUIDIAS ROMAN SISTEMA 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013268 LIBRO DE RECLAMACIONES 033-000029 AYACUCHO 22/11/2015 ANGEL WALTER CALVO VENTO RECAUDACION 30/11/2015 FUNDADO

REC-013272 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 NICOLAS ARRIOLA 22/11/2015 FERNANDO PAVEL PASOS SOLDEVILLA SISTEMA 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013264 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000084 LA CULTURA 22/11/2015 BLANCA ROSA CÉSPEDES LEÓN SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013265 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 PUMACAHUA 22/11/2015 ROXANA CASTILLA BARREDA SISTEMA 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013257 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 23/11/2015 GLORIA MARIA PERICHE PURIZACA SISTEMA 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013269 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/11/2015 JAIME FIDENCIO TAYPE GUTIERREZ RECAUDACION 25/11/2015 INFUNDADO

REC-013270 WEB 0 CAJA DE AGUA 23/11/2015 ANGUELO DONAIRES RAEZ RECAUDACION 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013271 WEB 0 CABITOS 23/11/2015 ALEJANDRA DAYANARA CASTRO OLIVARES SERVICIO 03/12/2015 FUNDADO

REC-013273 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000060 MIGUEL GRAU 23/11/2015 PABLO EDUARDO NIMA CABEZAS SERVICIO 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013275 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000060 GAMARRA 23/11/2015 RONALD ASENJO INGA SISTEMA 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013276 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 VILLA EL SALVADOR 23/11/2015 MARÍA LUISA MIRANDA JOAQUIN RECAUDACION 15/12/2015 FUNDADO

REC-013277 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 SAN JUAN 23/11/2015 TERESA VIDAURRAZAGA COTERA RECAUDACION 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013278 WEB 0 CAJA DE AGUA 24/11/2015 CESAR ZEVALLOS GUTIERREZ SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013279 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000085 LA CULTURA 23/11/2015 JOSE ANTONIO MONTOYA CARRUITERO RECAUDACION 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013280 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/11/2015 EMILIO WILFREDO LOPEZ PRINCIPE RECAUDACION 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013281 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/11/2015 SOLMAYRA DEL CARMEN TORRES PALACIOS SERVICIO 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013282 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/11/2015 CESAR ABANTO LEYVA RECAUDACION 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013285 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 SAN CARLOS 24/11/2015 RUSBY RUIZ ÑAUPARI RECAUDACION 26/11/2015 INFUNDADO

REC-013284 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 LOS POSTES 24/11/2015 SHELL VILLAFUERTE HERRERA SERVICIO 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013286 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 PIRAMIDES DEL SOL 24/11/2015 MITZY BELU CASTILLO CABREDO RECAUDACION 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013245 WEB 0 PIRAMIDES DEL SOL 25/11/2015 MARGARITA NATIVIDAD FLORES YSUSQUIZA SEGURIDAD 30/11/2015 INFUNDADO

REC-013288 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000018 SAN MARTIN 24/11/2015 PATRICIA SOLIS MINAYA SERVICIO 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013287 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/11/2015 CARMEN ROSA SURCO PAUCAR RECAUDACION 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013289 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/11/2015 JULIA YONE TORBISCO MEZA DE ROMAN RECAUDACION 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013290 WEB 0 JORGE CHAVEZ 25/11/2015 GIULIANA LISETTE NUÑEZ BARRENECHEA ACCESIBILIDAD 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013291 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 25/11/2015 JORGE LUIS ROMAN TACO SISTEMA 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013292 WEB 0 PRESBITERO MAESTRO 25/11/2015 ARALI SUCUITANA JAUREGUI SERVICIO 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013293 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/11/2015 LEON ICHPAS JANAMPA RECAUDACION 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013294 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 KEMELY DEL ROSARIO OLIVARES RAIMUNDO RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013295 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 ROCIO GONZALES VASQUEZ SERVICIO 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013297 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 ALCIDES DAVID CHOQUEHUANCA ASTUHUAMAN RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013298 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 NICOLAS ARRIOLA 25/11/2015 RONALD FELIX ALVARADO CHIQUILLANQUI SISTEMA 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013304 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 MARIA AUXILIADORA 25/11/2015 LEVI ACEVEDO VILLAZANA RECAUDACION 01/12/2015 FUNDADO

REC-013299 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000061 GAMARRA 25/11/2015 JASMIN CABALLERO RIOS SERVICIO 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013306 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000009 PRESBITERO MAESTRO 25/11/2015 ARALI SUCUITANA JAUREGUI SERVICIO 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013300 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 NICOLAS ARRIOLA 25/11/2015 EDDER GIUSEPPI TIPIANA MUÑANTE SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013301 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 EDITH MAKENA BALTAZAR QUINCHO RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013303 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 JORGE CHAVEZ 25/11/2015 GUSTAVO ERNESTO BELLIDO FARFAN SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013296 WEB 0 SANTA ROSA 26/11/2015 JONNATAN VICTOR BAÑON ARIAS INFRAESTRUCTURA 09/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013305 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 VILLA EL SALVADOR 25/11/2015 TERESA JIMENEZ GORZA SISTEMA 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013307 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 ANGAMOS 25/11/2015 CESAR CÁRDENAS GUISADO SISTEMA 10/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013308 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 EUMELIO HIBERON RODRIGUEZ COCHACHIN RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013309 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 JULIO CESAR RAVELLO REYES RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013310 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 JAIME QUINCIÑO MEJIA CHUQUIMANGO RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013311 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/11/2015 ANGELICA BAEZ GAMARRA RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013312 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/11/2015 MARCO ANTONIO ARBULÚ BRUFFOU ACCESIBILIDAD 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013313 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/11/2015 ROBERTO CARLOS ALMEIDA VERGARA RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013314 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/11/2015 JULIANA VIBIANA ARROYO MAXIMILIANO RECAUDACION 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013360 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 CABITOS 26/11/2015 ONOFRE NUÑEZ ZURITA SERVICIO 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013315 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000062 MIGUEL GRAU 26/11/2015 FLOR DE MARÍA PALACIOS SUAREZ RECAUDACION 18/12/2015 FUNDADO

REC-013316 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 PUMACAHUA 26/11/2015 ERIKA MARLENE CAMPOS SALAZAR RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013317 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000061 MIGUEL GRAU 26/11/2015 WILLIAM ENRIQUE SOTO RAMOS RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013318 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/11/2015 JAIME MORALES VEGA SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013319 WEB 0 CAJA DE AGUA 27/11/2015 YESICA VALVERDE SERRANO SEGURIDAD 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013320 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/11/2015 MARITZA OLGA CARMONA NAVARRETE RECAUDACION 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013322 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/11/2015 JANET MARLENE TELLEZ MANRIQUE SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013323 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/11/2015 EMILSEN TELLO ESTELA RECAUDACION 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013324 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/11/2015 ELVIA SOBERON CERDAN RECAUDACION 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013321 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/11/2015 JOSE DANIEL JUAREZ AÑAZCO RECAUDACION 07/12/2015 FUNDADO

REC-013326 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/11/2015 JOSE CARLOS FERNANDEZ SALAZAR RECAUDACION 22/12/2015 INFUNDADO

REC-013327 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 VILLA MARIA 27/11/2015 SILVANA ANTÓN MELGAREJO RECAUDACION 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013331 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000062 GAMARRA 27/11/2015 ALEX ALBERTO HUAMAN MIRANDA RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013332 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 AYACUCHO 27/11/2015 KATTY JACQUELINE MARTEL GONZALES SERVICIO 21/12/2015 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 VILLA MARIA 28/11/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013333 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 MARIA AUXILIADORA 28/11/2015 NELLY TOLEDO SALAZAR LIMPIEZA 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013334 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 ATOCONGO 28/11/2015 JANO WILLIAMS ZAPATA RIVERA SERVICIO 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013337 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 ANGAMOS 29/11/2015 BLANCA ROSA CÉSPEDES LEÓN RECAUDACION 02/12/2015 INFUNDADO

REC-013339 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000039 PIRAMIDES DEL SOL 29/11/2015 DIEGO STEWART MUÑOZ NEIRA SISTEMA 04/12/2015 INFUNDADO

REC-013335 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000019 SAN MARTIN 28/11/2015 BEATRIZ VERONICA AUCCAPULLA SOTO RECAUDACION 21/12/2015 PARCIAL FUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-013336 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/11/2015 ELCIRA PERALTA FERNANDEZ RECAUDACION 22/12/2015 INFUNDADO

REC-013342 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 SAN MARTIN 29/11/2015 ROGER ANDERZON RAMOS ORTEGA RECAUDACION 03/12/2015 INFUNDADO

REC-013338 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/11/2015 FRANCHESCA ISAMAR NEYRA PRADO RECAUDACION 22/12/2015 FUNDADO

REC-013325 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/11/2015 NICANOR MAXIMO PIO DE LA CRUZ RECAUDACION 01/12/2015 FUNDADO

REC-013340 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 LOS JARDINES 29/11/2015 LIZBET FIORELLA HIDALGO CASTRO SISTEMA 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013329 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/11/2015 JHEM-MARIA STEFANNY SEMINARIO HUAMANI SERVICIO 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013341 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 LOS POSTES 29/11/2015 GASPAR HILASAGA SACA RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013345 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000063 GAMARRA 29/11/2015 REYNA DELGADO TORRES SISTEMA 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013346 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000049 ANGAMOS 30/11/2015 JUAN ANTONIO LOPEZ QUINTANA SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013348 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 AYACUCHO 30/11/2015 JHEM-MARIA STEFANNY SEMINARIO HUAMANI SERVICIO 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013349 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 SAN BORJA SUR I 30/11/2015 MARYURI AYALA ARISMENDIZ RECAUDACION 22/12/2015 FUNDADO

REC-013343 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/12/2015 JOSE LUIS DELGADO SANCHEZ RECAUDACION 22/12/2015 FUNDADO

REC-013350 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 01/12/2015 YOVANNA MANOTTUPA QQUECCAÑO INFRAESTRUCTURA 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013351 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 01/12/2015 KAROOL VIVIANA CONDOR MAMANI RECAUDACION 15/12/2015 FUNDADO

REC-013352 WEB 0 BAYOVAR 02/12/2015 CARLOS ALBERTO PALOMARES TOYCO SISTEMA 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013353 WEB 0 PARQUE INDUSTRIAL 02/12/2015 DIXIE HERMOZA GUZMAN ACCESIBILIDAD 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013356 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000049 NICOLAS ARRIOLA 01/12/2015 GABRIELA LUJAN TOVAR RECAUDACION 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013357 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000086 LA CULTURA 01/12/2015 PATRICIA SOLIS MINAYA SERVICIO 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013358 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 VILLA EL SALVADOR 01/12/2015 RAY FARFAN GRANDEZ RECAUDACION 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013359 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 02/12/2015 MARIA JULIA MAMANI QUISPE ACCESIBILIDAD 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013361 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000049 CABITOS 01/12/2015 VANESSA LIZETTE CISNEROS RUIZ SEGURIDAD 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013362 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000064 MIGUEL GRAU 01/12/2015 JUAN CARLOS CORTEGANA AGUILAR SISTEMA 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013363 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000063 MIGUEL GRAU 01/12/2015 LUIS HUAMANCHUMO ROMERO SISTEMA 12/12/2015 INFUNDADO

REC-013364 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 LOS POSTES 01/12/2015 PATRICIA NANCY MARIANO ESTRADA SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013365 WEB 0 LOS POSTES 02/12/2015 JAIME EDUARDO ALARCON QUISPE SISTEMA 14/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013366 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 SAN JUAN 02/12/2015 ELIZABETH MACURI SANCHEZ SEGURIDAD 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013367 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000064 GAMARRA 02/12/2015 LUISA YBETT MONTES CANCHUMANI ACCESIBILIDAD 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013368 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000050 NICOLAS ARRIOLA 02/12/2015 GIOVANNA ELVIRA MARTINEZ HUAMANI SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013369 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 LOS POSTES 02/12/2015 HILDA HUTIERREZ MAMANI RECAUDACION 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013370 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000065 GAMARRA 02/12/2015 ELIZABETH MARAÑON ENRIQUEZ SEGURIDAD 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013371 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 SAN MARTIN 02/12/2015 LUCIENNE SALAZAR PAREDES RECAUDACION 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013372 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 03/12/2015 BRIAN CUELLAR BARAZORDA RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013373 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 SAN JUAN 02/12/2015 JUANA CANCHISTO ANCCO SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013374 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/12/2015 MIGUEL ANGAEL RAMIREZ CANALES RECAUDACION 28/12/2015 FUNDADO

REC-013375 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 PARQUE INDUSTRIAL 03/12/2015 DIEGO GARCIA JAYO SERVICIO 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013376 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000066 GAMARRA 03/12/2015 CECILIA NAPURI CHANG SERVICIO 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013377 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000051 NICOLAS ARRIOLA 03/12/2015 FIORELLA AGUERO CHAMOLI RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013378 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 AYACUCHO 03/12/2015 RENZO JAVIER JEREMIAS CHALCO SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013380 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000050 ANGAMOS 03/12/2015 DAVILA CABANILLAS JOSE RECAUDACION 09/12/2015 FUNDADO

REC-013379 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000067 GAMARRA 03/12/2015 AQUILES ANIBAL PALOMINO PEZVA SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013381 WEB 0 VILLA EL SALVADOR 04/12/2015 JEAN ADDERLY LEZAMA COTRINA SISTEMA 09/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013382 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/12/2015 MELVA KARINA MEZA MARTINEZ RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013383 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/12/2015 NIEVES JOANNA BAILON LOZANO RECAUDACION 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013384 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/12/2015 MARCO ANTONIO QUINTO FANOLA ACCESIBILIDAD 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013385 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/12/2015 JUAN CARLOS CUEVA SANCHEZ RECAUDACION 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013397 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 04/12/2015 NANCY ALANIA CONTRERAS SEGURIDAD 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013386 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 PABLO CCAMACCA PEZO VILLANUEVA RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013387 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 LINDA ELIZABETH GARAY AHUANARY RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013401 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 VILLA EL SALVADOR 04/12/2015 DEYSI ROJAS QUISPE RECAUDACION 09/12/2015 FUNDADO

REC-013402 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000065 MIGUEL GRAU 04/12/2015 YENY ESTELE CHAVEZ VILCAS INFRAESTRUCTURA 09/12/2015 FUNDADO

REC-013388 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 SANDY LUISA GALDOS QUISPE SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013389 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 JUANA ROSA AQUISE SUCASACA RECAUDACION 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013390 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 VERONIKHA JESSENIA YENQUE SANTA CRUZ SERVICIO 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013391 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 MIGUEL ANGEL MAURICIO LUIS RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013393 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 ENRIQUE RAMOS QUISPE RECAUDACION 28/12/2015 FUNDADO

REC-013394 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/12/2015 TELY GENITH MENDOZA MESTANZA RECAUDACION 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013395 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 06/12/2015 DORA VIRGINIA VILLEGAS LLAMOCURO RECAUDACION 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013392 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 05/12/2015 PATRICIA ASIN OCHOA RECAUDACION 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013396 WEB 0 CAJA DE AGUA 06/12/2015 KARINA DANIELA OTILIA HERNANDEZ MINAYA SEGURIDAD 14/12/2015 IMPROCEDENTE

REC-013403 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 VILLA EL SALVADOR 05/12/2015 GISSELA JARAMILLO LEGUIA ACCESIBILIDAD 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013404 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 MARIA AUXILIADORA 05/12/2015 GREGORIO DANIEL CERRÓN HUAYHUARINA RECAUDACION 07/12/2015 INFUNDADO

REC-013398 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/12/2015 ALEX JHON DEXTRE GUTIERREZ RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013399 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 SAN JUAN 04/12/2015 ROSA HERRERA OLIDEN RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013400 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000050 CABITOS 04/12/2015 FLOR CECILIA CASQUERO CUSIHUAMAN SERVICIO 17/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013405 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 ANGAMOS 05/12/2015 JESÚS FARROMEQUE VENEGAS SISTEMA 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013406 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000069 GAMARRA 05/12/2015 KARINA YOVERA PALACIOS SISTEMA 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013407 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000051 CABITOS 05/12/2015 FRANCIS EDUARDO ROJAS GUEVARA SERVICIO 15/12/2015 FUNDADO

REC-013408 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 SAN JUAN 05/12/2015 DAVID LEON FRANCO SISTEMA 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013409 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000051 ANGAMOS 05/12/2015 MARIA LUISA GODOY BRAVO SERVICIO 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013410 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 PUMACAHUA 05/12/2015 NANCY FLORES CHACÓN SERVICIO 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013411 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/12/2015 JIMMI MOISES RAMIREZ VARGAS RECAUDACION 28/12/2015 FUNDADO

REC-013412 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 CABITOS 05/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013413 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 CABITOS 05/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013414 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000054 CABITOS 05/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013415 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000055 CABITOS 05/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 29/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013416 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000056 CABITOS 05/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013418 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000067 MIGUEL GRAU 06/12/2015 ROSALIA HINOSTROZA ESCALANTE SISTEMA 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013417 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000066 MIGUEL GRAU 06/12/2015 HENRY WILFREDO HUARCAYA MATURRANO SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000070 GAMARRA 06/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 NICOLAS ARRIOLA 06/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013419 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000071 GAMARRA 06/12/2015 WALTER COA MEDINA SERVICIO 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013420 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 CAJA DE AGUA 06/12/2015 VÍCTOR HUGO CALDERÓN GARCÍA SISTEMA 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013421 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/12/2015 WALTHER SANCHEZ MATA RECAUDACION 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013422 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/12/2015 JAIME CRISTOBAL CRUZADO CASTRO RECAUDACION 30/12/2015 FUNDADO

REC-013423 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 07/12/2015 RONALD ANIBAL RAMOS ENCINAS SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013424 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/12/2015 ARMANDO ANTAY CCOPA RECAUDACION 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013425 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/12/2015 URSULA KELLY CACERES RONDAN RECAUDACION 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013426 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/12/2015 LUZ MARINA CUCHILLO AMAUT RECAUDACION 30/12/2015 FUNDADO

REC-013427 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 08/12/2015 JUAN CARLOS MENDEZ SALDARRIAGA RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013428 WEB 0 LOS JARDINES 08/12/2015 RANDOLPH GIL SAAVEDRA RECAUDACION 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013429 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 ALEJANDRO SANTIAGO BARBOZA SORIA RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013430 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 SHEYLA BUSTAMANTE ZORRILLA SISTEMA 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013431 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 LOS POSTES 07/12/2015 JENNIFER IVONNE DIAZ HERRERA SISTEMA 11/12/2015 FUNDADO

REC-013432 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 MARIA PANTOJA QUIÑONES RECAUDACION 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013434 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 PARQUE INDUSTRIAL 07/12/2015 MILAGROS DEL ROCIÓ ZEVALLOS RAMOS RECAUDACION 10/12/2015 INFUNDADO

REC-013435 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 SAN JUAN 07/12/2015 ELIZABETH ALVARADO LEÓN SERVICIO 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013438 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000072 GAMARRA 08/12/2015 PERCY MARTIN BENITES JIMENEZ ACCESIBILIDAD 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013439 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 SAN JUAN 08/12/2015 ANGELO SUAREZ FERNANDEZ SISTEMA 09/12/2015 INFUNDADO

REC-013436 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000043 VILLA MARIA 07/12/2015 ANA CUEVA JUAREZ RECAUDACION 28/12/2015 FUNDADO

REC-013437 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 SAN BORJA SUR I 07/12/2015 ROMAN CUBA PULLA RECAUDACION 11/12/2015 FUNDADO

REC-013440 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 LUIS FERNANDO PALPA BRICEÑO RECAUDACION 23/12/2015 FUNDADO

REC-013441 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000022 SAN MARTIN 08/12/2015 NEYRA LOPEZ JUDITH MILAGROS LIMPIEZA 15/12/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-013442 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 BAYOVAR 08/12/2015 ZOILA VASQUEZ SAMAMÉ SEGURIDAD 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013443 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 MARIA AUXILIADORA 08/12/2015 AIDEE CONTRERAS RAYA SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013444 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 MAYRA NATALI DURAND RAMOS RECAUDACION 11/12/2015 INFUNDADO

REC-013445 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 JOSE ELIAS JIMENEZ VALLADARES RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013446 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 MARCO ANTONIO PAREDES GUERE RECAUDACION 24/12/2015 FUNDADO

REC-013447 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000068 GAMARRA 04/12/2015 SAMIR FRANK QUISPE CABALLERO SISTEMA 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013448 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 09/12/2015 JUSTINA VILLA CCONOHUILLCA RECAUDACION 22/12/2015 INFUNDADO

REC-013450 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 EL ANGEL 09/12/2015 FERNANDO WAITZENBOLK SERVICIO 14/12/2015 INFUNDADO

REC-013451 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 CAJA DE AGUA 09/12/2015 JONATHAN ALEXANDER NUÑEZ VALENCIA SISTEMA 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013454 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000010 PRESBITERO MAESTRO 09/12/2015 YIMY PATRICK YARO MEDINA RECAUDACION 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013455 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 PUMACAHUA 09/12/2015 ELIZABETH ROJAS PARDO SERVICIO 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013456 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000012 PARQUE INDUSTRIAL 09/12/2015 CHUMBE MALASQUEZ ESPERANZA RECAUDACION 30/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013457 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 ATOCONGO 09/12/2015 MICHAEL IVAN MENDOZA JUSTINIANO RECAUDACION 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013458 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 NICOLAS ARRIOLA 09/12/2015 JOSE ALFREDO JARA PAREDES SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013449 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/12/2015 YANINA LLONTOP MIRANDA RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013452 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/12/2015 ROBERTO JUAN ROSALES NAUCAPOMA RECAUDACION 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013453 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/12/2015 LILI LAURA LIZARRAGA MAMANI RECAUDACION 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013459 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/12/2015 ANGELO LUIS LOPEZ COSTILLA RECAUDACION 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013460 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 10/12/2015 JULIA YRISH CAVERO MOLERO SERVICIO 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013461 WEB 0 MIGUEL GRAU 10/12/2015 FABIOLA QUIROZ LLANOS SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013462 WEB 0 LOS POSTES 11/12/2015 SAMUEL ADRIAN ANCCASI CHURA SERVICIO 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013463 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/12/2015 CHADWIN FRANKOVICH CUCHO RAQUI SERVICIO 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013464 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000068 MIGUEL GRAU 10/12/2015 MIGUEL ANGEL ORE MUÑOZ SERVICIO 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013465 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000070 MIGUEL GRAU 10/12/2015 FABIOLA QUIROZ LLANOS SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013466 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 LOS JARDINES 10/12/2015 NILDA TUPAC CUETO SERVICIO 04/01/2016 PARCIAL FUNDADO

REC-013467 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/12/2015 FREDDY PETER VALENZUELA NOLASCO RECAUDACION 04/01/2016 FUNDADO

REC-013468 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000073 GAMARRA 10/12/2015 MIRYAM ORDOÑES FRANCO SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013469 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000054 NICOLAS ARRIOLA 10/12/2015 JESUS ALBERTO CALDERON VALVERDE SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013470 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000069 MIGUEL GRAU 10/12/2015 NATHALI MATIAS SANCHEZ RECAUDACION 16/12/2015 FUNDADO

REC-013471 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/12/2015 MARISSA YLEANA LIMAS GUERRERO SERVICIO 28/12/2015 FUNDADO

REC-013472 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 VILLA MARIA 10/12/2015 SONIA CUENCA MALLMA SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013473 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 PARQUE INDUSTRIAL 10/12/2015 ALMA DEL PILAR QUEVEDO SARANGO ACCESIBILIDAD 15/12/2015 INFUNDADO

REC-013474 LIBRO DE RECLAMACIONES 03-000014 PARQUE INDUSTRIAL 10/12/2015 MARIA ANGELICA MATOS SULCA SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013475 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 PARQUE INDUSTRIAL 10/12/2015 CARMEN ROSA RAMOS TORRES SERVICIO 31/12/2015 FUNDADO

REC-013476 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000088 LA CULTURA 10/12/2015 LIZ VERÓNICA ALVARDO ROJAS RECAUDACION 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013477 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000087 LA CULTURA 10/12/2015 JUAN ANGEL MEDINA TORALES SERVICIO 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013478 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000015 SAN BORJA SUR I 10/12/2015 CARLOS DAVID LARCO PACAYA RECAUDACION 29/12/2015 PARCIAL FUNDADO

REC-013479 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 MARIA AUXILIADORA 10/12/2015 JORGE LUIS GONZALES MEDINA SERVICIO 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013480 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 11/12/2015 ALFREDO ALEXANDER LAMILLA ARAMBURU RECAUDACION 21/12/2015 FUNDADO

REC-013481 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/12/2015 KATTY MADELEINE ZEVALLOS MAMANI SERVICIO 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013483 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/12/2015 DORA AMELIA RAMOS NOLASCO RECAUDACION 04/01/2016 FUNDADO

REC-013484 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/12/2015 MARIA ELENA AGUILAR HERNANDEZ RECAUDACION 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013485 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 12/12/2015 SILVANA VENESSA NAVARRO TORRES SISTEMA 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013486 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/12/2015 SILVIA ROSA SANCHEZ CELIS RECAUDACION 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013487 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/12/2015 ERICA DIAZ CASTILLO SERVICIO 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013488 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 13/12/2015 JUAN MANUEL PADILLA GARCÍA SERVICIO 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013489 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000089 LA CULTURA 11/12/2015 ALDO ESPINOZA FLORES SERVICIO 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013490 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 CARMEN DIANA VERGARAY HUATAY SERVICIO 06/01/2016 FUNDADO

REC-013491 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000091 LA CULTURA 11/12/2015 RENZO FRANCISCO RIOS CHACON INFRAESTRUCTURA 16/12/2015 FUNDADO

REC-013492 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000023 SAN MARTIN 11/12/2015 NELSON JANAMPA VEGA RECAUDACION 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013493 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000090 LA CULTURA 11/12/2015 MARISOL RIVERA SILVA SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013494 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000057 CABITOS 11/12/2015 MAYTA CHAVEZ YURENA SERVICIO 16/12/2015 FUNDADO

REC-013495 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000058 CABITOS 11/12/2015 CRIS NADIA VILCHEZ HURTADO SERVICIO 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013496 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 PUMACAHUA 12/12/2015 JACOB NAVARRO ISACUPE SERVICIO 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013498 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 AYACUCHO 12/12/2015 VICKY RAMOS APARICIO SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013499 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000044 VILLA EL SALVADOR 12/12/2015 JUAN NICO DIAZ SANTA CRUZ RECAUDACION 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013500 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 SAN JUAN 13/12/2015 ISAAC PAUCAR ORIHUELA INFRAESTRUCTURA 16/12/2015 FUNDADO

REC-013501 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000040 PIRAMIDES DEL SOL 13/12/2015 DANITZA JULIANA AGUILAR HERENCIA RECAUDACION 24/12/2015 FUNDADO

REC-013502 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000055 NICOLAS ARRIOLA 13/12/2015 GEREMIAS ESPINOZA MAUTINO RECAUDACION 28/12/2015 FUNDADO

REC-013503 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 SILVANA ROSARIO ZAMUDIO SANEZ SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013504 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 ERMA JACKELIN VILLANUEVA GARCIA RECAUDACION 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013505 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 FREDY PASCUAL MALCA MALCA RECAUDACION 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013506 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 NORMA BETZABE VERA ORTIZ SERVICIO 05/01/2016 FUNDADO

REC-013507 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 KATIUSKA MARINOSKY GOMEZ RETAMOZO RECAUDACION 22/12/2015 INFUNDADO

REC-013508 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 14/12/2015 JUDITH NAZARIA CAMAN PAULLO RECAUDACION 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013509 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/12/2015 EDGAR CAYO MIGUEL RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013510 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000059 CABITOS 14/12/2015 JORGE SABINO PEREYRA GRANDEZ SERVICIO 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013511 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 ATOCONGO 14/12/2015 MARLENI DAGA CHACA SERVICIO 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013512 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 ATOCONGO 14/12/2015 CARLOS AQUINO CAPCHA RECAUDACION 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013513 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 SAN JUAN 14/12/2015 CLAUDIA ROSA DORIVAL PALOMINO RECAUDACION 04/01/2016 FUNDADO

REC-013514 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 VILLA EL SALVADOR 14/12/2015 MIGUEL ROBERTO ESCATE LIRA RECAUDACION 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013515 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000092 LA CULTURA 14/12/2015 SANDRA PABLO RICRA SERVICIO 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013516 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 SAN MARTIN 14/12/2015 ROSA SALVADOR CACERES SERVICIO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013517 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/12/2015 MIRIAM ROXANA HUAMANI LANDA RECAUDACION 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013518 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000024 LOS JARDINES 14/12/2015 JOSE ALEXANDER BACA PANTA SERVICIO 17/12/2015 INFUNDADO

REC-013519 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/12/2015 YANIRA NATALY CANO PINEDA RECAUDACION 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013520 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/12/2015 ODIL MEZA QUINTANA RECAUDACION 04/01/2016 FUNDADO

REC-013521 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/12/2015 GUSTAVO DANIEL CUENTAS JARA RECAUDACION 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013522 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 15/12/2015 KATIA ROSEMARIE VILA MOZOMBITE SERVICIO 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013523 WEB 0 MIGUEL GRAU 15/12/2015 DIANA LUZ BERROCAL MONTEJO SISTEMA 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013524 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/12/2015 JOSE RUBEN LOAYZA NORIEGA RECAUDACION 28/12/2015 INFUNDADO

REC-013525 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000057 NICOLAS ARRIOLA 15/12/2015 SILVIA CORONEL LASTRA SERVICIO 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013526 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000056 NICOLAS ARRIOLA 15/12/2015 SILVIA CORONEL LASTRA SERVICIO 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013527 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/12/2015 JOSE MANUEL TORRES PADILLA SERVICIO 08/01/2016 PARCIAL FUNDADO

REC-013529 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000059 NICOLAS ARRIOLA 15/12/2015 KEVIN JOSUE GUTIERREZ NARVAEZ SERVICIO 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013530 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000061 CABITOS 15/12/2015 INGRID EVELYN VASQUEZ NAVARRETE RECAUDACION 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013531 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000071 MIGUEL GRAU 15/12/2015 SALAZAR BURGA EDWIN DOVERTY SERVICIO 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013532 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000060 CABITOS 15/12/2015 ODOM RAMIREZ PRINCIPE SERVICIO 21/12/2015 FUNDADO

REC-013533 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 PARQUE INDUSTRIAL 15/12/2015 KATTY MADELEINE ZEVALLOS MAMANI SERVICIO 23/12/2015 INFUNDADO

REC-013534 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000058 NICOLAS ARRIOLA 15/12/2015 CHIRTIAN CASTAÑEDA MOLINA SISTEMA 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013535 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/12/2015 JUDITH NORMA MATTA SOTO RECAUDACION 21/12/2015 INFUNDADO

REC-013536 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000075 GAMARRA 15/12/2015 MARCOS FERNANDEZ QUISPE RECAUDACION 16/12/2015 INFUNDADO

REC-013537 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000074 GAMARRA 15/12/2015 KELIA CHAUCA LLIMPE SISTEMA 21/12/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000076 GAMARRA 15/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013538 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/12/2015 BRENDA VANESSA NUÑEZ GUTIERREZ 31/12/2015 FUNDADO

REC-013539 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 16/12/2015 SONIA BRISAIDA CHOQUE CAILLAHUA 21/12/2015 FUNDADO

REC-013540 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/12/2015 CONSUELO TUANAMA SILVA 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013541 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 SAN BORJA SUR I 16/12/2015 ESTHER CONDORI HUAMAN 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013542 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 LOS JARDINES 16/12/2015 CAMINO CHUMPITAS LUSANNE PAMELA 07/01/2016 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000061 NICOLAS ARRIOLA 16/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013543 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000025 SAN MARTIN 16/12/2015 JESENIA ESTEFANY JIMENEZ NARVAEZ 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013545 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000060 NICOLAS ARRIOLA 16/12/2015 EVELYN LORENA ROJAS PEREZ 18/12/2015 INFUNDADO



N° CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCIÓN RECLAMANTE MATERIA DE RECLAMO FECHA DE RESOLUCIÓN DECISIÓN

REC-013546 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 ANGAMOS 16/12/2015 MARISOL LILIANA ESTRELLA TICSE 18/12/2015 INFUNDADO

REC-013544 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000072 MIGUEL GRAU 16/12/2015 BEATRIZ SILVIA CACERES NAVARRO 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013547 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/12/2015 MARIA ALEJANDRINA GARAYAR MORENO 11/01/2016 INFUNDADO

REC-013548 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 17/12/2015 JOEL CENTENO ESCALANTE 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013549 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 PUMACAHUA 17/12/2015 CLAUDIA IZURRAHA LLOSA 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013550 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000063 NICOLAS ARRIOLA 17/12/2015 JOVANE PÉREZ SILVA 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013551 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000073 MIGUEL GRAU 17/12/2015 DEBORAH GONZALES HUANAN 31/12/2015 FUNDADO

REC-013552 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/12/2015 CRIS NADIA VILCHEZ HURTADO 12/01/2016 PARCIAL FUNDADO

REC-013553 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 SAN MARTIN 17/12/2015 JORGE CRISTIAN VEGA FLORES 11/01/2016 FUNDADO

REC-013554 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000062 NICOLAS ARRIOLA 17/12/2015 HENRY REYES MAYAUTE 06/01/2016 FUNDADO

REC-013555 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 SAN JUAN 17/12/2015 MILUSKA VASQUEZ TAYPE 07/01/2016 FUNDADO

REC-013556 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000026 LOS JARDINES 17/12/2015 JAVIER ARTURO MARQUEZ ESCOBAR 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013557 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000020 SAN CARLOS 17/12/2015 WAGNER MIRAVAL FRANCISCO 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013558 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/12/2015 EUSEBIO PIO ALVAREZ JORGE 07/01/2016 FUNDADO

REC-013559 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 18/12/2015 VILMA IVONNE PALOMINO TUEROS 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013560 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/12/2015 JUAN CARLOS NERIS SANCHEZ 12/01/2016 FUNDADO

REC-013573 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000094 LA CULTURA 18/12/2015 AMELIA MERCEDES ALEGRIA MORAN 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013561 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/12/2015 ALEXIS DELBE ICHPAS FLORES 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013563 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/12/2015 JULIO CESAR TAPIA ZAMORA 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013564 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/12/2015 DEYSY JAQUELYNE RAMIREZ SALAZAR 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013574 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000037 PUMACAHUA 18/12/2015 MARTHA HERRERA DE LA CRUZ 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013565 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 20/12/2015 MELIZA AQUINO RAMOS 12/01/2016 FUNDADO

REC-013568 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 ALEXIS IVAN LOPEZ CHAVARRIA 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013562 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 19/12/2015 DIEGO ABELARDO CATIRI GAMONAL 30/12/2015 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 VILLA EL SALVADOR 19/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013569 WEB 0 PIRAMIDES DEL SOL 21/12/2015 GISEL NOEMI VELIZ FRANCIA 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013570 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 MARIA AUXILIADORA 18/12/2015 MARGARITA RUIZ MUÑANTE 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013571 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000093 LA CULTURA 18/12/2015 ROSSANA MILAGROS LOPEZ CRUZ 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013572 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000045 VILLA MARIA 18/12/2015 ROSA ELENA PAIVA CAMPOS 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013575 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000075 MIGUEL GRAU 19/12/2015 MOSCAYZA SULCA MARTIN 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013576 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000074 MIGUEL GRAU 19/12/2015 OMAR LORENZO CACERES FLORES 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013577 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 AYACUCHO 19/12/2015 PEITER RODOLFO CRUZ FUENTES 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013578 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 BRENDA MARIE BERNARDO TASAYCO 13/01/2016 FUNDADO

REC-013580 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000052 EL ANGEL 19/12/2015 YANIRA CCAÑIHUA MELO 12/01/2016 FUNDADO

REC-013581 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000013 CAJA DE AGUA 19/12/2015 LUIS RAUL BENAVIDES MALQUI 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013594 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 LOS JARDINES 19/12/2015 LUZ MARIA CARRILLO AGUILAR DE ABON 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013582 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000097 LA CULTURA 19/12/2015 SONIA CARBAJAL MEDINA 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013583 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 CARLOS MIGUEL YUCRA CASTILLOS 07/01/2016 FUNDADO

REC-013584 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 RODWIN EFRAIN ALARCON MEDINA 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013585 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000095 LA CULTURA 19/12/2015 DICK THOMAS PALOMINO CUEVA 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013588 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000053 EL ANGEL 19/12/2015 JUAN CARLOS NERIS SANCHEZ 12/01/2016 FUNDADO

REC-013590 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000076 MIGUEL GRAU 19/12/2015 ACEVEDO FLORES JESSIKA CRISTHY 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013567 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 ENRIQUE MANUEL RODRIGUEZ FERNANDEZ 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013591 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000096 LA CULTURA 19/12/2015 ROGER MICHAEL LUNA MORI 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013592 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000034 ATOCONGO 20/12/2015 SERGIO PAEZ MENDOZA 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013566 WEB 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 JORGE SABINO COLLAN TICONA 24/12/2015 INFUNDADO

REC-013593 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000028 LOS JARDINES 20/12/2015 JULIA ARAUJO APONTE 12/01/2016 FUNDADO

REC-013595 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000029 LOS JARDINES 20/12/2015 ROBERTO ENRIQUE CONDOR CADENILLAS 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013596 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 21/12/2015 ORLANDO ANTEZANA CONDORI 13/01/2016 INFUNDADO

REC-013597 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/12/2015 LEIRY SALOME GONZALES HERNANDEZ 14/01/2016 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000062 CABITOS 21/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013598 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000063 CABITOS 21/12/2015 BETSABETH JULY RIVERA OCAMPO 13/01/2016 INFUNDADO

REC-013599 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000064 CABITOS 21/12/2015 LUCY ESCLAVA CALVO 29/12/2015 INFUNDADO

REC-013600 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000021 SAN CARLOS 21/12/2015 MILUSKA MERCEDES HIDALGO ITURRIZAGA 13/01/2016 INFUNDADO

REC-013601 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000077 MIGUEL GRAU 21/12/2015 MARIBEL SUSAN LESCANO YCOCHEA 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013602 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000036 SAN JUAN 21/12/2015 JUAN LUIS PALACIO PASAPERA 13/01/2016 INFUNDADO

REC-013603 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000078 MIGUEL GRAU 21/12/2015 VICTOR LESCANO ICOCHEA 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013604 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000079 MIGUEL GRAU 21/12/2015 MARIA YSABEL LESCANO ICOCHEA 30/12/2015 INFUNDADO

REC-013605 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 ATOCONGO 17/12/2015 LIDIA GALLEGOS POLIAN 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013606 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/12/2015 MARLENE MAGDA GRABIEL QUIJUA 30/12/2015 FUNDADO

REC-013607 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 22/12/2015 MARUJA NATALIA RAMOS RODAS 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013608 WEB 0 PUMACAHUA 23/12/2015 ADRIANA GINES CRUZ 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013609 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 LAIS ZUÑIGA LIMA 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013610 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000082 MIGUEL GRAU 22/12/2015 MANUEL DIAS SAAVEDRA 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013611 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 SAN BORJA SUR I 22/12/2015 YOVANA ALAMO DIAZ 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013612 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000064 NICOLAS ARRIOLA 22/12/2015 LIZ MARIEX MURRIETA GUIBIN 11/01/2016 FUNDADO

REC-013613 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 AYACUCHO 22/12/2015 LISSETTE VERONICA ZARATE YAURI 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013618 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000098 LA CULTURA 22/12/2015 CARLA LOBATÓN PISANI 30/12/2015 FUNDADO

REC-013614 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 HUMBERTO TEOBALDO ARANDA LUMBRE 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013615 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000081 MIGUEL GRAU 22/12/2015 ALFREDO FRANCISCO CALAGUA MARTINEZ 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013616 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000080 MIGUEL GRAU 22/12/2015 ROXANA FLORES RAMOS 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013617 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 GLORIA CAROLINA SULCA CAHUANA 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013619 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 KARINA MILAGROS ANGELES GUERRERO 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013620 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 LAIA PISABARRO HERNANDEZ 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013621 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000016 JORGE CHAVEZ 22/12/2015 DANITZA CARRILLO ZAPATA 05/01/2016 INFUNDADO

REC-013622 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 JESUS RUIZ MERINO 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013623 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000011 BAYOVAR 22/12/2015 JORGE RIVADENEYRA GUIVIN 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013624 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 23/12/2015 GUSTAVO RIVERA AVENDAÑO 11/01/2016 INFUNDADO

REC-013625 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000047 VILLA EL SALVADOR 23/12/2015 ROCIO MARGOT SUCASAIRE LOYOLA 15/01/2016 FUNDADO

REC-013626 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000038 PUMACAHUA 23/12/2015 OSORIO BLANCO MARITZA 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013627 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000027 SAN MARTIN 23/12/2015 SILVIA MARIBEL SANCHEZ AVILA 04/01/2016 FUNDADO

REC-013628 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000066 CABITOS 23/12/2015 ASUNCION OTILIA AGUIRRE MODELO 31/12/2015 INFUNDADO

REC-013629 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 LOS POSTES 23/12/2015 CONSUELO EDITH GUZMAN ZORRILLA 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013630 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000041 PIRAMIDES DEL SOL 23/12/2015 GUEVARA SAAVEDRA FILIBERTO 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013631 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000035 MARIA AUXILIADORA 23/12/2015 LILY ROCIO CONDE ALARCON 14/01/2016 FUNDADO

REC-013632 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000083 MIGUEL GRAU 23/12/2015 MATTOS FLORES LUIS OMAR 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013633 LIBRO DE RECLAMACIONES 3000065 CABITOS 23/12/2015 GUILLERMO MARTIN SANTIAGO BUNSEN MARTINEZ 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013634 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 24/12/2015 WALTER ALVAREZ PERALTA 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013635 WEB 0 SAN JUAN 25/12/2015 MIRIAN HUANACOCABRERA 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013636 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 25/12/2015 CARLOS ROJAS MEZA 18/01/2016 FUNDADO

REC-013637 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/12/2015 LUISA FERNANDA ALZA LANDEO 08/01/2016 FUNDADO

REC-013639 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/12/2015 ROBERTO NEWMAN NEYRA ALVAREZ 18/01/2016 FUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000065 NICOLAS ARRIOLA 25/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013640 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/12/2015 MARIA ESTEFANIA QUINTEROS JIMENEZ DE JULCA 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013638 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 26/12/2015 CHARLES HUARCAYA RAMOS 30/12/2015 FUNDADO

REC-013641 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/12/2015 LILIANA COLLANTES GONZALES 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013642 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 27/12/2015 JORGE LUIS BALLENA SIESQUEN 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013643 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 CHELA DINA CHAVEZ ROJAS 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013644 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000046 VILLA MARIA 24/12/2015 MIREYA QUIÑONES CASTILLO 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013645 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000030 LOS JARDINES 25/12/2015 ANTONIO ROJAS OSORIO 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013646 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000067 CABITOS 26/12/2015 MARGARITA MINAYA DE ROSALES 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013647 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000084 MIGUEL GRAU 26/12/2015 KAREN CARDENES HERNANDEZ 18/01/2016 INFUNDADO
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REC-013648 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000031 LOS JARDINES 26/12/2015 CARLOS ALBERTO VENEGAS CANDELA 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013649 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000056 ANGAMOS 26/12/2015 MELISSA JARAMILLO MENDOZA 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013650 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000017 JORGE CHAVEZ 26/12/2015 CESAR PUERTAS HERRERA 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013652 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000085 MIGUEL GRAU 27/12/2015 JAIME NUÑEZ MOSQUEIRA 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013653 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000099 LA CULTURA 27/12/2015 RONAL ROMERO HERRADA 18/01/2016 INFUNDADO

REC-013654 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 VERONICA SONIA CHAVEZ NEYRA 04/01/2016 INFUNDADO

REC-013655 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 MONICA TUPA HUAMAN 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013656 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA 15/01/2016 FUNDADO

REC-013657 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 CESAR JONATHAN GUZMAN QUEZADA 06/01/2016 FUNDADO

REC-013658 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 ISRAEL FRANCISCO ROMERO SALDAÑA 15/01/2016 FUNDADO

REC-013659 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 HECTOR ROMERO VIVANCO 06/01/2016 INFUNDADO

REC-013660 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 DASAREV NOE LIMACO CHAHUA 14/01/2016 INFUNDADO

REC-013661 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 28/12/2015 MARIO CIRO VALLADARES UARI 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013662 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/12/2015 OSCAR LINO ALPACA MUÑOZ 13/01/2016 INFUNDADO

REC-013663 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000100 LA CULTURA 28/12/2015 LASZLO PALLOS Y LAURA PALOS 07/01/2016 INFUNDADO

REC-013664 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000101 LA CULTURA 28/12/2015 LASZLO PALLOS PHD 19/01/2016 INFUNDADO

REC-013665 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000088 MIGUEL GRAU 28/12/2015 JONNEL ESPINOZA BRAVO 19/01/2016 INFUNDADO

REC-013666 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000086 MIGUEL GRAU 28/12/2015 JESSICA MEDINA ALANIA 19/01/2016 INFUNDADO

REC-013667 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000048 VILLA EL SALVADOR 28/12/2015 JOE BILLY TREQUENA MARTINEZ 08/01/2016 INFUNDADO

REC-ANULADO LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000042 PIRAMIDES DEL SOL 28/12/2015 REC-ANULADO REC-ANULADO REC-ANULADO

REC-013668 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000057 ANGAMOS 28/12/2015 JEASON HERNANDO BAZALAR PINEDA 12/01/2016 INFUNDADO

REC-013669 WEB 0 BAYOVAR 29/12/2015 LUIS ALEXANDER LLANOS BARAHONA 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013670 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 29/12/2015 MIROSLAVA LEON DIAZ 08/01/2016 FUNDADO

REC-013671 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000014 CAJA DE AGUA 29/12/2015 VIRGINIA BETZABETH CASANOVA CHUMPITAZ 20/01/2016 INFUNDADO

REC-013673 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000033 LOS POSTES 29/12/2015 LUZ MARIA QUISPE MENESES 20/01/2016 INFUNDADO

REC-013674 LIBRO DE RECLAMACIONES 03-000089 MIGUEL GRAU 29/12/2015 KELYN ESTEFANY PAREDES VARGAS 20/01/2016 INFUNDADO

REC-013675 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/12/2015 CARLOS HECTOR SOTO DE LA CRUZ 21/01/2016 INFUNDADO

REC-013676 OFICINA ATC 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/12/2015 KATHERINE FATIMA CJURO VERA 15/01/2016 INFUNDADO

REC-013677 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 0 NO REGISTRADO POR EL CLIENTE 30/12/2015 SHIRLEY ANABEL SANCHEZ MERINO 08/01/2016 INFUNDADO

REC-013678 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000032 LOS JARDINES 30/12/2015 RUTH MIRIAM CABALLON PAUCAR 21/01/2016 INFUNDADO

REC-013689 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000077 GAMARRA 31/12/2015 ORTIZ CORREA JACQUELINE VANESSA 22/01/2016 INFUNDADO

REC-013690 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000090 MIGUEL GRAU 31/12/2015 ADA ISABEL RAMOS HUAITA 19/01/2016 FUNDADO

REC-013692 LIBRO DE RECLAMACIONES 003-000068 CABITOS 31/12/2015 MARIO AURELIO POMAJANBO ZAMBRANO 20/01/2016 INFUNDADO


