N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
ORCINA SAC 001071 (ORCINA SAC 02/01/2013 RECAUDACION 03/01/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 00C213 CASITOS 02/01/2013 ERVICIO 03/01/2013 INFUNDADO
RECL-1073 LIBRO DE RECLAMACIONES 188 GRAU 02/01/2013 RECAUDACION 10/01/2013 FUNDADD
RECL-1075 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 ARRIOLA 03/01/2013 INFUNDADO
RECL-1076 WEB 001076 'WER RECAUDACION 03/01/2013 INFUNDADO
RECL-1077 ORCINA SAC [o0w77 OFICINA SAC 07/01/2013 FUNDADO
RECL-1079 LIBRO DE RECLAMACIONES 000038 SAN BORIASUR RECAUDACION 07/01/2013 FUNDADD
RECL-1¢ LIBRO DE RECLAMACIONES 000155 GRAU RECAUDACION 07/01/2013 FUNDADO
RECL 18RO DE RECLAMACIONES 000170 LA CULTURA SERVICIO FUNDADS
RECL CENTRO DE ATENCION 001078 CENTRO DE ATENCION SERVICIO FUNDADO
RECL I8RO DE RECLAMACIONES 000078 NGO SERVICIO 10/01/2013 FUNDADS
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES 000104 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 10/0: INFUNDADO
RECL- LBRO DE RECLAMACIONES 000060 VILLA MARIA RECAUDACION 10/01/2013 INFUNDADO
RECL-1( UBRO DERECLAMACIONES 000130 GRAU RECAUDACION 10/01/2013 INFUNDADOD
OFCINA SAC 002030 OACINA SAC RECAUDACICN 11/01/2013 FUNDADO
REC =3 001092 WER 07/01/2013 30/01/2012 IMPROCEDENTE
RECL-1091 UBRO DE RECLAMACIONES 000050 SAN JUAN 08/01/2013 SERVICIO 15/01/2013 FUNDADO
RECL-109 LUSRO DE RECLAMACIONES 000171 LA CULTURA (90 3 RECAUDACION 101/ FUNDADO
RECL LBRO DE RECLAMACIONES 000220 CARITOS 09/01/2013 SERVICIO 11/01/2013 INFUNDADO
RECL-10%5 LI8RO DE RECLAMACIONES 000061 SAN JUAN 10/01/2013 WVICIO 14/01/ IMPROCEDE!
RECL-1095 LIBRO DE RECLAMACIONES 000105 VILLA B SALVADOR SERVICIO 14/01/2013 FUNDADO
RECL-2097 LBRO DERECLAMACIONES 000206 VILLA EL SALVADOR 10/01/2013 SERVICIO 14/01/2013 FUNDADO
RECL-1098 LIERO DE RECLAMACIONES 000072 JORGE CHAVEZ 10/01/2013 RECAUDACION 30/01/2013 FUNDADD
RECL-1093 I8RO DE RECLAMACIONES 000038 AYACUCHOD RECAUDACION 14/01/2013 FUNDADS
RECL-1100 LIBRO DE RECLAMACIONES 000172 LA CULTURA SERVICIO 14/01/2013 INFUNDADO
RECL-1101 JBRO DE RECLAMACIONES 000143 ANGANOS RECAUDACION 14/01/2013 FUNDADS
RECL-1102 LIBRO DE RECLAMACIONES 000142 ANGAMOS SERVICIO 4/01/2013 FUNDADO
RECL-1103 LBRO DE RECLAMACIONES 000052 SAN JUAN RECAUDACION 14/01/2013 INFUNDADO
1104 UBRO DE RECLAMACIONES 000173 LA CULTURA ) 14/01/2013 INFUNDADO
RECL-1105 LBRO DE RECLAMACIONES 000221 CARITOS 15/01/2013 INFUNDADO
RECL-1106 LIBRO DE RECLAMACIONES 000107 VILLA 8L SAL 15, FUNDADO
RECL-1107 LIBRO DE RECLAMACIONES 000079 ATOCONGO 15/01, INFUNDADO
RECL-1144 CENTRO DE ATENCON 001144 CENTRO DEATENCION 14/01/20 INFUNDADO
RECL-1110 LIBRO DE RECLAMACIONES ooo17a LA CULTURA SERVICIO 15/01/2013 INFUNDADO
RECL-1111 USRO DE RECLAMACIONES 000108 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 15/01/2013 INFUNDADO
RECL-1128 LBRO DE RECLAMACIONES 000124 ANGAMOS RECAUDACION 21/01/2013 | BEGGS)
RECL-1113 OFIONASAC 001113 OFCINA SAC RECAUDACION 3)/01/2013 FUNDADO
RECL-1114 LIBRO DE RECLAMACIONES 000081 ATOCONGO ACCESI B8 IDAD INFUNDADO
RECL-1115 LBRO DE RECLAMACIONES 000080 ATOCONGO ACCESIBLIDAD INFUNDADO
RECL-1116 LIBRO DE RECLAMACIONES 000175 LA CUITURA 15/01/2013 RECAUDACION FUNDADO
CL-1117 LBRO DE RECLAMACIONES 000146 ANGANOS 15/01/2013 RECAUDACION 15/01/2013 FUNDADO
C1-1118 LIBRO DE RECLAMACIONES 000145 ANGAMOS RECAUDACION 16/01/2013 FUNDADO
L1119 LIBRO DE RECLAMACIONES 000209 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 15/01/2013 FUNDADO
REQL-1120 UBRO DE RECLAMACIONES 000110 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 16/01/2013 FUNDADO
RECL-1121 LIBRO DE RECLAMACIONES 000054 ARRIOLA RECAUDACION 30/01/2013 FUNDADD
112 LBRO DE RECLAMACIONES 000191 GRAL INFRAESTRUCTUR A 17/01/2013 FUNDADS
RECL-1123 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000222 CARITOS 17/01/2013 RECAUDACION 21/01/2012 INFUNDADO
RECL-1124 LIBRO DE RECLAMACIONES 000061 VILLA MARIA RECAUDACION 30/01/2013 FUNDADO
RECL-1125 LIBRO DE RECLAMACIONES 000223 CARITOS SERVICIO INFUNDADO
RECL-1126 (OFCINA S 001126 OFICINA SAC SERVICIO FUNDADS
RECL-1131 LBRO DE RECLAMACIONES 000224 CARITOS RECAUDACION INFUNDADO
1132 UBRO DE RECLAMACIONES 000057 MARIA AUXILIADORA RECAUDACION 21/01/2013 FUNDADO
RECL-1127 LIBRO DE RECLAMACIONES 000032 PUMACAHUA SERVICIO 21/01/2012 FUNDADO
RECL-1129 LIBRO DE RECLAMACIONES 00G225 CABITOS ERVICIO 21/01/2013 INFUNDADO
RECL-1130 UBRO DE RECLAMACIONES 000038 PARQUE INDUSTRIAL 19/01/2013 [ACCESIBRIDAD 21/01/2013 INFUNDADO
RECL-1133 UBRO DE AECLAMACIONES 000194 GRAU 21/01/2013 ACCESH 2/01/2013 FUNDADD
RECL-1134 UBRO DERECLAMACIONES 000055 ARRIOLA 21/01/2013 SERVICIO 2/01/2013 FUNDADO
RECL-1135 UBRO DE RECLAMACIONES 00C052 ATOCONGO 21/01/2013 SERVICIO 2/01/2013 IMPROCEDE!
RECQL-1136 LBRO DE RECLAMACIONES 000193 GRAU 21/01/2013 RECAUDACION 0/01/ FUNDADO
RECL-1137 LBRO DE RECLAMACIONES 000132 GRAU 2/01/2012 FUNDADO
RECL-1138 UBRO DE RECLAMACIONES 000147 ANGAMOS RECAUDACICN 30/0 INFUNDADO
RECL-113) OACINA SAC 1129 ORICINA SAC SEGURIDAD 18/02/2013 PARCIAL
RECL-1145 LUERO DE RECLAMACIONES 000073 JORGE CHAVEZ 23/01/2013 SERVICIO /01/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1146 18RO DE RECLAMACIONES 000033 AYACUCHO 23/01/2013 RECAUDACION 30/01/2013 INFUNDADOD
RECL-1161 WES 001161 WEB 23/01/2013 SERVICIO 25/01/2013 FUNDADO
RECL-1143 OACINA S&C 001143 OFICINA SAC 24/01/2013 INFRAESTRUCTLUR A 2/01/2012 FUNDADO
RECL-1147 UBRO DE RECLAMACIONES 000058 MARIA AUXILIADORA ACCESIBLIOAD 5/01/2013 FUNDADO
RECL-1148 LBRO DE RECLAMACIONES 000176 LA CULTURA SERVICIO /0172013 FUNDADS
RECL-114 OFCINA SAC 001145 OFICINA SAC SERVICIO 23/01/2013 INFUNDADO
RECL-1150 CENTRO DE 001150 CENTRODE RECAUDACION 30/01/2012 FUNDADO
RECL-1151 OFICOINASAC 1151 OACINA SAC RECAUDACION 0,01/2012 FUNDADO
RECL-115 LIBRO DE RECLAMACIONES 000100 AYACUCHO SERVICIO 30/01/ FUNDADO
RECL-1158 LBRO DE AECLAMACIONES 000177 LA CULTURA RECAUDACION 28/01/2012 FUNDADD
RECL-1159 LUBRO DE RECLAMACIONES 000226 CABITOS 23/01/2013 FUNDADO
RECL-1155 UBRO DERECLAMACIONES 000195 GRAU RECAUDACION 0n/01/2012 FUNDADO
RECL-1156 LIBRO DE RECLAMACIONES 000201 AYACUCHO RECAUDACION 28/01/2013 INFUNDADO
RECL-1157 LIBRO DE AECLAMACIONES 000148 ANGAMOS SERVICIO 2/01/2013 FUNDADO
RECL-1152 LBRO DE RECLAMACIONES 0oco74 JORGE CHAVEZ 27/01/2013 SERVICIO 2/01/2013 FUNDADO
RECL-1153 LBRO DE RECLAMACIONES 000083 ONGO 27/01/2013 RECAUDACION 30/01/2012 FUNDADD
RECL-1160 LBRO DE RECLAMACIONES 000196 GRAU 27/01/2013 RECAUDACION /01/2013 FUNDADO
18RO DE RECLAMACIONES 000033 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 2/01/201 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000197 GRAU RECAUDACION 0/01/2013 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000111 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 30/01/2012 FUNDADO
RECL-1165 LIBRO DE RECLAMACIONES 000227 CARITOS 23/01/2013 SERVICIO 2/01/2013 INFUNDADO
RECL-1166 LIBRO DE RECLAMACIONES 00229 CASITOS 2/01/2013 SERVICIO 30/01/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1167 LIBRO DE RECLAMACIONES 000228 CARITOS 1DAD 0/01/2013 INFLNDADO
RECL-1168 LIBRO DE RECLAMACIONES 000102 AVACUCHO RECAUDACION 3)/01/2013 INFUNDADO
RECL-2924 LIBRO DE RECLAMACIONES 000187 ATOCONGO 22/11/2013 SEGURIDAD 23/11/2012 INFLNDADO
RECL-1173 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C075 GAMARRA 31/01/2013 ISERVICIO 01/02/2013 FUNDADO
RECL-117%6 IBRO DE RECLAMACIONES 000003 SAN BORIASUR 01/02/2013 SERVICIO 04/02/2013 FUNDADO
RECL-1177 LBRO DE AECLAMACIONES | CE VILLA £ SALVADOR 01/02/2013 RECAUDACION 04/02/2013 INFUNDADO
RECL-1178 UUBRO DERECLAMACIONES 000143 ANGAMOS 01/02/2013 RECAUDACION 04/02/2013 INFUNDADO
RECL-1179 LBRO DE RECLAMACIONES ANGAMOS SERVICIO 04/02/2013 IMPROCEDENTE




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-1174 LIBRO DE RECLAMACIONES GRAU ACCESIBAIDAD 05/02/2013 INFUNDADO
RECL-1175 UBRO DE RECLAMACIONES AVACUCHO ERVICIO 05/02/2013 FUNDADO
RECL-1130 CENTRO DE ATENCION CENTRO DE ATENCION FUNDADO
RECL-1181 LIBRO DE RECLAMACIONES VILLA EL SALVADOR 06/02/2013 FUNDADC
RECL-1182 UBRO DERECLAMACIONES GRAU ACCESIBALIDAD 05/02/2013 INFUNDADO
RECL-1183 UBRO DE RECLAMACIONES ARRIOLA RECAUDACION 12/02/2013 FUNDADO
RECL-1185 LIBRO DE RECLAMACIONES AYACUCHO SEGURIDAD 5/02/2012 INFUNDADO
RECL-1185 UBRO DE RECLAMACIONES 000173 LA CULTURA SERVICIO 05/02/2013 INFUNDADO
RECL-1187 WES 001187 'WEB SERVICIO FUNDADS
RECL-1183 LIBRO DE RECLAMACIONES 000201 GRAU SISTEMA INFUNDADD
RECL-1189 I8RO DE RECLAMACIONES 000230 CARITOS RECAUDACION FUNDADD
RECL-1190 LBRO DE RECLAMACIONES 000077 GAMARRA SERVICIO IMPROCEDENTE
RECL-1191 LBRO DE RECLAMACIONES 000076 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 08/02/2013 FUNDADO
RECL-1196 UBRO DERECLAMACIONES 000231 CARITOS 08,0 IMPROCEDENTE
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000200 GRAU ANULADC ANULADO
RECL-1192 LBRO DE RECLAMACIONES 000179 LA CUITURA RECAUDACION 13/02/2012 FUNDADO
RECL-1138 UBRO DE RECLAMACIONES 000153 ANGAMOS 07/02/2013 RECAUDACION 08/02/2013 INFUNDADO
RECL-1194 LISRO DE RECLAMACIONES 000152 ANGAMOS 07/ 3 ACCESIBLIDAD 11/02/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-1195 UBRO DE RECLAMACIONES 000151 ANGAMOS 07/02/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-1197 USRO DE RECLAMACIHONES 000114 VILLA B SALVADOR 07/02/2013 ACCESIBLIDAD 80 INFUNDADO
RECL-1208 UBRO DE RECLAMACIONES 000202 GRAU 08/02/2013 TERCERDS 12/02/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1205 LBRO DERECLAMACIONES 000062 VILLA MARIA 08/02/2013 SERVICIO 12/02/2013 PARCAL FUNDADO
RECL-1199 LBRO DE RECLAMACIONES 000077 JORGE CHAVEZ 09/02/2013 SERVICIO 12/02/2013 FUNDADO
RECL-1200 I8RO DE RECLAMACIONES 000115 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 12/02/2013 FUNDADS
';I'CL 1201 LBRO DE RECLAMACIONES 000181 LA CULTURA RECAUDACION 12/02/2013 FUNDADO
RECL-1202 IBRO DE RECLAMACIONES 000180 LA CULTURA ACCESIBRLIDAD 12/02/2013 INFUNDADO
RECL-1198 LI2R0O DE RECLAMACIONES 000079 GAMARAA 10/02/2013 SERVICIO INFUNDADO
RECL-1203 LIBRO DE RECLAMACIONES 000078 GAMARRA 10/02/2013 RECAUDACION 21/02/2013 FUNDADO
RECL-1206 LBRO DE RECLAMACIONES 000084 ATOCONGO 0 110 FUNDADG
RECL-1207 LBRO DE RECLAMACIONES 000010 SAN BORIASUR ACCESIBRLIDAD 14/02/20132 FUNDADO
RECL-1208 LIBRO DE RECLAMACIONES 000063 VILLA MARIA ACCESIBELIDAD 12/02/2013 FUNDADO
RECL-1209 LIBRO DE RECLAMACIONES 000063 SAN JUAN RECAUDACION 14/02/2 FUNDADO
RECL-1210 UBRO DE RECLAMACIONES 000232 CARITOS 13/02/20 INFUNDADO
RECL-1211 LIBRO DE RECLAMACIONES 000073 JORGE 12/02/2013 ACCESIBRLIDAD 4/02/2013 FUNDADO
RECL-1212 USRO DERECLAMACIONES 000078 JORGE CHAVEZ 12/02/2013 SERVICIO 14/02/2013 FUNDADO
'?ffl 1213-124 CENTRO DE ATENCON 001213 CENTRO DE ATENCION 13/02/2012 4/02/2012 FUNDADO
RECL-1216 LBRO DE RECLAMACIONES 'Wms ATOCONGO 13/02/2013 RECAUDACION 15/02/2013 FUNDADO
RECL-1217 UBRO DE RECLAMACIONES 000233 CARITOS 13/02/2012 JACCESIBN IDAD 15/02/2012 INFUNDADO
RECL-1218 LBRO DE RECLAMACIONES 000182 LA CULTURA 13/02/2013 15/02/2013 IMPROCEDENTE
Eﬂ 1219 LIBRO DE RECLAMACIONES 000057 ARRIOLA 13/02/2013 RECAUDACION 19/02/2013 FUNDADO
RECL-1220 LUBRO DE RECLAMACIONES 000053 MARIA AUXILADORA 13/02/2013 15/02/2013 FUNDADO
RECL-1221 LIBRO DE RECLAMACIONES 000234 CARTOS 13/02/2013 FUNDADO
RECL-1222 OFCINA SAC 001222 (OFICINA SAC 14/02/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1223 WEB 001223 WEB 14/02/2013 ACCESIBALIDAD FUNDADD
[rEC1228 LBRO DE RECLAMACIONES 000235 CARITOS /2013 SERVICIO 15/02/2012 INFUNDADO
LIBRO DERECLAMACIONES 000064 15/02/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000040 15/02/2012 INFUNDADO
RECL-1347 ORCINA SAC 001347 O CINA SAC 18/03/2013 PARCAL FUNDADO
RECL-1227 LUBRO DE RECLAMACIONES 000058 ARRIOLA RECAUDACION FUNDADO
RECL-1223 LBRO DERECLAMACIONES 000203 GRAU RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1229 LBRO DE RECLAMACIONES 000204 GRAU INFUNDADO
-1230 UBRO DE RECLAMACIONES 000154 ANGAMOS FUNDADO
RECL-1231 LBRO DE RECLAMACIONES 000206 GRAU INFLUNDADO
RECL-1232 LIBRO DE RECLAMACIONES 000117 VILLA EL SALVADOR 19/02/2013 FUNDADO
RECL-1233 UBRO DE RECLAMACIONES 000205 GRAL 18/02/ PARCIAL FUNDADD
RE UBRO DE RECLAMACIONES 000085 ATOCONGO RECAUDACION 18/02/2013 FUNDADD
RECL-1235 UBRO DERECLAMACIONES 000116 VILLA B SALVADOR ACCESIBLIDAD 18/02/2013 INFUNDADD
RECL-1235 UBRO DE RECLAMACIONES 64 VILLA MARIA 17/02/2013 OAD 18/02/2013 INFUNDADO
RECL-1237 LISRO DE RECLAMACIONES 000083 ATOCONGO 17/02/2013 SERVICIO 18/0 FUNDADO
RECL-1238 UBRO DE RECLAMACIONES 000087 ATOCONGO 17/02/2013 ACCESIBLIDAD 18/0. INFUNDADO
RECL-1242 UBRO DE RECLAMACIONES 000105 AYACUCHO SERVICIO 18/02/2013 FUNDADS
RECL-1243 wes 001243 WEB ACCESIBLIDAD 13/02/2012 INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000106 AVACUCHO 13/02/2013 RECAUDACION 19/02/2013 INFUNDADO
RECL-1246 18RO DE RECLAMACIONES 000060 IMARIA AUXILIADORA 18/02/2013 ACCESIBLIDAI 18/03/2013 INFUNDADOD
RECL-1247 LUBRO DERECLAMACIONES 000080 GAMARRA 18/02/2013 SERVICIO 19/02/2013 FUNDADO
RECL-1243 UBRO DE RECLAMACIONES 000207 GRAU 18/02/2013 SERVICIO 18/02/2012 INFUNDADO
RECL-120 LUBRO DE RECLAMACIONES 000085 ATOCONGO 18/02/2013 RECAUDACION 19/02/2013 FUNDADO
RECL-1250 LIBRO DE RECLAMACIONES 000236 CABITOS RECAUDACION 18/02/2013 INFUNDADO
RECL-1251 UBRO DE RECLAMACIONES 000155 ANGAMOS ACCESI o 20/02/2013 FUNDADO
RECL-1252 UBRO DE RECLAMACIONES 000183 LA CULTURA SERVICIO 20/02/2013 FUNDADO
RECL-1253 LUBRO DE RECLAMACIONES 000184 LA CULTURA RECAUDACION 05/03/2012 FUNDADO
RECL-125% LUBRO DERECLAMACIONES LA CULTURA RECAUDACION FUNDADO
RECL-1257 UBRO DE RECLAMACIONES AVACUCHO FUNDADO
RECL-1238 UBRO DE RECLAMACIONES AYACUCHO 2/02/2013 FUNDADO
RECL-1259 UBRO DERECLAMACIONES AYACUCHO RECAUDACION 23/02/2013 FUNDADO
RECL-1260 LBRO DE RECLAMACIONES 000081 GAMARRA ACCESIBLIDAD FUNDADO
RECL-1261 LBRO DE RECLAMACIONES 000082 GAMARRA ACCESIBLIDAD FUNDADO
RECL-1262 UBRO DE RECLAMACIONES 000065 VILLA MARIA RECAUDACION FUNDADO
RECL-1263 CENTRO DE ATENGON 001263 CENTRO DE ATENCION 210022013 RECAUDACION PARCAL FUNDADD
RECL-1264 CENTRO DE 001264 CENTRODE 21/02/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1265 OACINA SAC 001265 (OFCINA SAC 21/02/2013 RECAUDACION 22/02/2013 INFUNDADO
1267 ORCINA SAC 001267 (OFCINA SAC 21/02/2012 RECAUDACION 2/02/2013 PARCIAL
RECL-1268 LIBRO DE RECLAMACIONES 000186 LA CULTURA 21/02/2013 RECAUDACION 2/02/2013 INFUNDADO
RECL-1269 LBRO DE RECLAMACIONES 000187 LA CULTURA 21/02/2013 RECAUDACION 22/02/2013 INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000050 2102/2013 RECAUDACION 2/02/2013 INFUNDADO
wWea 001282 21/02/2013 SERVICIO 02/D4/2013 INFUNDADOD
OFCINA SAC 001266 (OFICINA SAC 102/2013 RECAUDACION 2/02/2013 INFUNDADO
RECL-1271 LIBRO DE RECLAMACIONES 000156 ANGANOS 22/02/2013 RECAUIDACION 04/03/2012 FUNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000157 ANGAMOS 23/02/2013 ACCESIBLIDAD 25/02/2013 INFUNDADO
RECL-1273 IBRO DE RECLAMACIONES 000237 CARITOS 23/02/2013 RECAUDACION 04/03/2013 INFUNDADD
RECL-1274 UBRO DE RECLAMACIONES [coceet PAROUE INDUSTRIAL 23/02/2012 ACCESIBLIDAD 5/02/2013 INFUNDADO
RECL-1275 UUBRO DERECLAMACIONES 000080 JORGE CHAVEZ 23/02/2013 RECAUDACION 04/03/2013 FUNDADO
RECL-1275 UBRO DE RECLAMACIONES 000203 GRAU SERVICIO 2/02/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION

RECLAMO RESOLUCION
RECL-1277 LIBRO DE RECLAMACIONES 000118 VILLA FL SALVADDR 24/02/2013 SERVICIO 5/02/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000066 VILLA MARIA 24/02/2013 SERVICIO 5/02/2013 FUNDADO
RECL-1279 LBRO DE RECLAMACIONES 000033 PUMACAHUA 4/02/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-1230 LIBRO DE RECLAMACIONES 000110 AYACUCHO 24/02/2013 RECAUDACICN 25/02/2013 INFUNDADO
RECL-1281 UBRO DERECLAMACIONES 000158 ANGAMOS RECAUDACION FUNDADO
RECL-ANU UBRO DE RECLAMACIONES [ooczoa GRAU ANULADO ANULADO [ANULADO
RECL-1283 LIBRO DE RECLAMACIONES 000084 GAMARRA ACCESIBLIDAD 26/02/2013 INFUNDADO
RECL- UBRO DE RECLAMACIONES 000115 VILLA EL SALVADOR SEGURIDAD 25/02/2013 INFUNDADO
RECL IBRO DE RECLAMACIONES 000083 GAMARRA RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1285 LIBRO DE RECLAMACIONES 000067 VILLA MARIA 25/02/2013 SERVICIO 25/02/2012 FUNDADO
RECL I8RO DE RECLAMACIONES 000042 PAROUE INDUSTRIAL 02/2013 ACCESIBLIDAD 26/02/2013 INFUNDADO
RECL-1288 LBRO DE RECLAMACIONES 000238 CARITOS 25/02/2013 RECAUDACION 26/0: INFUNDADO
RECL- LBRO DE RECLAMACIONES 000288 LA CULTURA RECAUDACION 2/02/2013 FUNDADO
RECL-1290 UBRO DERECLAMACIONES 000239 CARITOS INFUNDADOD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000210 GRAU SEGURIDAD 02/04/2013 INFUNDADO
RECL-1292 LBRO DE RECLAMACIONES 000211 GRAU SERVICIO 27/02/2012 FUNDADO
RECL-1233 UBRO DE RECLAMACIONES 000031 ATOCONGO RECAUDACION 14/03/2013 FUNDADO
RECL-1294 LUBRO DE RECLAMACIONES 000086 GAMARRA RECAUDACION 04/03/2013 INFUNDADO
RECL-12%5 LUBRO DE RECLAMACIONES 000085 GAMARRA RECAUDACION 04/03/2013 FUNDADO
RECL-1296 LI8RO DE RECLAMACIONES 000150 LA CULTURA RECAUDACION 07/03/2012 FUNDADO
RECL-1297 UBRO DE RECLAMACIONES 000240 CAATOS 27/02/2012 SERVICIO 01/03/2013 INFUNDADO
RECL-1299 LBRO DERECLAMACIONES 000212 GRAU 27/02/2013 SERVICIO 01/03/2013 FUNDADO
RECL-1298 LBRO DE RECLAMACIONES LA CULTURA 28/02/2013 SERVICIO 01/03/2013 FUNDADO
RECL-1300 OFCINA SAC (OFICINA SAC RECAUDACION 01/03/2013 INFUNDADO
RECL-1302 LBRO DE RECLAMACIONES GRAU SERVICIO 01/03/2012 FUNDADO
RECL-1308 IBRO DE RECLAMACIONES 000082 ATOCONGO RECAUDACION 01/03/2013 INFUNDADO
RECL-130¢ LIBRO DE RECLAMACIONES 000241 CAITOS RECAUDACION 01/03/2012 INFUNDADO
OFICINA SAC 001301 OFICINA SAC RECAUDACION 04/03/2013 FUNDADO
UBRO DERECLAMACIONES 000111 AYACUCHD SERVICIO 04/03/2013 FUNDADO
RECL- LBRO DE RECLAMACIONES 000054/95/96/97 ATOCONGO SERVICIO 04/03/2013 FUNDADO
RECL-1317 LIBRO DE RECLAMACIONES 000112 AYACUCHO 01/03/2013

RECAUDACION 04/03/2013 FUNDADO

RECL-1320 LIBRO DE RECLAMACIONES 000131 LA CULTURA 01/03/2013 SERVICIO INFUNDADO
REQL-132 LBRO DE RECLAMACIONES 000192 LA CULTURA 01/03/2013 FUNDADO
RECL-1323 LIBRO DE RECLAMACIONES 000087 SEGURIDAD 21/03/2013 INFUNDADO
RECL-1324 UBRO DE RECLAMACIONES 000293 LA CULTURA 04/03/ FUNDADS
RECL-1327 LBRO DE RECLAMACIONES 000081 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 04/03/2013 FUNDADO
RECL-1328 LBRO DE RECLAMACIONES 'U_OLT"J:? ARRIOLA 01/03/2013 RECAUDACION 07/03/2013 FUNDADO
RECL-1331 UBRO DE RECLAMACIONES 000214 GRA 01/03/2013 FUNDADO
RECL-1332 LBRO DE RECLAMACIONES 000242 CARITOS 04/03/2013 FUNDADO
RECL-133% LIBRO DE RECLAMACIONES 000244 CARITOS RECAUDACION 07/03/2013 FUNDADO
RECL-1343 WES 001343 'WEB 04/03/2013 FUNDADO
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 ATOCONGO ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 CABITOS ANULADO ANULADO
RECL-1321 LBRO DE RECLAMACIONES 000245 CASITOS SERVICIO INFUNDADO

LIBRO DE RECLAMACIONES 000194 LA CULTURA RECAUDACION FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000120 VILLA EL SALVADOR TERCERDS [03/2013 INFUNDADO
LIBR0 DE RECLAMACIONES 000135 LA CULTURA RECAUDACION 02/03/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000082 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 04/03/2013 FUNDADO
RECL-1325 LIBRO DE RECLAMACIONES 00cos8 GAMAFRAA RECAUDACION 07/03/2013 FUNDADD
RECL-1330 LIBRO DE RECLAMACIONES 000038 ATOCONGO SEGURIDAD 21/03/2013 INFUNDADO
RECL-1333 LBRO DE RECLAMACIONES 000215 GRAU RECAUDACION 07/03/2013 FUNDADO
13% UBRO DE RECLAMACIONES 000083 GAMARRA SERVICIO 05/03/2013 INFUNDADO
RECL-1337 LIBRO DE RECLAMACIONES 000023 JORGE CHAVEZ ACCESIBLIDAD 05/03/2012 FUNDADO
RECL-1333 LIBRO DE RECLAMACIONES 000039 SAN BORIASUR ACCESI D 05/03/2013 FUNDADO
RECL-1339 UBRO DE RECLAMACIONES 000068 VILLA MARIA 04/03/2013 RECAUDACION 11/03/2013 FUNDADD
RECL-1340 UBRO DE AECLAMACIONES 000121 VILLA 04/03/2013 RECAUDACION 5/03/2013 FUNDADD
RECL-1341 UBRO DERECLAMACIONES 000216 GRAU /2013 RECAUDACION 11/03/2013 FUNDADO
RECL-1342 UBRO DE RECLAMACIONES 0oc217 GRAU 04/03/2013 RECAUDACION 11/03/2013 FUNDADO
RECL-1351 LBRO DE RECLAMACIONES 000159 ANGANOS LIDAD 08/03/2013 FUNDADO
RECL-132 LBRO DE RECLAMACIONES 000160 ANGAMOS RECAUDACION FUNDADO
RECL-1344 WES 001344 'WER 06/03/2013 INFUNDADO
RECL-1346 LBRO DE AECLAMACIONES 000245 CARITOS 05/03/2013 INFUNDADO
WES 001364 WEB DAD 08/03/2013 FUNDADO
RECL-13465 OFCINA SAC 001345 ORCINA SAC RECAUDACION 08/03/2013 INFUNDADOD
RECL-1353 LUBRO DERECLAMACIONES 000061 MARIA AUXILADORA ACCESIBILIDAD 08/03/2013 FUNDADO
RECL-135% UBRO DE RECLAMACIONES 000122 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 08/03/2013 FUNDADO
RECL- UBRO DE RECLAMACIONES 123 VILLA EL SALVADOR 05/03/2013 ACCESIBLIOAD 11/03/2013 INFUNDADO
RECL-1 LBRO DE RECLAMACIONES 000218 GRAU /2013 RECAUDACION 11/03/2013 FUNDADD
RECL-1357 LBRO DE RECLAMACIONES 000161 ANGANOS SERVICIO 08/03/2013 IMPROCEDENTE
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES 000162 ANGAMOS RECAUDACION 08/03/2013 INFUNDADO
RECL-1339 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 ATOCONGO SERVICIO 22/03/2013 IMPROCFDENTE
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000100 ATOCONGO ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-1360 LBRO DE AECLAMACIONES 000034 PUMACAHUA ACCESIBE IDAD 11/03/2013 FUNDADD
RECL-1361 LUBRO DE RECLAMACIONES 000062 VAR $A AUXILIADORA 07/03/2013 RECAUDACION 11/03/2013 FUNDADO
RECL-1362 UBRO DERECLAMACIONES 000219 GRAU 07/03/2013 SERVICIO 15/03/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1363 LIBRO DE RECLAMACIONES 000201 ATOCONGO RECAUDACION 11/03/2013 FUNDADO
RECL-1366 LIBRO DE AECLAMACIONES 000221 GRAU 08/03/2013 SEGURIDAD 12/03/2013 FUNDADD
RECL-1367 LBRO DE RECLAMACIONES 000220 GRAU ACCESIBLIDAD 12/03/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-1368 LBRO DE RECLAMACIONES 000156 LA CULTURA (8/03/2013 ACCESIBLIDAD 11/03/2013 FUNDADD
RECL-1369 LBRO DE RECLAMACIONES 000011 SAN BORIASUR 08/03/2013 ACCESIBLIDAD 12/03/2013 INFUNDADO
RECL-1370 I8RO DE RECLAMACIONES 000124 SERVICIO 12/03/201 FUNDADD
C1-1371 LIBRO DE RECLAMACIONES 000175 SERVICIO 12/03/2013 INFUNDADO
RECL-1372 LIBRO DE RECLAMACIONES 000062 SERVICIO FUNDADO
RECL-1373 LIBRO DE RECLAMACIONES 000126 RECAUDACION 18/03/2013 INFUNDADO
RECL-1374 LIBRO DE RECLAMACIONES 000102 09/03/2013 RECAUDACION 18/03/2013 FUNDADSO
RECL-1375 LIBRO DE RECLAMACIONES 000127 VILLA B SALVADOR 10/03/2013 SERVICIO 18/03/2013 FUNDADD
RECL-1375 OFIONASAC 001376 'WEB 11/03/2013 13/03/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000051 ARRIOLA 11/03/2013 LIDAD 13/03/2013 FUNDADD
RECL-1378 LIBRO DE RECLAMACIONES 0oc224 GRAU 11/03/2013 ACCESIBLIDAD 12/03/2013 INFUNDADO
RECL-1379 IBRO DE RECLAMACIONES 000222 GRAU 11/03/2013 SERVICIO 12/03/2013 FUNDADO
RECL-1320 LBRO DE AECLAMACIONES [oocz23 GRAU 11/03/2013 ACCESIBL IDAD 12/03/2013 INFUNDADO
UUBRO DERECLAMACIONES 000103 ATOCONGO 11/03/2013 13/03/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000050 ARRIOLA ANULADO ANULADD




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-1383 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 VILLA MARIA RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1384 LIBRO DE RECLAMACIONES 000263 ANGANMOS 12/03/2013 ERVICIO FUNDADO
RECL-1385 LIBRO DE RECLAMACIONES 000091 GAMARRA /2013 LIMPIEZA FUNDADD
RECL-1385 LIBRO DE RECLAMACIONES 000050 GAMARRA ACCESIBLIDAD FUNDADC
RECL-1387 LBRO DE RECLAMACIONES 000113 AVACUCHO RECAUDACION 19/03/2013 FUNDADO
RECL-1383 Ves | EEE WEB 12/03/2013 13/03/2013 INFUNDADO
RECL-1391 LIBRO DE RECLAMACIONES 000137 LA CULTURA 13/03/2013 ACCESIRLIDAD 18/03/2012 FUNDADD
RECL-1392 LIBRO DE RECLAMACIONES 000070 VILLA MARIA 13/03/2013 RECAUDACION 19/03/2013 INFUNDADO
RECL-1420 WES 001420 WEB 13/03/2013 ACCESIBLIDAD 18/03/2013 FUNDADS
RECL-1421 WES 001421 WeB 13/03/2013 RECAUDACION 2/03/2012 FUNDADO
RECL-138 JARO DE RECLAMACIONES 000063 MARIA AUXILIADORA 14/03/2013 2/03/2012 IMPROCEDENTE
RECL-139% LIBRO DE RECLAMACIONES 000040 SAN BORIASUR 14/03/2013 D 18/03/2013 FUNDADO
RECL-13% LBRO DE RECLAMACIONES 000247 CAITOS 13/03/2013 INFUNDADO
RECL-13% UBRO DERECLAMACIONES 000064 JORGE CHAVEZ D 13/03/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000035 PUMACAHUA RECAUDACICN 18/03/2013 INFUNDADO
RECL-1393 LIBRO DE AECLAMACIONES 000104 ATOCONGO ECAUDACION 19/03/2012 FUNDADOD
RECL-1393 UBRO DE RECLAMACIONES 000225 GRAU D 18/03/2013 INFUNDADO
RECL-1400 LBRO DE RECLAMACIONES 000066 SAN JUAN ACCESIBLIDAD 18/03/2013 FUNDADO
RECL-1401 LBRO DE RECLAMACIONES 000085 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 13/03/2013 FUNDADO
RECL-1402 LI8RO DE RECLAMACIONES 000086 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 01/04/ FUNDADO
RECL-1403-1409 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 GAMARRA RECAUDACION 19/03/2013 INFUNDADO
RECL-1400 LBRO DERECLAMACIONES 000092 GAMARRA 16/03/2013 RECAUDACION 01/04/2013 FUNDADO
RECL-1407 LIERO DE RECLAMACIONES 000054 MARIA AUXILIADORA 16/03/2013 SERVICIO 19/03/2013 FUNDADD
RECL-1408 18RO DE RECLAMACIONES 000226 GRAU RECAUDACION 01/04/2013 FUNDADS
|reciae LIBRO DE RECLAMACIONES 000164 ANGANOS 17/03/2013 RECAUDACION 19/03/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1405 JBRO DE RECLAMACIONES 000227 GRAU 1705 RECAUDACION (3/04/2013 FUNDADS
RECL-1412 LIBRO DE RECLAMACIONES 000251 CARITOS 18/03/2013 SERVICIO 19/03/2013 FUNDADO
RECL-1413 LBRO DE RECLAMACIONES 000250 CABITOS /2013 RECAUDACION 9/03/2013 INFUNDADO
RECL-1414 LBRO DE RECLAMACIONES 000243 CARITOS RECAUDACION 21/03/2013 INFUNDADO
RECL-1415 LBRO DE RECLAMACIONES 000243 CARITOS RECAUDACION 19/03/2013 INFUNDADO
RECL-1416 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 IMARIA AUXILIADORA 18/03/2013 ACCESIBRIDAD 0/03/2013 INFUNDADO
RECL-1417 LIBRO DE RECLAMACIONES 000105 ATOCONGO 18/03/2023 ACCESIBLIDAD 20/03/2( INFUNDADO
RECL-1418 LBRO DE RECLAMACIONES 000106 03/2013 RECAUDACION 04/04/20 INFUNDADO
RECL-1419 LIBRO DE RECLAMACIONES 000198 LA CULTURA RECAUDACION 04/04/2023 FUNDADO
RECL-1422 I8RO DE RECLAMACIONES 000107 ATOCONGO j2013 ACCESIBLIDAD 20/03/ INFUNDADO
[rectias LIBRO DE RECLAMACIONES 000252 CARITOS 19/03/2013 20/03/2013 FUNDADD
RECL-1424 LBRO DE RECLAMACIONES [ooczs3 CABITOS 19/03/2013 SERVICIO 2/03/2013 INFUNDADO
RECL-1425 LIBRO DE RECLAMACIONES 000094 GAMARRA 19/03/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-1426 LBRO DE RECLAMACIONES 000067 SAN JUAN ACCESIBLIDAD 20/03/2013 INFUNDADO
Eﬂ 128 LIBRO DE RECLAMACIONES 000165 ANGANOS RECAUDACION 04/04/2013 FUNDADO
RECL-1429 LBRO DE RECLAMACIONES 000114 AVACUCHO RECAUDACION 04/04/2013 FUNDADO
£CL-1430 LIBRO DE RECLAMACIONES 000087 JORGE CHAVEZ ACCESIBA IDAD FUNDADO
CL-1431 LIBRO DE RECLAMACIONES 000208 ATOCONGO ACCESIBLIDAD INFUNDADO
REQL-136 Wes 001445 WEB ACCESIBALIDAD INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000109 ATOCONGO ACCESIBL IDAD 25/03/2013 INFUNDADO
(11435 LBRO DE RECLAMACIONES 000088 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1435 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000228 GRAU ACCESIBLIDAD 25/03/2012 INFUNDADO
RECL-1437 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 GAMARRA ACCESIBLIDAD 26/03/2013 INFLNDADO
RECL-1438 LIBRO DE RECLAMACIONES 000115 AVACUCHO ACCESIBLIDAD 26/03/2013 INFUNDADO
RECL-1442 LIBRO DE RECLAMACIONES 000254 CABITOS RECAUDACION 26/03/2012 FUNDADO
RECL-1443 LBRO DE RECLAMACIONES 000053 SAN JUAN SERVICIO 26/03/2012 FUNDADO
-1039 UBRO DE RECLAMACIONES 000165 ANGAMOS SERVICIO 2/03/2013 FUNDADD
RECL-1420 LIBRO DE RECLAMACIONES 000123 VILLA £ SALVADDR SERVICIO 25/03/2012 INFLUNDADO
RECL-2441 LIBRO DE RECLAMACIONES 000223 GRAU RECAUDACION 11/04/2013 FUNDADO
RECL-1446 wes 001446 'WEB 25/03/2013 ACCESIBLIDAD 13 INFUNDADO
RECL-1847 UBRO DE AECLAMACIONES 000255 CARITOS 25/03/2013 SERVICIO 3 FUNDADD
RECL-1448 UBRO DERECLAMACIONES 000256 CABITOS 25/03/2013 SERVICIO 27/03/2013 FUNDADO
RECL-149 UBRO DE RECLAMACIONES 000257 CASITOS 25/03/2013 SERVICIO 27{03/2013 FUNDADO
RECL-1450 LISRO DE RECLAMACIONES 000258 CABITOS 510372013 22/03/2013 FUNDADO
RECL-1451 LBRO DE RECLAMACIONES 000259 CARITOS FUNDADO
RECL-1452 UBRO DE RECLAMACIONES 000089 JORGE CHAVEZ ACCESIBRLIDAD 27/03/2013 INFUNDADO
RECL-1453 LBRO DE AECLAMACIONES 000030 JORGE CHAVEZ TERCEROS 27/03/2012 INFUNDADO
RECL-1454 LUBRO DE RECLAMACIONES 000056 GAMARRA SERVICIO 27/03/2013 FUNDADO
RECL-1455 18RO DE RECLAMACIONES 000037 GAMARRA RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1455 LUBRO DERECLAMACIONES 000036 PUMACAHUA 27/03/2013 FUNDADO
RECL-1457 UBRO DE RECLAMACIONES 000062 ARRIOLA SERVICIO 27/03/2012 FUNDADO
RECL-1458 LBRO DE RECLAMACIONES 000223 VILLA EL SALVADOR ACCESIBLIOAD 27/03/2013 FUNDADO
RECL-1459 LIBRO DE RECLAMACIONES 000167 ANGANOS AD 27/03/2013 INFUNDADO
RECL-1460 LBRO DE RECLAMACIONES 000063 ARRIOLA RECAUDACION 11/04/2013 FUNDADO
RECL-1461 UBRO DE RECLAMACIONES 000193 LA CULTURA RECAUDACION 27/03/2013 INFUNDADO
RECL-1482 CENTRO DE 001452 CENTRO DE RECAUDACION 01/04/2013 FUNDADO
RECL-1465 UBRO DE RECLAMACIONES 000066 MARIA AUXILADORA RECAUDACION 01/04/2013 INFUNDADO
RECL-1456 LBRO DE AECLAMACIONES 000091 JORGE CHAVEZ 01/04/2013 FUNDADD
RECL-1467 LBRO DE RECLAMACIONES 000230 GRAU 27/03/2013 01/04/2013 PARCIALFUNDADD
RECL-1463 UBRO DERECLAMACIONES 000231 GRAU 27/03/2013 RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1469 LIBRO DE RECLAMACIONES 000064 ARRIOLA RECAUDACION 11/04/2013 FUNDADO
RECL-1470 LIBRO DE AECLAMACIONES 000130 VILLA B SALVADOR SERVICIO 01/04/2013 FUNDADD
RECL-1471 LBRO DE RECLAMACIONES 000200 LA CULTURA SERVICIO 01/04/2013 FUNDADO
RECL-1474 WEB 001474 WEB SERVICIO 01/04/2013 INFUNDADO
RECL-1472 CENTRO DE 001472 CENTRODE RECAUDACION 15/04/2013 INFUNDADO
RECL-1473 CENTRO DE 001473 CENTRO OE ACCESIBLIDAD 01/04/201 FUNDADD
C1-1475 LIBRO DE RECLAMACIONES 000202 LA CULTURA SERVICIO 01/04/2013 INFUNDADO
RECL-1476 LIBRO DE RECLAMACIONES 000201 LA CULTURA RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1477 LIBRO DE RECLAMACIONES 000233 GRAU ACCESIBLIDAD 01/04/2013 FUNDADOD
RECL-1478 LIBRO DE RECLAMACIONES 000232 GRAU ACCESIBLIDAD 01/04/2013 INFUNDADO
RECL-1479 LIBRO DE RECLAMACIONES 000170 ANGAMOS SERVICIO 01/D4/2013 INFLNDADO
RECL-1480 LIBRO DE RECLAMACIONES 000165 ANGAMOS 30/03/2013 RECAUDACION 01/04/2013 INFUNDADO
RECL-1481 LIBRO DE RECLAMACIONES 000168 ANGAMOS 3/03/2013 01/D4/2013 INFLNDADO
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES 000052 JORGE CHAVEZ 31/03/2013 ACCESIBLIDAD 01/04/2013 FUNDADO
RECL-1435 IBRO DE RECLAMACIONES 000072 VILLA MARIA 01/04/2013 RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1485 LBRO DE AECLAMACIONES [coco72 VILLA MARIA RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADOD
RECL-1487 UUBRO DERECLAMACIONES 000033 JORGE CHAVEZ 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1483 LBRO DE RECLAMACIONES 000116 AVACUCHO 02/04/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-1439 LIBRO DE RECLAMACIONES 000117 AVACUICHO 01/04/2013 SERVICIO 02/04/2013 INFUNDADO
RECL-1490 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C250 CASITOS 01/04/2013 SERVICIO 02/04/2013 INFUNDADO
RECL-1491 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 ARRIOLA 01/04/2013 RECAUDACION 15/04/2013 FUNDADD
RECL-1492 LIBRO DE RECLAMACIONES 000065 SAN JUAN 01/04/2013 ACCESIBLIDAD 02/04/2013 FUNDADC
RECL-1433 UBRO DERECLAMACIONES 000071 VILLA MARIA 01/04/2013 RECAUDACION 16/04/2013 INFUNDADO
RECL-1434 Ves WEB | V) RECAUDACION 15/04/2013 FUNDADO
RECL-15322 CENTRO DE ATENCION 001532 CENTRO DE ATENCION RECAUDACION 15/04/2012 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 00C038 GAMARRA ACCESIBLIDAD 03/04/2013 INFUNDADO
RECL-1495 18RO DE RECLAMACIONES 000261 CARITOS ACCESIBLIDAD 03/04/2013 INFUNDADO
RECL-1497 LIBRO DE RECLAMACIONES 000118 AVACUCHO SERVICIO 03/04/2013 INFUNDADO
RECL-1498 OSITRAN 001498 OSITRAN RECAUDACION 03/04/2013 FUNDADO
RECL-149) LIBRO DE RECLAMACIONES 000203 LA CULTURA SERVICIO 12/04/2012 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000204 LA CULTURA 0 INFUNDADO
UBRO DERECLAMACIONES 000110 ATOCONGO 1DAD FUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000037 PUMACAHUA LIDAD FUNDADO
‘ LIBRO DE AECLAMACIONES 000171 ANGAMOS RECAUDACION FUNDADO
RECL-1504 UBRO DE RECLAMACIONES 000172 ANGANOS 03/04/2013 TERCEROS 0/04/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1505 LBRO DE RECLAMACIONES 000262 CARITOS 03/0 2 SERVICIO 09/04/2013 FUNDADO
RECL-1506 LBRO DE RECLAMACIONES 000115 AVACUCHO ACCESIBRLIDAD 05/04/2013 INFUNDADO
RECL-1507 LI8RO DE RECLAMACIONES 00263 CABITOS WVICIO o, D13 FUNDADO
RECL-1508 LIBRO DE RECLAMACIONES 000094 JORGE CHAVEZ SERVICIO 05/04/2013 FUNDADO
RECL-1508 LBRO DERECLAMACIONES 000234 GRAU 05/04/2013 SERVICIO 09/04/2013 FUNDADO
RECL-1510 LIERO DE RECLAMACIONES 00017 ANGANOS 05/04/2013 RECAUDACION 16/04/2013 INFUNDADO
RECL-1511 18RO DE RECLAMACIONES 000174 ANGAMOS RECAUDACION 09/04/2013 FUNDADS
|recs LIBRO DE RECLAMACIONES 000175 ANGANOS 05/04/2013 ACCESIBLIDAD 0/D4/2013 FUNDADO
RECL-1513 JBRO DE RECLAMACIONES 000264 CABITOS 05/04/2013 ACCESIBLIDAD 09/04/2013 FUNDADS
RECL-1514-1515 LIBRO DE RECLAMACIONES 000265 CARITOS ACCESIBR IDAD 0/04/2013 FUNDADO
RECL-1516 LBRO DE RECLAMACIONES 000265 CABITOS ACCESIBLIOAD 09/04/2013 INFUNDADO
RECL-1517 UBRO DE RECLAMACIONES 000095 JORGE CHAVEZ SERVICIO 09/04/2013 FUNDADO
RECL-1518 LBRO DE RECLAMACIONES 000074 VILLA MARIA RECAUDACION 16/04/2013 FUNDADO
RECL-1519 LIBRO DE RECLAMACIONES 000205 LA CULTURA RECAUDACION 09/04/2013 INFUNDADO
RECL-1520 LIBRO DE RECLAMACIONES 000131 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 3/04/2 FUNDADO
RECL-1523 LUBRO DE RECLAMACIONES 000267 CARITOS VICIO 12/04/20 FUNDADO
RECL-1524 LBRO DE RECLAMACIONES 000235 GRAU RECAUDACION 15/04/2013 FUNDADO
RECL-1521 CENTRO DE 001521 CENTRODE RECAUDACION 16/04/ INFUNDADO
[rectis2 LIBRO DE RECLAMACIONES 000111 ATOCONGO ACCESIBLIDAD 09/D4/2013 FUNDADD
RECL-1525 LBRO DE RECLAMACIONES [ooczse GRAU RECAUDACION 15/04/2013 FUNDADO
AECL-1526 LIBRO DE RECLAMACIONES 000120 AVACUCHO RECAUDACION FUNDADO
RECL-1527 LBRO DE RECLAMACIONES 000176 ANGANOS 12/04/2013 INFUNDADO
'Q_Eﬂ 1528 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 GAMARRA 12/04/2013 INFUNDADO
ECL-1529 LBRO DE RECLAMACIONES 000132 VILLA EL SALVADOR 08/04/2013 RECAUDACION 12/04/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000070 SAN JUAN 09/04/2013 12/04/2012 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 00c268 CABITOS RECAUDACION 17/04/2013 INFUNDADO
RECL-1533 LIBRO DE RECLAMACIONES 000112 ATOCONGO ACCESIBLIDAD 18/04/2013 FUNDADS
LIBRO DE RECLAMACIONES 000071 SAN JUAN RECAUDACION 18/04/2013 INFUNDADO
CENTRO DE ATENCGION 001536 CENTRO DE ATENCION RECAUDACION 24/04/2013 FUNDADO
LIBR0 DE RECLAMACIONES 000263 CARITOS RECAUDACION 18/04/2012 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 0000323 PUMACAHUA RECAUDACION 13/04/2013 INFLNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 00c021 SAN BORIASUR RECAUDACION 18/04/ FUNDADD
RECL-1540 LIBRO DE RECLAMACIONES 000075 VILLA MARIA 13/04/2013 RECAUDACION 24/04/2013 FUNDADO
RECL-1541 LBRO DE RECLAMACIONES 000121 AVACLICHO 13/04/2013 SERVICIO 18/04/2013 IMPROCEDENTE
1543 UBRO DE RECLAMACIONES 000270 CABITOS 13/04/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-154 LBRO DE RECLAMACIONES 000271 CARITOS 13 RECAUDACION INFLUNDADO
RECL-1537 CENTRO DE ATENCION 001537 CENTRO DE ATENCION RECAUDACION 24/04/2013 INFUNDADO
RECL-1542 UBRO DE RECLAMACIONES 000100 GAMARRA LIMPIEZA 18/04/2013 FUNDADS
RECL-1585 UBRO DE AECLAMACIONES 000113 ATOCONGO RECAUDACION f FUNDADD
RECL-1547 UBRO DERECLAMACIONES 000177 ANGAMOS RECAUDACION 24/04/2013 FUNDADO
RECL-1548 UBRO DE RECLAMACIONES 0o0z37 GRAU DAD 15/04/2013 FUNDADO
RECL-1543 L8RO DE RECLAMACIONES 000067 IMARIA AUXILIADORA 17/04/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-1550 =) 001550 WEB 17/04/2013 PARCIAL
RECL-1551 LIBRO DE RECLAMACIONES 000207 LA CULTURA SEGURIDAD 12/04/2013 FUNDADO
RECL-1552 LBRO DE AECLAMACIONES 00c208 LA CULTURA 16/04/2013 RECAUDACION 4/04/2013 FUNDADO
RECL-1553 LUBRO DE RECLAMACIONES 000260 CABITOS 15/04/2013 RECAUDACION 17/04/2013 FUNDADO
RECL-155% 18RO DE RECLAMACIONES 000273 CABITOS 17/04/2013 FUNDADS
RECL-1555 LUBRO DERECLAMACIONES 000277 CARITOS SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1556 UBRO DE RECLAMACIONES 000178 ANGANOS SERVICIO 17/04/2012 FUNDADO
RECL-1557 UBRO DE RECLAMACIONES 000273 CARITOS SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1558 LBRO DE RECLAMACIONES 000272 CARITOS SERVICIO 17/04/2013 FUNDADS
RECL-1559 LBRO DE RECLAMACIONES 000206 LA CULTURA SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1560 UBRO DE RECLAMACIONES 000135 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1561 LIBRO DE RECLAMACIONES 000136 VILLA B SALVADOR SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1562 LIBRO DE RECLAMACIONES 000134 VILLA £ SALVADOR SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1563 LBRO DE AECLAMACIONES 000076 VILLA MARIA RECAUDACION 22/04/2012 FUNDADD
RECL-1564 LBRO DE RECLAMACIONES 000276 CABITOS SERVICIO 17/04/2013 FUNDADC
RECL-1565 UBRO DERECLAMACIONES 000275 CARITOS 16/04/2013 SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1566 LIBRO DE RECLAMACIONES 000274 CARITOS 16/04/2013 SERVICIO 17/04/2013 FUNDADO
RECL-1575 OSITRAN 001575 OSTRAN SERVICIO 19/04/2013 IMPROCEDENTE
RECL-ANU LBRO DE RECLAMACIONES 000273 CABITOS ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-ANU LBRO DE RECLAMACIONES 000133 VILLA EL SALVA ANULADO ANULADC ANULADO
RECL-1567 OFCINA SAC 001567 OFCINA SAC 17/04/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1568 18RO DE RECLAMACIONES 000238 GRAU 17/04/2013 SERVICIO 19/04/201 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000096 JORGE CHAVEZ 17/04/2013 ACCESIBE I0AD 19/04/2013 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000281 CAITOS 17/04/2013 SERVICIO 19/04/2012 FUNDADO
RECL-1571 LIBRO DE RECLAMACIONES 000262 CARITOS 18/04/2013 TERCEROS 19/04/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1572 LIBRO DE RECLAMACIONES 000209 LA CULTURA 18/04/2013 RECAUDACION 19/04/2013 FUNDADSO
RECL-1573 LIBRO DE RECLAMACIONES 000283 CARITOS 18/04/2013 RECAUDACION INFLNDADO
[FEctisa LIBRO DE RECLAMACIONES 000037 ORGE CHAVEZ 13/04/2013 RECAUDACION 13/04/2013 INFUNDADO
RECL-1577 LIBRO DE RECLAMACIONES 000173 ANGAMOS 19/04/2013 SERVICIO 22/D4/2012 FUNDADD
RECL-1578 LIBRO DE RECLAMACIONES 000072 SAN JUAN ACCESIBLIDAD 22/04/2013 FUNDADO
Eﬂ 1579 IBRO DE RECLAMACIONES 000073 SAN JUAN RECAUDACION 4/04/2013 FUNDADO
RECL-1530 LBRO DE AECLAMACIONES [coc77 VILLA MARIA ACCESIBLIDAD 22/04/2012 FUNDADOD
RECL-1531 UUBRO DERECLAMACIONES 000043 PARQUE INDUSTRIAL SERVICIO 2/04/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1613 WES 001613 WEB SERVICIO 2/04/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION
RECL-1532 Wes 'WEB 22/04/2013
RECL-1585 LBRO DE RECLAMACIONES JORGE CHAVEZ 22/04/2013
RECL-1586 LBRO DE RECLAMACIONES ARRIOLA 22/04/2013
RECL-1588-1589 LIBRO DE RECLAMACIONES ATOCONGO 22/04/2013
Eﬂ 1598 UBRO DERECLAMACIONES GAMARRA 22/04/2013
RECL-1604 LBRO DE RECLAMACIONES GAMARRA 23/04/2013
RECL-1605 LIBRO DE RECLAMACIONES ATOCONGO 23/04/2012
RECL-1606 UBRO DE RECLAMACIONES 000284 CABITOS 23/04/2013
RECL-1607 IBRO DE RECLAMACIONES 000093 JORGE CHAVEZ B/04/2013
[Rect1e0e LIBRO DE RECLAMACIONES 000012 SAN BORIASUR
RECL-1609 I8RO DE RECLAMACIONES 000078 VILLA MARIA
RECL-1610 LIBRO DE RECLAMACIONES 000079 VILLA MARIA
RECL-1611 Wwes 001611 el
ﬁ'ﬂ 1612 WEB 001612 WER
l:?_l:LL 1614 LIBRO DE RECLAMACIONES 000180 ANGANOS
RECL-1615 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000285 CAMTOS
RECL-1616 UBRO DE RECLAMACIONES 000101 JORGE CHAVEZ
RECL-1617 I8RO DE RECLAMACIONES 000042 SAN BORIASUR
RECL-1618 LUBRO DE RECLAMACIONES 000122 AVACUCHOD
RECL-1619 UBRO DE RECLAMACIONES 000286 CABITOS
RECL-1620 LIBRO DE RECLAMACIONES 000068 MARIA ALXILIADORA
RECL-ANU LBRO DERECLAMACIONES 000200 JORGE CHAVEZ 25/04/2013
RECL-1621 LBRO DE RECLAMACIONES 000210 LA CULTURA 25/04/2013
RECL-1622 I8RO DE RECLAMACIONES 000123 AYACUCHD 26/ 13
RECL-1623 LBRO DE RECLAMACIONES 000080 VILLA MARIA 265/04/2013
RECL-1624 IBRO DE RECLAMACIONES 000081 VILLA MARIA 26/ n3
RECL-1625 LIBRO DE RECLAMACIONES 000102 JORGE CHAVEZ 27/04/2013
LIBRO DE RECLAMACIONES 000103 GAMARRA 27/04/2013
1627 LBRO DE RECLAMACIONES 000124 AVACUCHO 27104/
RECL-1623 LBRO DE RECLAMACIONES 000074 SAN JUAN
RECL-1629 LIBRO DE RECLAMACIONES 000063 IMARIA AUXILIADORA
RECL-1639 LIBRO DE RECLAMACIONES 000211 LA CULTURA
REQL-1630 LUBRO DE RECLAMACIONES 000104 GAMARRA
RECL-1631 LIBRO DE RECLAMACIONES 000075 SAN JUAN
RECL-1632 USRO DERECLAMACIONES 000082 VILLA MARIA
RECL-1633 LBRO DE RECLAMACIONES 000239 GRAU
RECL-1634 LBRO DE RECLAMACIONES 'U_OCGII LA CULTURA
RECL-1635 CENTRO DE ATENCION 001635 CENTRO DE ATENCION
RECL-1635 UBRO DE RECLAMACIONES 000213 LA CULTURA
LIBRO DE RECLAMACIONES 000070 IMARIA AUXILIADORA
LUBRO DE RECLAMACIONES 000043 SAN BORIASUR
LIBRO DE RECLAMACIONES 000076 SAN JUAN
LIBRO DE RECLAMACIONES 000240 GRAU
LBRO DE RECLAMACIONES 000119 ATOCONGO
LBRO DE RECLAMACIONES 000118 ATOCONGO
LBRO DE RECLAMACIONES 000117 ATOCONGO
LBRO DE RECLAMACIONES 000116 ATOCONGO 30/04/2013
LIBRO DE RECLAMACIONES 000071 MARIA AUXILADORA 30/04/2013
CENTRO DE 001640 DDE
LIBRO DE RECLAMACIONES 000120 ATOCONGO
LBRO DE RECLAMACIONES 000105 GAMARARA
UBRO DE RECLAMACIONES 000287 CABITOS
RECL-1651 LBRO DE RECLAMACIONES 000241 GRAU
RECL-1652 LIBRO DE RECLAMACIONES 000083 VILLA MARIA
RECL-1653 UBRO DE RECLAMACIONES 000103 JORGE CHAVEZ 03/05/2013
RE UBRO DE RECLAMACIONES 000137 VILLA £ Sal 03/05/2013
RECL UBRO DERECLAMACIONES 000214 LA CUITURA
RECL: UBRO DE RECLAMACIONES 000106 GAMARRA
RECL-1663 LISRO DE RECLAMACIONES 000121 ATOCONGO
RECL-1668 UBRO DE RECLAMACIONES 000288 CARITOS
RECL-166 LIBRO DE RECLAMACIONES 000289 CARITOS
RECL-1657 wes 001657 WEB
RECL- Wes 001666 'WEB
RECL WES 001667 WER 06/05/2013
RECL-: CENTRO DE ATENCON 001668 CENTRO DEATENCION 06/05/2013
RECL UBRO DERECLAMACIONES 000139 VILLA EL SALVADOR 06/05/201.
RECL-18 LUBRO DE RECLAMACIONES o0ocza2 GRAU
RECL-16 UBRO DE RECLAMACIONES 000215 LA CULTURA
RECL- LIBRO DE RECLAMACIONES 000216 LA CULTURA
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES 000140 VILLA EL SALVADOR
RE LIBRO DE RECLAMACIONES 000217 LA CULTURA
RECL-1675 LUBRO DERECLAMACIONES 000138 VILLA EL SALVADOR
RECL-1676 UBRO DE RECLAMACIONES 00218 LA CUITURA
RECL-1677 UBRO DE RECLAMACIONES 000072 MARSA AUXILADORA
RECL-1678 UBRO DERECLAMACIONES 000044 SAN BORIASUR
RECL-1679 UBRO DERECLAMACIONES 000226 AYACUCHO
RECL-1680 LBRO DE RECLAMACIONES 000127 AYACUCHO
1681 UBRO DE RECLAMACIONES 000181 ANGAMOS
1682 LIBRO DE RECLAMACIONES 000125 AYACUCHO
1683 LBRO DE RECLAMACIONES 000122 ATOCONGO
1684 1BRO DE RECLAMACIONES 000073 MARLA AUXILIADORA
1690 LIBRO DE RECLAMACIONES 000123 ATOCONGO
RECL-1691 LIBRO DE RECLAMACIONES 000183 ANGANMOS 08/05/2013
RECL-1692 LBRO DE RECLAMACIONES 000182 ANGANOS 08/05/2013
RECL-1700 LIBRO DE RECLAMACIONES 00(244 GRAU
RECL-1701 LBRO DE RECLAMACIONES 000141 VILLA B SALVADOR
RECL-1703 LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 GRAU
RECL Wea 'WEB
RECL- WS 'WEB
RECL \WEB 001706 'WER
RECL 8 [oot707 'WEB
RECL-1 UUBRO DERECLAMACIONES 000142 VILLA 8L SALVADDR
RECL- LUBRO DE RECLAMACIONES 000044 PARQUE INDUSTRIAL

RECLAMANTE

MATERIA DE FECHA DF DECISION
RECLAMO RESOLUCION
23/04/2013 IMPROCEDENTE
TERCERCS 23/04/2013 IMPROCEDENTE
RECAUDACION 23/04/2013 FUNDADD
23/04/2013 FUNDADC
23/04/2012 FUNDADO
BLIDAD 25/04/2013 INFUNDADO
25/04/2013 IMPROCEDENTE
/04/2013 IMPROCEDENTE
25/04/2013 INFUNDADO
SERVICIO 25/04/ FUNDADO
SERVICIO 25/04/2013 FUNDADS
D 5/04; FUNDADO
P INFUNDADO
1DAD B0 INFUNDADOD
RECAUDACICN 26/04/2013 INFUNDADO
ECAUDACION 25/04/. FUNDADO
DAD B/04/2013 FUNDADO
SERVICIO 23/04/2013 FUNDADO
RECAUDACION FUNDADO

25/04/2013

3

INMPROCEDE!

RECAUDACION FUNDADO
ANULADO ANULADD
RECAUDACION 08/05/2013 FUNDADO
RECAUDACION 23/04/20 FUNDADS
RECAUDACION 2/04/2012 INFUNDADO

SERVICIO B/04/2013 INFUNDADO
ACCESIRLIDAD 30/04/2012 FUNDADO

SERVICIO 30/04/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 29/04/2013 INFUNDADO

RECAUDACION 23/04/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 23/04/2013 FUNDADO
SERVICIO FUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION INFUNDADO

RECAUDACION

INFUNDADO

RECAUDACION TUNDADD
RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION INFLUNDADO
RECAUDACION 08/05/2013 FUNDADO
3/04/2013 FUNDADO
3)/04/2013 FUNDADD
ACCESIB IDAD FUNDADO
SERVICIO 02/05/2013 FUNDADO
ACCESIBALIDAD 02/05/2013 FUNDADO
ACCESIRLIDAD 2/05/2013 FUNDADD
ACCESIBLIDAD 02/05/2013 FUNDADS
ACCESIRG IDAD 02/05/2013 FUNDADD
SERVICIO 02/05/2013 INFLNDADO
RECAUDACION 05/05/2013 INFUNDIADO
ACCESIBLIDAD 06/05/2012 INFUNDADO
RECAUDACION 03/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADD
RECAUDACION 03/05/2012 FUNDADO
SISTEMA 03/05/2013 INFUNDADO
[ACCESIBLIDAD 06/05/2013 INFUNDADO

ACCESH FUNDADD
RECAUDACION 05/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 05/05/2013 FUNDADO
RECAUDACION 09/05/2012 FUNDADO

INFUNDADO
RECAUDACION 07/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADS

RECAUDACION 08/05/2013 INFUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 08/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADS
SERVICIO 08/05/2013 FUNDADO
SERVICIO FUNDADD
SERVICIO FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADO
03/05/2013 FUNDADD
07/05/2013 FUNDADO

LIDAD 08/05/2013 INFUNDADO
SERVICIO 07/05/2012 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADD
SERVICIO 08/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 07/05/2012 FUNDADD
SERVICIO 07/05/2013 FUNDADO

RECAUDACION 08/05/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 2/05/2013 FUNDADD
SERVICIO 13/05/2012 FUNDADO
SERVICIO 10/05/2013 FUNDADOD
SERVICIO 13/05/2013 FUNDADS
SERVICIO 11/05/2013 FUNDADD
13/05/2013 FUNDADO

11/05/2013 INFLNDADO

11/05/2013 INFUNDADO

RECAUDACION 11/05/2013 INFUNDADO

ACCESIBLIDAD 11/05/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 13/05/2013 FUNDADO
SERVICIO 14/05/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-1710 LIBRO DE RECLAMACIONES 000104 JORGE CHAVEZ [TERCERDS 16/05/2013 INFUNDADO
RECL-1711 LBRO DE RECLAMACIONES 000230 CABITOS ERVICIO 14/05/2013 FUNDADO
RECL-1712 LIBRO DE RECLAMACIONES 000245 GRAU SERVICIO 15/05/2012 FUNDADO
RECL-1713 LIBRO DE RECLAMACIONES 000074 MARIA AUXILIADORA RECAUDACICN 16/05/2013 PAROIAL FUNDADD
RECL-1714 OSITRAN 001714 OSTRAN [TERCERDS 15/05/2012 IMPROCEDENTE
RECL-1715 LBRO DE RECLAMACIONES [ooczza ATOCONGO RECAUDACION 20/05/2013 FUNDADO
RECL-1716 LIBRO DE RECLAMACIONES 000184 ANGANOS SEGURIDAD 15/05/2013 INFUNDADD
RECL-1717 LIBRO DE RECLAMACIONES 000245 GRAU RECAUDACION 2/95/2013 FUNDADO
ANY 18RO DE RECLAMACIONES 000077 SAN JUAN ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-1719 LBRO DE RECLAMACIONES 000013 SAN BORIASUR IDAD INFUNDADD
RECL-1720 I8RO DE RECLAMACIONES 000107 GAMARRA TERCEROS 2/05/2013 INFUNDADO
RECL-1721 LIBRO DE RECLAMACIONES 000128 AVACUCHO RECAUDACION 2/05/2012 FUNDADO
RECL-1728 Wwes 001728 el 15/05/2013 SERVICIO 13/05/2013 INFUNDADO
RECL-1722 UBRO DERECLAMACIONES 000084 VILLA MARIA RECAUDACION 2/05/2013 FUNDADO
RECL-1726 LIBRO DE RECLAMACIONES 000285 ANGANOS SERVICIO 20/05/2012 FUNDADO
RECL-ANU LIBR0 DE RECLAMACIONES 000125 ATOCONGO ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-1723 ORCINA SAC 001723 OFICINA SAC RECAUDACION 03/06/2013 INFUNDADO
RECL-1724 LIBRO DE RECLAMACIONES 000108 GAMARRA RECAUDACION 31/05/2013 INFUNDADO
RECL-175 LUBRO DE RECLAMACIONES 000186 ANGAMOS RECAUDACION 20/05/2013 FUNDADO
RECL-1727 UBRO DE RECLAMACIONES 000075 [MARIA ALXILIADORA ACCESIBLIDAD FUNDADO
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000109 GAMARRA ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-17D9 LBRO DERECLAMACIONES 000210 GAMARRA SERVICIO 20/05/2013 IMPROCEDE
RECL-1730 LBRO DE RECLAMACIONES 000247 GRAU RECAUDACION 20/05/2013 FUNDADO
RECL-1734 18RO DE RECLAMACIONES 000085 VILLA MARIA ESIBLIDAD 20/05/2013 FUNDADO
RECL-1735 LUBRO DE RECLAMACIONES 000126 ATOCONGO RECAUDACION 2/05/2012 INFUNDADO
RECL-1737 JBRO DE RECLAMACIONES JORGE CHAVEZ SERVICIO FUNDADO
RECL-1738 LI2R0O DE RECLAMACIONES CARITOS RECAUDACION INFUNDADO
RECL-17. LIBRO DE RECLAMACIONES 0002353 CABITOS SERVICIO 2/05/2013 INFUNDADO
RECL-1740 UBRO DERECLAMACIONES 000292 CARITOS RECAUDACION 31/05/2013 INFUNDADO
RECL-1741 LBRO DE RECLAMACIONES 000078 SAN JUAN 19/05/2013 SERVICIO 2/05/2013 FUNDADO
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000234 CABITOS 19/05/2013 ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-1742 Wes 001742 ACCESIBRLIDAD 21/05/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1743 LBRO DE RECLAMACIONES 000111 GAMARRA SERVICIO 2/05/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1744 LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 GRAU SEGURIDAD 23/05/2013 PARCIALFUNDADO
RECL-1745 UBRO DE RECLAMACIONES 000127 ATOCONGO RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1745 LUBRO DE RECLAMACIONES 000106 JORGE CHAVEZ I\-‘JLNL\AM
RECL-1747 LBRO DE RECLAMACIONES 'U_DCGI‘} LA CULTURA FUNDADO
RECL-1730 ORCINA SAC 001750 (ORCINA SAC RECAUDACION FUNDADO
RECL-1743 OFCINA SAC 001748 OFCINA SAC RECAUDACION 31/05/2013 INFUNDADO
RECL-1749 ORCINA SAC 1749 ORCINA SAC RECAUDACION 2/05/2013 INFUNDADO
RECL-1751 LUBRO DE RECLAMACIONES 000128 ATOCONGO RECAUDACION 23/05/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000129 ATOCONGO 2013 RECAUDACION 31/05/2013 INFUNDA
LIBRO DE RECLAMACIONES 000123 AVACUCHO ACCESIBRLIDAD 23/05/2013 INFUNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000079 SAN JUAN ACCESIBALIDAD FUNDADO
LI2R0 DE RECLAMACIONES 000045 SAN BORIA SUR ACCESIBLIDAD INFUNDADO
LIBRO DERECLAMACIONES 000187 ANGAMOS ACCESIBLIDAD 5/2013 FUNDADO
LI2R0 DE RECLAMACIONES 000143 VILLA £ SALVADDOR SERVICIO 2/05/2013 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000230 AYACUCHO ACCESIBLIDAD 27/05/2013 INFLNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000130 ATOCONGO RECAUDACION 27/05/2013 INFUNDADD
LBRO DERECLAMACIONES 000131 AYACUCHO SERVICIO 27/05/2013 FUNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000249 GRALU RECAUDACION 31/05/2012 INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000250 GRAU RECAUDACION 27/05/2013 FUNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000221 LA CULTURA RECAUDACION 5/05/2012 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000220 LA CULTURA RECAUDACION 23/05/2013 INFUNDADO
001768 'WEB RECAUDACION 28/05/2013 INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000107 JORGE CHAVEZ ACCESIE INFUNDADO
RECL-1767 UBRO DERECLAMACIONES 000131 ATOCONGO RECAUDACION FUNDADO
RECL-1769 UBRO DE RECLAMACIONES 000112 GAMARRA RECAUDACION 05/06/2013 INFUNDADO
RECL-1770 LBRO DE RECLAMACIONES 000251 GRAU 2013 SERVICIO B/05/2013 FUNDADO
RECL-1771 LIBRO DE RECLAMACIONES 000144 VILLA EL SALVADOR 24/05/2012 TERCEROS 2013 IMPROCEDENTE
REQL UBRO DE RECLAMACIONES 000222 LA CULTURA RECAUDACION 27/05/2013 INFUNDADO
LUBRO DE AECLAMACIONES 000145 VILLA EL SALVADDR SERVICIO 28/05/2012 INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000085 VILLA MARIA RECAUDACION 13/06/2013 INFUNDADO
18RO DE RECLAMACIONES 000235 CABITOS 23/05/2013 INFUNDADOD
LUBRO DERECLAMACIONES 000113 GAMARRA AUDACION 28/05/2013 INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000145 VILLA EL SALVADOR 27/05/2012 FUNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000077 MARMA AUXILADORA RECAUDACION INFUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000076 VAR AUXILADORA RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1777 LIBRO DE RECLAMACIONES 000087 VILLA MARIA SISTEMA 27/05/2013 FUNDADO
RECL-1778 UBRO DE RECLAMACIONES 000108 JORGE CHAVEZ RECAUDACICN 28/05/2013 INFUNDADO
RECL-1779 LIBRO DE RECLAMACIONES 000115 GAMARRA RECAUDACION 05/06/2013 INFUNDADO
RECL-1780 UBRO DE RECLAMACIONES 000067 ARRIOLA RECAUDACICN 28/05/2013 INFUNDADO
RECL-1731 U2R0 DE RECLAMACIONES 000114 GAMARRA 31/05/2012 INFUNDADO
RECL-1782 UBRO DE RECLAMACIONES 000223 CULTURA 31/05/2013 INFUNDADO
RECL-1782 UBRO DERECLAMACIONES 000039 rFUMMfAHu-'- SEGURIDAD INFUNDADO
RECL-1787 LBRO DE RECLAMACIONES 000252 GRAU 27/05/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-1783 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000253 GRAU 27/05/2013 RECAUDACION 23/05/2013 INFUNDADO
RECL-1789 UBRO DE RECLAMACIONES 000209 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 05/06/2013 INFUNDADO
RECL-1790 LIBRO DE RECLAMACIONES 000134 CONGO RECAUDACION 2/05/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1791 LBRO DE RECLAMACIONES 000133 ATOCONGO 27/05/2013 RECAUDACION 05/06/2013 INFUNDADO
RECL-1792 IBRO DE RECLAMACIONES 000117 GAMARRA RECAUDACION 28/05/2013 INFUNDADO
17983 LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 ATOCONGO SERVICIO 2/05/2013 FUNDADO
RECL-1794 LIBRO DE RECLAMACIONES 000183 ANGANMOS RECAUDACION INFUNDADO
RECL- LBRO DE RECLAMACIONES 000116 (GAMARRA SEGURIDAD INFUNDADO
RECL OFIONASAC 001796 OFICINA SAC RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1799 LIBRO DE RECLAMACIONES 000224 LA CULTURA RECAUDACION INFUNDADOD
RECL-. LIBRO DE RECLAMACIONES 000118 GAMARRA RECAUDACION INFUNDADO
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES 000020 SAN JUAN RECALDACION 2/05/2013 INFUNDADD
RECL- OFCINA SAC 001738 (OFICINA SAC RECAUDACION 31/05/2013 INFUNDADO
RECL-1 IBRO DE RECLAMACIONES 000113 GAMARRA SERVICIO 31/05/2013 IMPROCEDENTE
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES [ooczs2 GRAU SERVICIO 31/05/2013 FUNDADO
RECL-1809 001803 'WER SERVICIO 31/05/2013 FUNDADO
RECL-1810 001810 'WEB 31/05/2013 INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION

RECLAMO RESOLUCION
WES 001828 WEB 29/05/2013 SERVICIO 31/05/2013 INFUNDADO
OFCINA SAC 001811 OFICINA SAC ERVICIO 03/06/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000226 LA CULTURA 31/05/2013 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000079 MARIA AUXILIADORA 31/05/2013 FUNDADC
UBRO DERECLAMACIONES 000078 IMARIA AUXILIADORA RECAUDACION 31/05/2013 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES [ooczz5 LA CULTURA RECAUDACION INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000236 CARITOS ACCESIBLIDAD 31/05/2012 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000255 GRAU SERVICIO 31/05/2013 FUNDADO
18RO DE RECLAMACIONES 000147 VILLA £1 SALVADOR TERCERDS INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000148 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION INFUNDADO
I8RO DE RECLAMACIONES 000014 SAN BORIASUR SERVICIO 03/06/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 AVACUCHO SERVICIO 03/06/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000257 CAITOS RECAUDACION 03/06/2013 INFUNDADO
UBRO DERECLAMACIONES 000120 GAMARRA RECAUDACION 03/06/2013 INFUNDADOD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000121 GAMARRA RECAUDACICN 03/06/2012 INFUNDADO
|reciimse LIBRO DE AECLAMACIONES 000122 GAMARRA RECAUDACION 05/06/2012 INFUNDADO
RECL-1837 UBRO DE RECLAMACIONES 000256 GRAU RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1838 LUBRO DE RECLAMACIONES 000257 GRAU RECAUDACION FUNDADO
RECL-1842 UBRO DE RECLAMACIONES 000133 AYACUCHO [ACCESIBRLIDAD FUNDADO
RECL-184% 8RO DE RECLAMACIONES 000045 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 08/06/2013 INFUNDADO
RECL-1824 LIBRO DE RECLAMACIONES 00c028 VILLA MARIA SERVICIO 21/06/2013 INFUNDADO
RECL-1845 LBRO DERECLAMACIONES 000230 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 13/06/2013 INFUNDADO
RECL-1836 LIERO DE RECLAMACIONES 000143 VILLA £ SALVADOR SERVICIO 6/06/2013 INFUNDADO
RECL-1839 18RO DE RECLAMACIONES 000258 GRAU RECAUDACION 05/06/2013 INFUNDADO
[rectiszcan0 LIBRO DE RECLAMACIONES 000068 ARRIOLA 02/06/2013 ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-1841 I8RO DE RECLAMACIONES 000227 LA CULTURA 02/06/2013 RECAUDACION 05/06/2012 INFUNDADO
RECL-1846 LIBRO DE RECLAMACIONES 000152 VILLA £ SALVADOR 02/06/2013 RECAUDACION 13/06/2013 FUNDADO
RECL-1847 UBRO DE RECLAMACIONES 000151 VILLA EL SALVADOR 02/06/2013 RECAUDACION 13/06/2013 FUNDADO
RECL-1849 LIBRO DE RECLAMACIONES 000080 MARA AUXILADORA 03/ ECAUDACION 13/0 FUNDADG
RECL-1850 LBRO DE RECLAMACIONES 000260 GRAU ACCESIBRLIDAD 05/06/2013 INFUNDADO
RECL-1851 LIBRO DE RECLAMACIONES 000261 GRAU INFUNDADO
RECL-1852 LBRO DE RECLAMACIONES 000298 CABITOS RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1853 USRO DE RECLAMACIONES 000293 CARITOS RECAUDACION 13/06/20 INFUNDADO
RECL-1854 UBRO DE RECLAMACIONES 000259 GRAU SERVICIO 05/06/2023 INFUNDADO
RECL-1855 USRO DE RECLAMACIONES 000135 ATOCONGO RECAUDACION 13/06/2013 INFUNDADO
[Fecties? Wes Wee 3 | BEGGS)
RECL-1856 [CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CENTRO DE ATENCION TELEF ONICA SERVICIO PARCIAL FUNDADD
RECL-1858 LIBRO DE RECLAMACIONES IORGE CHAVEZ ACCESIBR IDAD FUNDADD
RECL-1859 LBRO DE RECLAMACIONES CARITOS SEGURIDAD INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES JORGE CHAVEZ RECAUDACION PARCIAL FUNDADD
C1-1861 LBRO DE RECLAMACIONES JORGE CHAVEZ RECAUDACION INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES AVACUCHO RECAUDACION INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES AVACUCHO TERCEROS IMPROCEDENTE
LUBRO DE RECLAMACIONES CAZITOS ROS IMPROCEDENTE
LIBRO DE RECLAMACIONES CARITOS RECAUDACION 13/06/2013 INFUNDADO
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES VILLA EL SALVADOR ANULADO ANULADO ANULAOO
RECL-1867 LIBR0 DE RECLAMACIONES ANGAMOS 07/06/2013 PARCIAL FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES CASITOS RECAUDACION 10/06/2013 INFLNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES ATOCONGO ACCESIBLIDAD FUNDADD
RECL-1870 LIBRO DE RECLAMACIONES ARRIOLA INFUNDADO
RECL-1871 LBRO DE RECLAMACIONES 131 INFUNDADO
1872 UBRO DE RECLAMACIONES VILLA MARIA 07/05/2013 INFUNDADO
RECL-1873 LIBRO DE RECLAMACIONES SAN JUAN 10/06/2012 INFLUNDADO
RECL-1 UBRO DE RECLAMACIONES SAN JUAN 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1875 UBRO DE RECLAMACIONES 000081 SAN JUAN 10/06/2013 FUNDADO
RE UBRO DE AECLAMACIONES 000084 SAN JUAN 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1877 UBRO DERECLAMACIONES 000082 SAN JUAN ACCESIBLIDAD 21/06/2013 FUNDADO
RECL-1673 UBRO DE RECLAMACIONES 000223 GAMARRA DAD 07/05/2013 INFUNDADO
RECL-18 LBRO DE RECLAMACIONES 000040 PUMACAHUA 10/06/2013 FUNDADO
RECL-1830 LBRO DE RECLAMACIONES 000081 MARIA AUXILIADORA FUNDADO
RECL-1881 UBRO DE RECLAMACIONES 000304 CABITOS INFUNDADO
RECL-1882 LBRO DE AECLAMACIONES 000305 CARITOS SERVICIO 10/1 FUNDADD
RECL-1883 LUBRO DE RECLAMACIONES 000113 JORGE CHAVEZ 05/06/2013 SERVICIO 10/06/2013 FUNDADO
RECL-1884 18RO DE RECLAMACIONES 000262 GRAU 06/06/2013 07/06/2013 INFUNDADOD
RECL-1885 LUBRO DERECLAMACIONES 000070 ARRIOLA 06/06/2013 SERVICIO 10/06/2013 FUNDADO
RECL-1885 UBRO DE RECLAMACIONES 000155 VILLA EL SALVADOR 07/06/2013 SISTEMA 10/06/2013 FUNDADO
RECL-1887 UBRO DE RECLAMACIONES 000050 VILLA MARIA SERVICIO 10/05/2013 INFUNDADO
RECL-1883 LBRO DE RECLAMACIONES 000124 GAMARRA RECAUDACION 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1889 UBRO DE RECLAMACIONES 000236 AVACUCHO ACCESIBLIDAD 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1890 UBRO DE RECLAMACIONES 000306 CABITOS RECAUDACION 10/ 3 INFUNDADO
RECL-1891 LIBRO DE RECLAMACIONES 000130 ANGANOS TERCEROS 10/06/2013 IMPROCFDENTE
RECL-1892 UBRO DE RECLAMACIONES 000263 GRAL RECAUDACICN 10/06/2012 INFUNDADO
RECL-1893 LBRO DE AECLAMACIONES 000082 MARLA AUXILIADORA RECAUDACION 26/06/2012 INFUNDADO
RECL-1894 UBRO DE RECLAMACIONES 000031 VILLA MARIA RECAUDACION 10/06/2013 FUNDADO
RECL-18%5 UBRO DERECLAMACIONES 000114 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 10/06/2013 FUNDADO
RECL-1896 LIBRO DE RECLAMACIONES 000228 LA CULTURA RECAUDACION 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1897 LIBRO DE AECLAMACIONES 000229 LA CUITURA ACCESIBLIDAD INFUNDADO
RECL-1898 LBRO DE RECLAMACIONES 000230 LA CULTURA ACCESIBLIDAD 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1899 UBRO DE RECLAMACIONES 000231 LA CULTURA RECAUDACION 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-1300 LBRO DE RECLAMACIONES 000232 LA CULTURA RECAUDACION 10/06/2013 INFUNDADO
RECL-ANU I8RO DE RECLAMACIONES 000156 VILLA £ SALVAS ANLILADO ANULADG ANULADO

ECL-1901 LIBRO DE RECLAMACIONES 000157 VILLA EL SALVADOR INFUNDADO

RECAUDACION

RECL-15(2 LIBRO DE RECLAMACIONES 000123 GAMARRA ACCESIBLIDAD 12/06/2013 PARQIAL FUNDADO
RECL-19(B UBRO DE RECLAMACIONES 000137 ATOCONGO RECAUDACION 26/06/2013 FUNDADO
RECL-1504 UBRO DE RECLAMACIONES 000126 GAMARRA RECAUDACION 12/06,2013 INFUNDADO
RECL-1905 LIBRO DE RECLAMACIONES 000032 VILLA MARIA 12/06/2013 FUNDADO
RECL-1506 LIBRO DE RECLAMACIONES 000158 VILLA EL SALVADOR 12/05/2013 FUNDADO
RECL-1908 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000127 GAMARRA RECAUDACION 12/06/2012 INFUNDADO
RECL-1509 LIBRO DE RECLAMACIONES 000085 SAN JUAN ACCESIBLIDAD 12/065/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-1910 IBRO DE RECLAMACIONES 000133 ANGAMOS RECAUDACION 12/06/2013 FUNDADO
RECL-1911 LBRO DE RECLAMACIONES [oociaz ANGAMOS 11/06/ RECAUDACION 12/06/2013 FUNDADO
RECL-1912 UUBRO DERECLAMACIONES 000131 ANGAMOS 11/06/2013 RECAUDACION 12/06/2013 INFUNDADO

RECL-1313 LUBRO DE RECLAMACIONES 000072 ARRIOLA RECAUDACION 26/06/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
LIBRO DE RECLAMACIONES 000071 ARRIOLA FUNDADO
RECL-1315 LBRO DE RECLAMACIONES 000266 GRAU INFUNDADO
RECL-1916 LBRO DE RECLAMACIONES 000265 GRAU IMPROCEDENTE
RECL-1517 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 VILLA MARIA 11/06/2013 FUNDADC
RECL-1912 UBRO DERECLAMACIONES 000264 GRAU 11/06/2013 26/06/2012 FUNDADO
RECL-1519 LBRO DE RECLAMACIONES [oocs07 CABITOS 11/06/2013 BLIDAD 12/06/2013 INFUNDADO
RECL-1920 LIBRO DE RECLAMACIONES 000159 VILLA B SALVADDR RECAUDACION 12/06/2012 FUNDADO
RECL-1521 WEs 001921 'WEB SERVICIO 13/06/2013 INFUNDADO
RECL-195 I8RO DE RECLAMACIONES 000034 VILLA MARIA g 15/06/2013 FUNDADS
RECL-1970 WES 001970 'WEB 14/06, IMPROCEDENTE
REL-1929 JARO DE RECLAMACIONES 000161 VILLA EL SALVADOR 17/06/2013 INFUNDADO
RECL-1930 LIBRO DE RECLAMACIONES 000087 SAN JUAN 4/06/2013 FUNDADO
RECL-1531 LBRO DE RECLAMACIONES 000150 VILLA EL SALVADOR 17/06/2013 INFUNDADO
RECL-1932 UBRO DERECLAMACIONES 000308 CARITOS 14/06,/2013 INFUNDADOD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000303 CAZITOS INFUNDADO
. LIBR0 DE RECLAMACIONES 000163 VILLA EL SALVADOR 4/06/2012 FUNDADO
RECL-1335 UBRO DE RECLAMACIONES 000162 VILLA EL SALVADOR 14/06/ FUNDADO
RECL-1936 LUBRO DE RECLAMACIONES 000046 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 14/06/2013 INFUNDADO
RECL-1937 LUBRO DE RECLAMACIONES 000084 IMARIA AUXILADORA SERVICIO FUNDADO
RECL-1938 LI8RO DE RECLAMACIONES 00233 LA CULTURA FUNDADO
RECL-1939 LIBRO DE RECLAMACIONES 000023 MARIA AUXILIADORA FUNDADO
RECL-1940 LBRO DERECLAMACIONES 000128 GAMARRA 13/06/2013 RECAUDACION 26/06/2013 INFUNDADO
RECL-1541 LBRO DE RECLAMACIONES 000138 ATOCONGO 13/06/2013 SERVICIO 4/06/2013 FUNDADO
RECL-1$71 WES 001971 'WEB SERVICIO 15/06/21 INFUNDADO
RECL-1972 wes 001972 WER 13/06/2013 ACCESIBLIDAD 16/06/2012 FUNDADO
RECL-1942 JBRO DE RECLAMACIONES 000085 VILLA MARIA 14/06/2013 ACCESIBLIDAD 17/06/2013 INFUNDADO
RECL-1943 LI2R0O DE RECLAMACIONES 000165 VILLA £ SALVADOR 14/06/2013 SERVICIO 17/06/201 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000164 VILLA EL SALVADOR 14/06/2013 SERVICIO 17/05/2013 FUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000130 GAMARRA RECAUDACION 17/0 INFUNDADO
RECL-1945 LBRO DE RECLAMACIONES 000129 GAMARRA RECAUDACION 12/06/2013 INFUNDADO
RECL-1947 LIBRO DE RECLAMACIONES 000116 JORGE CHAVEZ SEGURIDAD 30/06/2013 INFUNDADO
RECL-1343 LIBRO DE RECLAMACIONES 000115 JORGE CHA SERVICIO 17/05/: FUNDADO
RECQL-1949 LUBRO DE RECLAMACIONES 000267 GRAU VICIO 17/06/20 FUNDADO
RECL-1950 LIBRO DE RECLAMACIONES 000268 GRAU SERVICIO 17/06/2013 FUNDADO
RECL-195 USRO DERECLAMACIONES 000085 MARIA AUXILMDORA SERVICIO 12/0 3 FUNDADO
m} LUBRO DE RECLAMACIONES 000269 GRAU 17/06/2013 FUNDADO
RECL-1953 LBRO DE RECLAMACIONES 'U_OL‘Qi 5 LA CULTURA ACCESIBLIDAD 17/06/2¢ INFUNDADO
RECL-1954 LBR0 DE RECLAMACIONES 000270 GRA 17)0 FUNDADO
RECL-1955 LBRO DE RECLAMACIONES 000234 LA CULTURA 17/06/2013 INFUNDADO
Eﬂ 1956 LIBRO DE RECLAMACIONES 000138 AVACUCHD 17/06/2013 FUNDADO
RECL-1957 LUBRO DE RECLAMACIONES 000137 AVACUCHO 17/06/2013 FUNDADO
RECL-1958 LIBRO DE RECLAMACIONES 000086 MARIA ALXILIADORA 12/06/2012 17/06/2012 INFUNDADD
RECL-1973 WES 001973 'WEB ACCESIBRLIDAD 17/06/2013 IMPROCEDENTE
RECL-1974 WEB 001974 WEB SERVICIO 17/06/2013 FUNDADO
| T LI2R0 DE RECLAMACIONES 000095 VILLA MARIA ANULADO ANULADO [ANULADD
RECL-1959 LIBRO DERECLAMACIONES 000166 VILLA BL SALVADOR RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1955-1966 LI2R0 DE RECLAMACIONES 000236 LA CUITURA RECAUDACION 25/06/2012 FUNDADD
E‘ELL-I':KJ? LIBRO DE RECLAMACIONES 000233 ATOCONGO ACCESIBLIDAD 17/06/2013 INFLNDADO
RECL-1958 LUBRO DE RECLAMACIONES 000130 ATOCONGO RECAUDACION 17/06/2013 FUNDADD
RECL-1969 LIBRO DE RECLAMACIONES 000139 AYACUCHO RECAUDACION 26/06/2013 FUNDADO
r:l?(l ANU LUBRO DE RECLAMACIONES 000015 SAN BORIASUR ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-1950 UBRO DE RECLAMACIONES 000237 LA CULTURA RECAUDACION 17/05/2013 INFUNDADO
RECL-1951 LUBRO DE RECLAMACIONES 000271 GRAU SERVICIO 17/06/2012 INFUNDADO
RECL-1952 LIBRO DE RECLAMACIONES 000131 GAMARRA ERVICIO 17/05/2013 INFUNDADO
RECL-1963 UBRO DE RECLAMACIONES 000141 ATOCONGO SISTEMA 17/06/2013 FUNDADD
rﬂ?(t 1954 UBRO DE RECLAMACIONES 000210 CARITOS ACCESH FUNDADD
RECL-1975 CENTRO DE ATENCON 001975 CENTRO DE ATENCION RECAUDACION INFUNDADO
RECL-1977 UBRO DE RECLAMACIONES 000274 GRAU SERVICIO 19/05/2013 INFUNDADO
RECL-1978 LBRO DE RECLAMACIONES 000238 LA CULTURA SERVICIO 18/06/2013 FUNDADO
RECL-1979 LIBRO DE RECLAMACIONES 000087 MARIA ALXILIADORA INFUNDADO
RECL-1980 UBRO DE RECLAMACIONES 000117 JORGE CHAVEZ 26/06/2013 FUNDADO
RECL-1981 LUBRO DE AECLAMACIONES 000143 ATOCONGO SERVICIO 13/06/2012 PARCIAL FLNDADD
RECL-1982 UBRO DE RECLAMACIONES 000142 ATOCONGO 17/06/2013 SERVICIO 18/06/2013 FUNDADO
RECL-1983 18RO DE RECLAMACIONES 000134 ANGAMOS 17/06/2013 RECAUDACION 26/06/2013 INFUNDADOD
RECL-1584 LUBRO DERECLAMACIONES 000311 CARITOS 17/06/2013 SERVICIO 18/06/2013 FUNDADO
RECL-1985 UBRO DE RECLAMACIONES 000045 SAN BORIASUR 17/06/201. RECAUDACION 265/06/2012 FUNDADO
RECL-1585 LUBRO DE RECLAMACIONES 000272 GRAU SERVICIO 18/05/2013 FUNDADO
RECL-1987 LIBRO DE RECLAMACIONES 000273 GRAU SERVICIO 18/06/2013 FUNDADS
RECL-1588 WEs 001988 'WEB SERVICIO 19/06/2013 FUNDADO
RECL-1993 UBRO DE RECLAMACIONES 000118 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 5/07/2013 INFUNDADO
RECL-199¢ LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 GAMARRA RECAUDACION 19/06/2013 FUNDADO
RECL-19% LUBRO DERECLAMACIONES 000312 CABITOS SERVICIO 01/07/2013 FUNDADO
RECL-1995 WEs 001996 WEB 18/06/2013 19/06/2012 IMPROCEDENTE
RECL-1938 Wes 001938 'WEB 13/06/2013 20/06/2013 FUNDADO
RECL-1999 UBRO DERECLAMACIONES 000196 ANGANOS 19/06/2013 RECAUDACION 24/06/2013 FUNDADO
RECL-2000 UBRO DERECLAMACIONES 000240 AYACUCHO SERVICIO IMPROCEDENTE
RECL-2001 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000134 GAMARAA RECAUDACION FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000047 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 24/06/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000133 GAMARRA SERVICIO 21/06/2013 INFUNDADO
RECL-2004 LBRO DE RECLAMACIONES 000135 ANGAMOS ACCESIBLIDAD 21/06/2013 INFUNDADO
RECL-2005 JBRO DE RECLAMACIONES 000144 ATOCONGO RECAUDACION 21/06/2013 INFUNDADD
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 0ocoes SAN JUAN ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-2006 LIBRO DE RECLAMACIONES 000113 JORGE CHAVEZ 21/06/2013 INFUNDADO
RECL-2007 LBRO DE RECLAMACIONES 000083 SAN JUAN 21/06/2013 INFUNDADO
RECL-2008 UBRO DE RECLAMACIONES 000030 SAN JUAN 21/06/2013 INFUNDADO
RECL-2009 LIBRO DE RECLAMACIONES 000047 SAN BORIASUR 21/06/2012 FUNDADO
RECL-2011 LIBRO DE RECLAMACIONES 000135 GAMARRA RECAUDACION 24/05/2013
RECL-2012 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000198 ANGANOS RECALDACION 24/06/2013 FUNDADO
RECL-2013 LIBRO DE RECLAMACIONES 000275 GRAU RECAUDACION 4/06/2013 INFUNDADO
RECL-2014 IBRO DE RECLAMACIONES 000133 ANGAMOS RECAUDACION 24/06/2013 FUNDADO
RECL-2015 LBRO DE RECLAMACIONES [oocost SAN JUAN 2106/ RECAUDACION 24/06/2013 INFUNDADO
RECL-2016 L/BRO DERECLAMACIONES 000137 ANGAMOS 21/06/2013 SERVICIO 05/07/2013 INFUNDADO
RECL-2010 ORCINA SAC 002010 OFICINA SAC RECAUDACION 09/07/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION
RECL-2018 LIBRO DE RECLAMACIONES 000163 VILLA B SALVADOR 22/06/2012
RECL-2020 LIBRO DE RECLAMACIONES 000267 VILLA EL SALVADOR 22/06/2013
RECL-2023 LIBRO DE RECLAMACIONES 000145 ATOCONGO
RECL-2024 LIBRO DE RECLAMACIONES 000037 VILLA MARIA 22/06/2013
RECL-2019 UBRO DERECLAMACIONES 000120 JORGE CHAVEZ 23/06/2013
RECL-2021 LBRO DE RECLAMACIONES [oocz77 GRAU 23/06/2013
RECL-2022 LIBRO DE RECLAMACIONES 000276 GRAU
RECL-2025 WD 002025 WEB
RECL-2025 ORCINA SN 002025 DFICINA SAC
RECL-2027 LIBRO DE RECLAMACIONES 000135 GAMARRA
RECL-2023 I8RO DE RECLAMACIONES 000240 LA CULTURA
RECL-2029 LIBRO DE RECLAMACIONES 000098 VILLA MARIA
RECL-2030 LBRO DE RECLAMACIONES 000221 JORGE CHAVEZ
RECL-2031 UBRO DERECLAMACIONES 000239 LA CUITURA
RECL-2032 UBRO DE RECLAMACIONES 000278 GRAU
RECL-2033 LIBRO DE AECLAMACIONES 000279 GRAU
RECL-2034 UBRO DE RECLAMACIONES 000016 SAN BORIASUR
RECL-2035 LUBRO DE RECLAMACIONES 000146 ATOCONGO
RECL-2041 LBRO DE RECLAMACIONES 000137 GAMARRA 24/06/2013
RECL-2044 USRO DE RECLAMACIONES 000138 GAMARRA 24/06/2013
RECL-2037 CENTRO DE ATENCION 002037 CENTRO DE ATENCION
RECL-2033 WeS 002038 'WeB 5/06/2013
RECL-2033 LIERO DE RECLAMACIONES 000147 ATOCONGO 25/06/2013
RECL-2040 18RO DE RECLAMACIONES 000314 CABITOS
RECL-2042 LIBRO DE RECLAMACIONES 000200 ANGANOS 25/06/2013
RECL-2043 I8RO DE RECLAMACIONES 000313 CARITOS 25/06/2013
RECL-2045 LIBRO DE RECLAMACIONES 000039 VILLA PAARIA %5/06/2013
RECL-2043 LBRO DE RECLAMACIONES 000242 LA CULTURA

2049 UBRO DE RECLAMACIONES 000133 GAMARRA
RECL-2050 LBRO DE RECLAMACIONES 000140 GAMARRA
RECL LIBRO DE RECLAMACIONES 141 GAMARRA

LIBRO DE RECLAMACIONES 000142 GAMARRA

USRO DE RECLAMACIONES 000163 VILLA 8L SALV:

LIBRO DE RECLAMACIONES 000270 VILLA EL SALVADOR

USRO DE RECLAMACIONES 000201 ANGANOS

LIBRO DE RECLAMACIONES 000241 LA CULTURA

LBRO DE RECLAMACIONES 000052 SAN JUAN

LIBRO DE RECLAMACIONES 000128 ATOCONGO

LIBRO DE RECLAMACIONES 000315 CABITOS

LIBRO DE RECLAMACIONES 000073 ARRIOLA

LBRO DE RECLAMACIONES 000033 SAN JUAN

LIBRO DE RECLAMACIONES 000143 GAMARRA

LIBRO DE RECLAMACIONES 00G280 GRAU

LBRO DE RECLAMACIONES 000281 GRAU

LIBRO DE RECLAMACIONES 000202 ANGAMOS

LIBRO DE RECLAMACIONES 000074 ARRIOLA

LIBR0 DE RECLAMACIONES 000122 JORGE CHAVEZ

LIBRO DE RECLAMACIONES 000224 JORGE CHAVEZ
RECL-2065 LIBRO DE RECLAMACIONES 000123 IDRGE CHAVEZ
RECL-2068 LBRO DERECLAMACIONES 000141 AYACUCHO
RECL-2071 LBRO DE RECLAMACIONES 000082 MARIA AUXILIADORA

UBRO DE RECLAMACIONES 000243 LA CULTURA

LIBRO DE RECLAMACIONES 000282 GRAU
RECL-2073 LIBRO DE RECLAMACIONES 0oa43 ATOCONGO
RECL-2080 OFIONASAC 002080 OACINA SAC
RECL-2081 UBRO DE AECLAMACIONES 000283 GRAU
RECL-2082 UBRO DERECLAMACIONES 000144 GAMARRA
RECL-2083 UBRO DE RECLAMACIONES 000245 GAMARRA 01/07/2013
RECL-2084 LISRO DE RECLAMACIONES 000142 AYACUCHO 01/07/2013
RECL-2085 LBRO DE RECLAMACIONES 000035 SAN JUAN 01/07/2013
RECL-2085 UBRO DE RECLAMACIONES 000094 SAN JUAN
RECL-2087 LBRO DE AECLAMACIONES 000101 VILLA MARIA
RECL-2083 LUBRO DE RECLAMACIONES 00C038 PARQUE INDUSTRIAL 01/07/2013
RECL-2083 18RO DE RECLAMACIONES 000041 rFllNh\C-\H;lA 01/07/2013
RECL-2090 LUBRO DERECLAMACIONES 000171 VILLA EL SALVADOR
RECL-2091 WEB 002031 WEB
RECL-2092 WES 002052 WEB
RECL-ANU ANULADO 000100 VILLA MARIA
RECL-2093 LBRO DE RECLAMACIONES 000056 SAN JUAN 02/07/2023
RECL-2094 UBRO DE RECLAMACIONES 000097 SAN JUAN 02/07/2013
RECL-2095 LIBRO DE RECLAMACIONES 000075 ARRIOLA 02/07,/2013
RECL-2095 UBRO DE RECLAMACIONES 000076 ARRIOLA 2/07/2013
RECL-2097 LBRO DE AECLAMACIONES 000146 GAMARRA 02/07/2013
RECL-2038 LUBRO DE RECLAMACIONES 000147 GAMARRA 02/07/2013
RECL-2099 UBRO DERECLAMACIONES 000172 VILLA BL SALVADOR 2/07/2013
RECL-2100 LIBRO DE RECLAMACIONES 000150 ATOCONGO
RECL-2103 LIBRO DE AECLAMACIONES 000316 CARTOS
RECL-2104 LBRO DE RECLAMACIONES 000317 CABITOS 03/07/2013
RECL-2105 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 SAN JUAN 03/07/2013
RECL-2105 LBRO DE RECLAMACIONES 000038 SAN JUAN 03/07/2013
RECL-2107 I8RO DE RECLAMACIONES 000102 VILLA MARIA 03/07/2013

C1-2108 LIBRO DE RECLAMACIONES 000284 GRAU f2013

RECL-2109 LIBRO DE RECLAMACIONES 000043 PARQUE INDUSTRIAL
RECL-2110 LBRO DE RECLAMACIONES 000148 GAMARRA
RECL-2119 WeB 002119 WEB 03/07/2013
RECL-2111 LIBRO DE RECLAMACIONES 000318 CARITOS 02/07/2013
RECL-2112 LIBRO DE RECLAMACIONES 000315 CABITOS
RECL-2113 LIBRO DE RECLAMACIONES 000101 SAN JUAN
RECL-2114 LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 GAMARAA
RECL-2115 IBRO DE RECLAMACIONES 000150 GAMARRA 04/07/2013
RECL-2116 LBRO DE AECLAMACIONES [coczaz LA CULTURA 04/07/2013
RECL-2117 UUBRO DERECLAMACIONES 000017 SAN BORIASUR 04/07/2013
RECL-2118 LBRO DE RECLAMACIONES 000173 VILLA EL SALVADOR

RECLAMANTE

MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
INFUNDADO
FUNDADO
INFUNDADO
INFUNDADO
24/06/2013 INFUNDADO
4/06/2013 INFUNDADO
26/06/2012 FUNDADD
25/06/2013 INFUNDADO
26/06/2013 FUNDADS
25/06, INFUNDADO
02/07/2013 FUNDADO
25/06/2012 INFUNDADO
5/06/2013 FUNDADO
5/06/2013 INFUNDADOD
09/07/2012 INFUNDADO
RECAUDACION /07,2012 FUNDADO
SERVICIO FUNDADO
SERVICIO INFUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION INFUNDADO
ACCESIBLIOAD 26/06/2013 IMPROCEDEN
RECAUDACION 2/06/2013 INFUNDADO
SERVICIO 26/06/2013 FUNDADS
RECAUDACION 0/07/2013 FUNDADO
SERVICIO 26/06/2013 FUNDADO
RECAUDACION INFUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
01/07/2013 FUNDADG
09/07/2013 FUNDADO
01/07/2013 IMPROC
01/07/2013 INFUNDADO
01/07/. INFUNDADO
01/07/2023 FUNDADO
01/07/ FUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
FUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
0M/07/2013 FUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
ACCESIBLIDAD 01/07/2013 INFUNDADO
SEGURIDAD 01/07/2013 INFUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
RECAUDACION /0772013 FUNDADO
09/07/2013 FUNDADD
09/07/2013 INFLNDADO
RECAUDACION 01/07/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 13 FUNDADS
01/07/2013 INFUNDADO

01/07/2013 INFUNDADO
01/07/2012 INFLUNDADO
01/07/2013 INFUNDADO
03/07/2013 IMPROCEDENTE
RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADD
SERVICIO 03/07/2013 INFUNDADO
03/07/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADO
ACCESIBL IDAD 3/07/2013 FUNDADO
ACCESIBRLIDAD 03/07/2012 FUNDADO
ACCESIBLIDAD 1 INFUNDADO
RECAUDACION 2013 INFUNDADO
RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADO
RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADO
RECAUDACION 03/07/2013 INFUNDADO
ACCESIBLIOAD 03/07/2013 IMPROCEDENTE
ANULADO ANULADG ANULADD
ACCESH 03/07/2013 INFUNDADO
SERVICIO 03/07/2013 INFUNDADO
RECAUDACION /07,2013 FUNDADO
RECAUDACICN 09/07/2012 FUNDADO
SERVICIO 03/07/2013 FUNDADD
ACCESIBLIDAD (8/07/2013 PARCIALFUNDADD
RECAUDACION 09/07/2013 FUNDADO
ACCESIBLIDAD /07/2013 FUNDADO
RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADD
RECAUDACION 05/07/2013 FUNDADO
ACCESIBLIDAD 05/07/2012 INFUNDADO
ACCESIBLIDAD 05/07/2013 FUNDADO

ACCESIBLIDAD

IMPROCEDENTE

RECAUDACION 05/07/2013 FUNDADO
RECAUDACION 05/07/2012 INFUNDADO
RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADO
SERVICIO 05/07/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 7/2012 FUNDADO
RECAUDACION 7/2013 INFUNDADO
05/07/2013 FUNDADO
10/07/2013 IMPROCEDENTE
05/07/2013 PARCIAL FUNDADOD
SERVICIO 05/07/2013 FUNDADO
RECAUDACION 06/07/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 05/07/2013 INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-ANU LIBRO DE RECLAMACIONES 000100 SAN JUAN 04/07/2013 ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-2120 LIBRO DE RECLAMACIONES 000050 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 12/07/2013 INFUNDADO
RECL-2121 LIBRO DE RECLAMACIONES 000125 IORGE CHAV ACCESIBLIDAD 03/07/2013 INFUNDADO
RECL-2122 LIBRO DE RECLAMACIONES 000126 JORGE CHAVEZ 08/07/2013 INFUNDADO
RECL-2123 LBRO DE RECLAMACIONES 000245 LA CUITURA ACCESIBALIDAD 08/07/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2124 LBRO DE RECLAMACIONES [o0czas AVACUCHO 08/07/2013 FUNDADO
RECL-2125 LIBRO DE RECLAMACIONES 000285 GRAU 08/07/2013 FUNDADD
RECL-2125 LIBRO DE RECLAMACIONES 000202 SAN JUAN RECAUDACION 15/07/2013 INFUNDADO
RECL-2127 18RO DE RECLAMACIONES 000151 GAMARRA RECAUDACION 08/07/2013 INFUNDADO
RECL-2128 LIBRO DE RECLAMACIONES 000077 ARRIOLA RECAUDACION 09/07/2013 FUNDADO
RECL-2123 JARO DE RECLAMACIONES 000153 GAMARRA RECAUDACION 08/07/2012 FUNDADO
RECL-2130 LIBRO DE RECLAMACIONES 000151 ATOCONGO RECAUDACION 08/07/2013 FUNDADO
RECL-2131 LBRO DE RECLAMACIONES 000078 ARRIOLA 06/07/2013 ACCESI 0 i INFUNDADO
RECL-2132 UBRO DERECLAMACIONES 000152 GAMARRA 05/07/2013 RECAUDACION 08/07/2013 INFUNDADOD
RECL-2133 UBRO DE RECLAMACIONES 000246 LA CULTURA 07/07/2013 RECAUDACICN 08/07/2013 FUNDADO
RECL-2134 LIBRO DE AECLAMACIONES 000175 VILLA £ SALVADOR 07/07/2013 RECAUDACION 12/07/2012 INFUNDADO
RECL-2135 UBRO DE RECLAMACIONES 000174 VILLA £ SALVADOR 07/07/2013 SERVICIO 15/07/2013 FUNDADO
RECL-2136 LUBRO DE RECLAMACIONES 000144 AYACUCHOD 07/ 3 SERVICIO 08/07/2013 INFUNDADO
RECL-2137 LBRO DE RECLAMACIONES 000103 VILLA MARIA RECAUDACION 12/07/2013 INFUNDADO
RECL-2138 LI8RO DE RECLAMACIONES 000079 ARRIOLA RECAUDACION m/07/2012 FUNDADO
RECL-2110 LIBRO DE RECLAMACIONES 000154 GAMARRA RECAUDACION 10/07/2013 INFUNDADO
RECL-2140 LBRO DERECLAMACIONES 000203 SAN JUAN RECAUDACION 15/07/2013 INFUNDADO
RECL-2141 LIERO DE RECLAMACIONES 000248 LA CULTURA RECAUDACION 16/07/2013 FUNDADD
RECL-2142 18RO DE RECLAMACIONES 000247 LA CULTURA ACCESIBLIDAD 10/07/2013 INFUNDADO
RECL-2143 LIBRO DE RECLAMACIONES 000220 CARITOS SERVICIO 10/07/2013 INFUNDADO
RECL-2144 IBRO DE RECLAMACIONES 000127 JORGE CHAVEZ ACCESIBLIDAD 10/07/2013 FUNDADO
RECL-2145 LIBRO DE RECLAMACIONES 000104 VILLA PAARIA ACCESIBR IDAD 10/07/2013 INFUNDADO
RECL-21%5 OFIINASAC 002146 OFICINA SAC RECAUDACION 18/07/2013 FUNDADO
2147 OFICINASAC 002147 OFCINA SAC RECAUDACION 18/07/2013 FUNDADG
RECL-218 LBRO DE RECLAMACIONES 000221 CARITOS SERVICIO 10/07/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2150 LIBRO DE RECLAMACIONES 000203 ANGANOS 9/07/2013 RECAUDACION 11/07/2013 INFUNDADO
RECL-2151 LIBRO DE RECLAMACIONES 000204 ANGANOS 03/07/2023 ACCESIBLIDAD 10/07/21 INFUNDADO
RECL-2152 USRO DE RECLAMACIONES 000105 VILLA MARIA )7/2013 TERCERDS 10/07/: IMPROCEDENTE
RECL-2153 LIBRO DE RECLAMACIONES 000206 VILLA MARIA 03/07/2013 SERVICIO 11/07/2013 FUNDADO
RECL-215¢ LBRO DE RECLAMACIONES 000155 GAMARRA 09/07/2013 RECAUDACION 11/07/ INFUNDADO
RECL-2155 LIBRO DE RECLAMACIONES 000156 GAMARRA 09/07/2013 RECAUDACION 11/07/2013 | BEEGGS)
RECL-2155 LBRO DE RECLAMACIONES [o0ccss IVARIA AUXILADORA 09/07/2013 ACCESIBLIDAD 10/07/2013 INFUNDADO
RECL-2157 LIBRO DE RECLAMACIONES 000090 MARIA AUXILIADORA 09/07/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2153 LBRO DE RECLAMACIONES 000286 GRAU RECAUDACION 11/07/2013 INFUNDADO
WEB 002159 WEB RECAUDACION 11/07/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000157 (GAMARRA RECAUDACION 15/07/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000287 GRAU 12/07/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 00c043 SAN BORIASUR RECAUDACION 12/07/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000080 ARRIOLA RECAUDACION 16/07/2013 FUNDADS
LIBRO DE RECLAMACIONES 00c081 ARRIOLA RECAUDACION FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000176 VILLA EL SALVADOR 10/07/2013 ACCESIBLIDAD 12/07/2013 FUNDADS)
RECL-2166 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000107 VILLA MARIA 10/07/2013 RECAUDACION 16/07/2013 FUNDADD
RECL-2167 LIBRO DE RECLAMACIONES 000051 MARIA AUXILIADORA 10/07/2013 RECAUDACION 12/07/2013 INFLNDADO
RECL-2168 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C082 ARRIOLA RECAUDACION 16/07/2013 FUNDADD
RECL-2163 LIBRO DE RECLAMACIONES 000180 VILLA EL SALVADOR SERVICIO IMPROCEDENTE
RECL-2170 LBRO DE RECLAMACIONES 000152 ATOCONGO RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADO
-2171 UBRO DE RECLAMACIONES 000177 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 12/07/2013 INFUNDADO
RECL-2172 LIBRO DE RECLAMACIONES 000179 VILLA £ SALVADOR SERVICIO 12/07/2012 INFLUNDADO
RECL-2173 LIBRO DE RECLAMACIONES 000178 \VILLA £ SALVADOR ERVICIO 12/07/2013 INFUNDADO
RECL-2174 UBRO DE RECLAMACIONES 000243 LA CULTURA SEGURIDAD 12/07,/2013 INFUNDADO
RECL-2175 UBRO DE AECLAMACIONES 000223 CARITOS RECAUDACION 16/07/2013 INFLNDADO
RECL-2176 UBRO DERECLAMACIONES 000322 CABITOS RECAUDACION 12/07/2013 FUNDADO
RECL-2177 OFCINA SAC 002177 OFICINA SAC 12/07/2013 RECAUDACION 13/07/2013 INFUNDADO
RECL-2178 L8BRO DE RECLAMACIONES 000181 VILLA €L SALVADOR 12/07/2013 RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADO
RECL-2179 LBRO DE RECLAMACIONES 000324 CARITOS 12/07/2013 RECAUDACION 13/07/2012 INFUNDADO
RECL-ANU UBRO DE RECLAMACIONES 000108 VILLA MARIA ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-2182 LBRO DE AECLAMACIONES 000158 GAMARRA 15/07/2013 FUNDADO
RECL-2184 LUBRO DE RECLAMACIONES 000265 GRAU 13/07/2013 RECAUDACION 17/07/2013 INFUNDADO
RECL-2185 18RO DE RECLAMACIONES 000283 GRAU 13/07/2013 RECAUDACION 17/07/2013 FUNDADO
RECL-2133 ORCINA SAC 002188 OFICINASAC 013 AUDACION 15/07/2013 FUNDADO
RECL-2181 UBRO DERECLAMACIONES 000153 ATOCONGO 12/07/2013 ACCESIBLIDAD 15/07/2013 INFUNDADO
RECL-2183 UBRO DE RECLAMACIONES 000205 VILLA MARIA 14/07/2013 RECAUDACION 17/07/2013 FUNDADO
RECL-2185 LBRO DE RECLAMACIONES 000128 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 15/07/2013 INFUNDADO
RECL-2187 LBRO DE RECLAMACIONES 000053 ARRIOLA RECAUDACION 17/07/2013 FUNDADO
ReCL-2211 WEB 002211 WEB SERVICIO 15/07/2012 |IMPROCEDE
RECL-2193 LIBRO DE RECLAMACIONES 000159 GAMARRA SERVICIO 15/07/2013 INFUNDADO
RECL-2134 LIBRO DE RECLAMACIONES 000092 AR AUXILIADORA 15/07/2013 SEGURIDAD 16/07/2013 INFUNDADO
RECL-2195 LBRO DE AECLAMACIONES 00c024 ARRIOLA 013 RECAUDACION 17/07/2013 FUNDADD
RECL-2195 LBRO DE RECLAMACIONES 000110 VILLA MARIA 15/07/2013 13/07/2013 INFUNDADO
RECL-2212 WS 002212 'WEB 15/07/2013 RECAUDACION 25/07/2013 FUNDADO
RECL-2268 LBRO DE RECLAMACIONES 000250 GRAU RECAUDACION 26/07/2012 FUNDADO
RECL-ANU LIBRO DE AECLAMACIONES 000225 CARITOS ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-2213 WES 002213 WEB RECAUDACION 5/07/2013 FUNDADO
RECL-2214 OFCINA SAC 002214 OFCINA SAC 17/07/2012 INFUNDADO
RECL-2215 OFCINA SAC 002215 OFCINA SAC SERVICIO 17/07/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2216 18RO DE RECLAMACIONES 000085 ARRIOLA RECAUDACION 18/07/2013 FUNDADO
€1-2217 LIBRO DE RECLAMACIONES 000154 ATOCONGO RECAUDACION 18/07/2013 FUNDADD
RECL-2218 LIBRO DE RECLAMACIONES 000043 SAN BORIASUR RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADO
RECL-2219 LIBRO DE RECLAMACIONES 000326 CARITOS SERVICIO 15/07/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2220 LIBRO DE RECLAMACIONES 000042 PUMACAKL RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADS
RECL-2221 LIBRO DE RECLAMACIONES 000161 GAMARRA RECAUDACION 27/07/2012 FUNDADD
RECL-2222 LIBRO DE RECLAMACIONES 000250 GAMARAA RECAUDACION 13/07/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-2223 LIBRO DE RECLAMACIONES 000104 SAN JUAN RECAUDACION 27/07/2012 FUNDADD
RECL-2224 LIBRO DE RECLAMACIONES 000245 AVACUCHO RECAUDACION 27/07/203 FUNDADO
RECL-2225 IBRO DE RECLAMACIONES 000827 CARITOS 07/2013 RECAUDACION 2/07/2013 INFUNDADO
RECL-2226 LBRO DE AECLAMACIONES [oociT VILLA MARIA 1 ACCESIBL IDAD 19/07/2013 INFUNDADO
RECL-2227 UUBRO DERECLAMACIONES 000205 ANGAMOS 13 19/07/2013 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000085 ARRIOLA 013 ANULADO ANULADD




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-2228 LIBRO DE RECLAMACIONES 000155 ATOCONGO 19/07/2013 13/07/2013 FUNDADO
RE 0 WES 002230 'WEB 19/07/2013 RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADO
RECL-2222 LIBRO DE RECLAMACIONES 000156 ATOCONGO 19/07/2013 RECAUDACION 2/07/2012 FUNDADO
RECL-2233 LIBRO DE RECLAMACIONES 000089 ARRIOLA RECAUDACICN 27/07/2013 FUNDADC
RECL-2234 LBRO DE RECLAMACIONES 000083 ARRIOLA RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADO
RECL-2235 LBRO DE RECLAMACIONES [ooccz7 ARRIOLA RECAUDACION 27/07/2013 FUNDADO
RECL-2235 LIBRO DE RECLAMACIONES 000162 GAMARRA ACCESIBLIDAD 2/07/2012 INFUNDADD
RECL-2237 LIBRO DE RECLAMACIONES 000112 VILLA MARIA RECAUDACION 30/07/2013 INFUNDADO
RECL-2231 ORCINA SAC 002231 OFICINA SAC RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADS
RECL-2280 LBRO DE RECLAMACIONES 000105 SAN JUAN SERVICIO 2/07/2012 INFUNDADD
RECL-2241 I8RO DE RECLAMACIONES 000250 LA CULTURA RECAUDACION 27/07/2013 FUNDADO
RECL-22482 LIBRO DE RECLAMACIONES 000157 ATOCONGO RECAUDACION FUNDADO
RECL-2243 LBRO DE RECLAMACIONES 000158 ATOCONGO RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2242 UBRO DERECLAMACIONES 000145 AYACUCHD RECAUDACION 27/07/2013 FUNDADO
RECL-2245 LIBRO DE RECLAMACIONES 000228 CARITOS SERVICIO 2/07/2013 FUNDADO
RECL-2245 LI2R0 DE RECLAMACIONES 000129 JORGE CHAVEZ 2/07/2012 INFUNDADO
RECL-2248 5 002248 'WEB INFUNDADO
RECL-224 LUBRO DE RECLAMACIONES 000050 SAN BORIASUR RECAUDACION FUNDADO
RECL-2251 LUBRO DE RECLAMACIONES 000113 VILLA MARIA RECAUDACION 23/07/2013 INFUNDADO
RECL-2249 ORCINA SKC 002243 OFCINA SAC RECAUDACION 23/07/2012 INFUNDADO
RECL-2250 LIBRO DE RECLAMACIONES 000106 SAN JUAN RECAUDACION 01/08/2013 INFUNDADO
RECL-2252 LBRO DERECLAMACIONES 000043 PUMACAHUA RECAUDACION 3/07/2013 FUNDADO
RECL-2253 CENTRO DE ATENOON 002253 CENTRO DE ATENCION RECAUDACION 24/07/2012 FUNDADO
RECL-205% 18RO DE RECLAMACIONES 000251 LA CULTURA RECAUDACION 24/07/2013 INFUNDADO
RECL-2255 LUBRO DE RECLAMACIONES 000182 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 27/07/2013 INFUNDADO
RECL-2257 I8RO DE RECLAMACIONES 000206 ANGAMOS SERVICIO 24/07/2013 INFUNDADO
RECL-2258 LI2R0O DE RECLAMACIONES 000183 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 27/07/2013 FUNDADO
RECL-2239 LIBRO DE RECLAMACIONES 000231 GRAU ACCESIBLIDAD 4/07/2013 PARCALFUNDADO
2260 LBRO DE RECLAMACIONES 000147 AYACUCHO DAD 24/07/2013 INFUNDADO
RECL-225% ORCINA SAC 002256 OFCINA SAC 24/07/2013 RECAUDACION INADMISIBLE
RECL-2264 LIBRO DE RECLAMACIONES 000323 CABITOS 24/07/2013 INFUNDADO
RECL-2265 LIBRO DE RECLAMACIONES 000033 IMARM AUXIUADORA 24/07/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-2266 LUBRO DE RECLAMACIONES 000159 ONGO 24/07/2013 RECAUDACION 5,08/, INFUNDADO
RECL-2267 LUBRO DE RECLAMACIONES 000013 SAN BORIASUR 4/07/2013 RECAUDACION 25/07/2023 FUNDADO
RECL-2275 WEB 002275 WEB 24/07/2013 RECAUDACION 26/07/ INADMISIBLE
RECL-2276 WEs 002276 'WER 24/07/2013 RECAUDACION IMPROCEDENTE
RECL-2209 LBRO DE RECLAMACIONES 000148 AYACUCHOD 25/07/2013 ACCESIBLIDAD INFUNDADO
RECL-2270 LBR0 DE RECLAMACIONES 000164 GAMARRA 7/2012 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-227 LBRO DE RECLAMACIONES 000331 CARITOS RECAUDACION INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000207 ANGANOS RECAUDACION FUNDADO
LUBRO DE RECLAMACIONES 000330 ABITOS RECAUDACION 2/07/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000153 GAMARAA RECAUDACION 05/08/2012 INFUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000185 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 2/07/2013 PAROALFUNDADO
RECL-2278 UBRO DE RECLAMACIONES 000184 VILLA EL SALVADOR SERVICIO 27/07/2013 FUNDADS
RECL-2279 LI2R0 DE RECLAMACIONES 000095 MARIA AUXILIADORA SERVICIO 2/07/2012 FUNDADO
(1-2280 LIBRO DERECLAMACIONES 000034 IMARWA AUXILADORA /07,2013 FUNDADO
RECL-2281 LI2R0 DE RECLAMACIONES 000130 JORGE CHAVEZ 2/07/2012 INFUNDADO
RECL-2232 LIBRO DE RECLAMACIONES 000186 VILLA EL SALVADOR 0/08/2013 INFLNDADO
RECL-2283 LUBRO DE RECLAMACIONES 000252 LA CULTURA 3/07/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2284 LIBRO DE RECLAMACIONES 000050 ARRIOLA RECAUDACION 5/08/2013 FUNDADO
RECL-2288 LUBRO DE RECLAMACIONES 000292 GRALU RECAUDACION 0/07/2012 INFUNDADO
289 UBRO DE RECLAMACIONES 000131 JORGE CHAVEZ RECAUDACION FUNDADO
RECL-2290 LUBRO DE RECLAMACIONES 000187 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 0/07/2012 INFUNDADO
RECL-2291 LIBRO DE RECLAMACIONES VILLA EL SALVADOR ERVICIO 30/07/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2092 UBRO DE RECLAMACIONES VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 05/08/2013 INFUNDADO
RECL-2305 wes WEB RECAUDACION 2/07/2013 INFUNDADO
RECL-229% UBRO DERECLAMACIONES GAMARRA /2013 SERVICIO 2/07/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-22%5 LUBRO DE RECLAMACIONES VILLA EL SALVADOR 28/07/2013 RECAUDACION 05/08/2013 INFUNDADO
RECL-2306 Wes WEB 28/07/2013 /0, IMPROCEDE
RECL-2307 WEs 002307 WEB 28/07/2013 3/07/2012 FUNDADO
RECL-2302 UBRO DE RECLAMACIONES 000166 GAMARRA SERVICIO 30/07/2013 INFUNDADO
RECL-2303 LUBRO DE AECLAMACIONES 000131 VILLA EL SALVADDR RECAUDACION 05/08/2012 FUNDADO
RECL-2304 UBRO DE RECLAMACIONES 000152 VILLA EL SALVADOR 29/07/2013 SERVICIO 30/07/2013 INFUNDADO
RECL-2302 WES 002308 WER 2/07/2013 30/07/2013 FUNDADO
RECL-2309 WES 002309 WEB 013 AUDACION 05/08/2013 INFUNDADO
RECL-2310 ORCINA SAC 002310 OFICINA SAC 30/07/2013 31/07/2012 INFUNDADO
RECL-2311 LUBRO DE RECLAMACIONES 000160 ATOCONGO 30/07/2013 RECAUDACION 31/07/2013 FUNDADO
RECL-2312 LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 09/08/2013 FUNDADS
RECL-2313 LIBRO DE RECLAMACIONES 000167 GAMARRA SERVICIO 31/07/2013 INFUNDADO
RECL-2314 UBRO DE RECLAMACIONES 000168 GAMARRA RECAUDACION 09/08/ FUNDADO
RECL-2315 LIBRO DE RECLAMACIONES 000193 VILLA EL SALVADOR 30/07/2013 RECAUDACION 09/08/2013 INFUNDADO
RECL-2317 LUBRO DERECLAMACIONES 0002%3 GRAU 31/07/2013 D 01/0¢ INFUNDADO
RECL-2313 U2R0 DE RECLAMACIONES 000096 MARIA AUXILIADORA 010 IMPROCEDENTE
RECL-2319 UBRO DE RECLAMACIONES 000194 VILLA EL SALVADOR 31/07/2013 03/08/2013 INFUNDADO
RECL-2320 UBRO DERECLAMACIONES 000115 VILLA MARIA 31/07/2013 RECAUDACION 09/08/2013 FUNDADO
RECL-2321 LBRO DE RECLAMACIONES 000114 VILLA MARIA RECAUDACION 09/08/2012 FUNDADO
RECL-2322 wWes 002222 'WEB SERVICIO 01/08/2013 FUNDADO
RECL-2325 LBRO DE RECLAMACIONES 000163 RECAUDACION 02/08/2013 INFUNDADO
RECL-2326 LBRO DE RECLAMACIONES 000161 SERVICIO FUNDADO
RECL-2327 LBRO DE RECLAMACIONES 000334 CARITOS RECAUDACION FUNDADO
RECL-2328 1BRO DE RECLAMACIONES 000333 CARITOS SERVICIO INFUNDADO
(1-239 LIBRO DE RECLAMACIONES 000232 CARITOS RECAUDACION 02/08/2013 INFUNDADO
RECL-2330 LBRO DE RECLAMACIONES 000193 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 19/08/2013 FUNDADO
RECL-2331 002331 'WEB 01/08/2013 RECAUDACION 05/08/2013 FUNDADO
RECL-2339 WeB 002339 WEB 01/08/2013 TERCERODS 02/08/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2322 LIBRO DE RECLAMACIONES 000253 LA CULTURA 02/08/2013 SERVICIO 03/08/2012 INFUNDADO
RECL-2333 LIBRO DE RECLAMACIONES 000234 GRAU 02/08/2013 RECAUDACION 09/08/2013 FUNDADO
RECL-2334 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000037 MARIA AUXILIADORA 2/08/2012 RECAUDACION 09/08/2013 FUNDADO
RECL-2335 LIBRO DE RECLAMACIONES 000171 GAMARRA 02/08/2013 RECAUDACION 03/08/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2336 IBRO DE RECLAMACIONES 000170 GAMARRA 03/08/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2337 LBRO DE RECLAMACIONES [oociss VILLA B SALVADOR RECAUDACION L7 013 INFUNDADO
RECL-233 UUBRO DERECLAMACIONES 000208 ANGAMOS SERVICIO 03/08/2013 FUNDADO
RECL-234%5 LUBRO DE RECLAMACIONES 000116 VILLA MARIA RECAUDACION 09/08/2013 INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION
RECL-2347 LIBRO DE RECLAMACIONES 000098 MARIA ALXILIADORA 03/08/2013
RECL-2340 CENTRO DE ATENQON 002340 CENTRO DEATENCION 04/08/2013
RECL-2348 LIBRO DE RECLAMACIONES 000162 ATOCONGO
RECL-2349 LIBRO DE RECLAMACIONES 000133 ORGE CHAVEZ
RECL-2330 UBRO DERECLAMACIONES 000033 MARIA AUXILIADORA
RECL-2351 Ves [ooz51 WEB
RECL-2352 OSTRAN 002352 OUTRAN 05/08/2013
RECL-2353 LIBRO DE RECLAMACIONES 07 SAN JUAN 05/08/2013
RECL-235% 18RO DE RECLAMACIONES 00017 GAMARRA (5/08/2013
RECL-2355 LIBRO DE RECLAMACIONES 000091 ARRIOLA 05/08,/2013
RECL-2356 I8RO DE RECLAMACIONES 000051 SAN BORIASUR 05/08/2013
RECL-2357 LIBRO DE RECLAMACIONES 000153 ATOCONGO
RECL-2360 LBRO DE RECLAMACIONES 000052 SAN BORIASUR
RECL-2361 UBRO DE RECLAMACIONES 000092 ARRIOLA
RECL-2362 UBRO DE RECLAMACIONES 000295 GRAYU
RECL-2365 LIBRO DE AECLAMACIONES 000209 ANGAMOS 05/08/2013
RECL-2365 UBRO DE RECLAMACIONES 000335 CABITOS 05/08/2013
RECL-2367 LUBRO DE RECLAMACIONES 000117 VILLA MARIA 06/ 3
RECL-2397 LBRO DE RECLAMACIONES 000254 LA CULTURA
RECL-2398 LI8RO DE RECLAMACIONES 000173 GAMARRA
RECL-239) LIBRO DE RECLAMACIONES 000174 GAMARRA
RECL-2400 LBRO DERECLAMACIONES 000187 VILLA EL SALVADOR
RECL-2401 WES 002401 WEB
RECL-2403 18RO DE RECLAMACIONES 000336 CABITOS
RECL-2405 LIBRO DE RECLAMACIONES 000239 CARITOS
RECL-2407 IBRO DE RECLAMACIONES 000238 CARITOS
RECL-2408 LIBRO DE RECLAMACIONES 000237 CARITOS
RECL-2409 LBRO DE RECLAMACIONES 000164 ATOCONGO
2410 UBRO DE RECLAMACIONES 000034 PUMACAHUA
RECL-2411 LBRO DE RECLAMACIONES 000208 SAN JUAN 09/08/2013
002423 'WEB 09/08/2013
002424 WEB 03/08/2013
RECL-2418 UBRO DE RECLAMACIONES 000149 AYACUCHD
RECL-2422 LIBRO DE RECLAMACIONES 000275 GAMARRA
RECL-2419 USRO DE RECLAMACIONES 000113 VILLA MARIA
RECL-2420 LIBRO DE RECLAMACIONES 000093 ARRIOLA
RECL-2421 UBRO DE RECLAMACIONES [oowa0 CABITOS
RECL-2425 002425 0=
RECL-2426 002426 WEB
LIBRO DE RECLAMACIONES 000177 GAMARAA
LBRO DE RECLAMACIONES 000256 GRAU
LIBRO DE RECLAMACIONES 000094 ARRIOLA 12/08/2013
LBRO DE RECLAMACIONES 000276 GAMARRA 12/08/2013
UBRO DE RECLAMACIONES 000178 GAMARRA 12/08/2013
LIBRO DE RECLAMACIONES 000241 CARITOS /2013
LIBRO DE RECLAMACIONES 000198 VILLA EL SALVADOR
LIBR0 DE RECLAMACIONES 000181 GAMARRA
LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 SAN BORJASUR 14/08/2013
RECL-2435 LIBRO DE RECLAMACIONES 0ocz10 ANGAMOS
RECL-2437 LIBRO DE RECLAMACIONES 000179 GAMARRA
RECL-2433 LBRO DE RECLAMACIONES 000180 GAMARRA
439 UBRO DE RECLAMACIONES 000134 JORGE CHAVEZ
RECL-2420 LIBRO DE RECLAMACIONES SAN JUAN
RECL-2441 UBRO DE RECLAMACIONES VILLA £ SALVADOR
RECL-2442 UBRO DE RECLAMACIONES 000342 CARITOS 15/08/2013
|reciazzz UBRO DE AECLAMACIONES 000243 CARITOS 15/08/2013
REC|-2444.2445 UBRO DERECLAMACIONES 000183 GAMARRA
RECL-26%6 UBRO DE RECLAMACIONES 000184 GAMARRA
RECL-2447 LBRO DE RECLAMACIONES 000165 ATOCONGO
| B LBRO DE RECLAMACIONES 000054 SAN BORIASUR
RECL-2449 UBRO DE RECLAMACIONES 000055 SAN BORIASUR
RECL-2450 LBRO DE AECLAMACIONES 000182 GAMARRA
RECL-2451 LUBRO DE RECLAMACIONES 000101 MARIA AUXILADORA 15/08/2013
[Rec ANULADS ANULADO 000100 MARIA 15/08/2013
RECL-2452 LUBRO DE RECLAMACIONES 000344 CARITOS
RECL-2453 UBRO DE RECLAMACIONES 000297 GRAU
RECL-2454 UBRO DE RECLAMACIONES 000056 SAN BORIASUR
RECL-2455 LBRO DE RECLAMACIONES 000057 SAN BORIASUR
RECL-2456 LBRO DE RECLAMACIONES 000110 SAN JUAN
RECL-2457 UBRO DE RECLAMACIONES 000211 ANGAMOS
[rec2ass TJBRO DE RECLAMACIONES 000135 JORGE CHAVEZ
RECL-2461 LIBRO DE RECLAMACIONES 000298 GRAU
RECL-2459 LBRO DE AECLAMACIONES 00245 CARITOS
RECL-2450 UBRO DE RECLAMACIONES 000266 ATOCONGO
RECL-2452 ORCINA SAC 002462 ORCINA SAC
RECL-2463 ORCINA SAC 002463 OFICINA SAC
RECL-2468 OACINA SAC 002464 ORCINA SAC
RECL-2465 LBRO DE RECLAMACIONES 000212 ANGAMOS
RECL-2467 UBRO DE RECLAMACIONES 000200 VILLA EL SALVA
RECL-2468 LBRO DE RECLAMACIONES 000346 CABITOS
1BRO DE RECLAMACIONES 000293 GRAU
LIBRO DE RECLAMACIONES 000119 VILLA MARIA
RECL-245 CENTRO DE 002462 CENTRO DE
RECL-2472 LIBRO DE RECLAMACIONES 000255 LA CULTURA
RECL-2475 LIBRO DE RECLAMACIONES 000167
RECL-2478 WES 002478
RECL-2475 LIBRO DE RECLAMACIONES 000256 LA CULTURA
RECL-2477 LIBRO DE RECLAMACIONES 000247 CARITOS 21/08/2013
RECL-2479 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 002479 ICENTRO DE ATENCION 22/08/2013
RECL-2480 IBRO DE RECLAMACIONES 000112
RECL-2281 LBRO DE AECLAMACIONES | G
RECL-24%2 UUBRO DERECLAMACIONES 000348 CABITOS
RECL-2483 LBRO DE RECLAMACIONES 000185 GAMARRA

RECLAMANTE

MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION

SERVICIO FUNDADO
ACCESIBLIDAD 05/08/2013 FUNDADO
05/08/2013 FUNDADO
065/08/2013 FUNDADC
05/08/2013 FUNDADO

IMPROCEDE!
FUNDADO

RECAUDACION INFUNDADO
RECAUDACION FUNDADS
FUNDADO
RECAUDACION 09/08/2013 FUNDADS
RECAUDACION 07/08/2012 FUNDADO
07/08/2013 FUNDADO
09/08/2013 FUNDADO
09/08/2013 FUNDADO
/2012 FUNDADO

RECAUDACION 013 IMPROCEDENTE
SERVICIO 07/08/2013 FUNDADO
SERVICIO 08/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 16/0 D13 INFUNDADO
RECAUDACION 16/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 16/08/2013 INFUNDADO
SERVICID 08/08/2013 INFUNDADO
SERVICIO 13/0 INFUNDADO
RECAUDACION 12/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 15/08/2013 FUNDAD
RECAUDACION 16/08/2013 FUNDADO
SERVICIO 12/08/2013 FUNDADO
SERVICIO 12/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION INFUNDADO
RECAUDACION 12/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 09,082 INFUNDADO
IACCESIBLIDAD 13/08/ INFUNDADO
RECAUDACION 13/08/2023 INFUNDADO
13/08/2C INFUNDADO
RECAUDACION 15/08/2013 TUNDADD
SERVICIO 13/08/2013 IMPROCEDENTE
INFLUNDADO
13/08/2013 IMPROCEDENTE
16/08/2013 FUNDADO
RECAUDACION 13/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 16/08/2013 FUNDADO
RECAUDACION 13/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACICN 13/08/2013 FUNDADD
RECAUDACIGN 16/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 16/08/2013 INFUNDADO
ACCESIRG IDAD 25/08/2012 IMPROCEDENTE
16/08/2013 FUNDADO
RECAUDACION FUNDADD
RECAUDACION FUNDADSD
FUNDADO

2/08/2013 INFUNDADO
[TERCEROS 19/08/2012 IMPROCEDENTE
ERVICIO 19/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 21/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 19/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 16/08/2013 FUNDADO
RECAUDACION 0/08/2013 FUNDADO

RECAUDACION

19/08/2013

INFUNDADO

RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION 19/08/2013 FUNDADD
RECAUDACION 19/08/2013 INFUNDADO
ANULADO ANULADO ANULADD
SERVICIO 19/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 19/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 20/08/2013 FUNDADO
RECAUDACICN 20/08/2013 FUNDADD
RECAUDACION 27/08/2013 FUNDADO
RECAUDACICN 19/08/ INFUNDADO
RECAUDACION 27/08,2012 INFUNDADO
ACCESIBLIDAD 26/08/ INFUNDADO
19/08/2013 IMPROCEDENTE
19/08/2013 FUNDADO
27/08/2013 FUNDADO
27/08/2012 INFUNDADO
20/08/2013 INFUNDADO
20/08/2013 FUNDADO
FUNDADD
RECAUDACION INFUNDADO
SEGURIDAD INFUNDADO
ACCESIBLIDAD IMPROCEDENTE
21/08/2013 INFUNDADO
27/08/2013 INFUNDADO

27/08/2013

INFUNDADO

20/08/2012 INFUNDADOD
RECAUDACION 22/08/2013 INFUNDADO
SERVICIO 22/08/2013 FUNDADO
RECAUDACION 27/08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 27/08/2013 INFUNDADOD
RECAUDACION 27/08/2013 FUNDADO
SERVICIO 2/08/2013 FUNDADO
RECAUDACION 27/08/2013 INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION
RECL-2484 LIBRO DE RECLAMACIONES 000120 VILLA MARIA 22/08/2013
RECL-2485 LIBRO DE RECLAMACIONES 000343 CASITOS 23/08/2013
RECL-2485 LIBRO DE RECLAMACIONES 000045 PUMACAHUA 23/08/2013
RECL-2487 LBRO DE RECLAMACIONES 000213 ANGAMOS
RECL-2483 LBRO DE RECLAMACIONES 000201 VILLA B SALVADDR
RECL-2489 LBRO DE RECLAMACIONES [oocz0z VILLA £ SALVADOR

RECL-2490 LIBRO DE RECLAMACIONES 000200 GRAU
RECL-2491 LIBRO DE RECLAMACIONES 000113 SAN JUAN
RECL-2492 18RO DE RECLAMACIONES 000168 ATOCONGO
[rec=aaz LIBRO DE RECLAMACIONES GAMARRA
RECL-2494 I8RO DE RECLAMACIONES 01 GRAU
RECL-2437 LIBRO DE RECLAMACIONES 000214 ANGAMOS
RECL-2098 LIBRO DE RECLAMACIONES 000101 ARRIOLA
ﬁ'ﬂ 2439 OACINA SAC 002439 'WER
l:z_m ANULADO ANULADO 000035 ARRIOLA
RECL-ANULADO ANULADO 000096 ARRIOLA 25/08/2013
RECL-ANULADO ANULADO 000057 ARRIOLA 26/08/2013
RECL-ANULADO ANULADO 000038 ARRIOLA 25/ 3
RECL-ANULADO ANULADO 000053 ARRIOLA
RECL-ANULADO ANULADO 000100 ARRIOLA
RECL-2500 LIBRO DE RECLAMACIONES 000045 PUMACAHUA
RECL-2505 WeS 002505 'WeB 28/08/2013
RECL-2506 WES 002506 WEB 28/08/2013
RECL-2507 18RO DE RECLAMACIONES 000136 JORGE CHAVEZ
|recizs0e LIBRO DE RECLAMACIONES 000114 SAN JUAN
RECL-2509 I8RO DE RECLAMACIONES 000150 AYACUCHD
RECL-2510 LIBRO DE RECLAMACIONES 000203 VILLA 21 SALVADOR
RECL-2511 LBRO DE RECLAMACIONES 000058 SAN BORJIA SUR
RECL-2512 UBRO DE RECLAMACIONES 000257 LA CULTURA
RECL-2514 LBRO DE RECLAMACIONES 000169 ATOCONGO 29/08/2013
RECL-2513 LIBRO DE RECLAMACIONES 000187 GAMARRA 30/08/2013
RECL-2515 LBRO DE RECLAMACIONES 000351 CABITOS 31/08/2013
RECL-2516 LUBRO DE RECLAMACIONES 000350 CARITOS
RECL-2517 LIBRO DE RECLAMACIONES 000258 LA CULTURA
RECL-2518 UBRO DE RECLAMACIONES 000051 PARQUE INDUSTRIAL
RECL-2519 LIBRO DE RECLAMACIONES 000102 MARIA AUXILIADORA
RECL-2520 UBRO DE RECLAMACIONES [ooczoa VILLA EL SALVADOR
RECL-2522 LIBRO DE RECLAMACIONES 000115 SAN JUAN
RECL-2523 LBRO DE RECLAMACIONES 000216 SAN JUAN
LIBRO DE RECLAMACIONES 000183 GAMARAA
WES 002525 WEB
LIBRO DE RECLAMACIONES 000252 CARITOS 02/09/2013
LBRO DE RECLAMACIONES 000270 ATOCONGO 02/09/2013
UBRO DE RECLAMACIONES 000205 VILLA EL SALVADOR 02/09/2013
LIBRO DE RECLAMACIONES 000103 MARIA AUXILIADORA
(1-2530 LBRO DE RECLAMACIONES 000215 ANGAMOS
RECL-2531 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000202 GRAU
RECL-2532 ORCINA SAC 002532 O CINA SAC
RECL-2533 LIBRO DE RECLAMACIONES 000353 CARITOS
RECL-2534 LIBRO DE RECLAMACIONES 000303 GRAL
RECL-2535 LBRO DE RECLAMACIONES 000206 VILLA £ SALVADDR

25% UBRO DE RECLAMACIONES 000216 ANGANOS
RECL-2537 LIBRO DE RECLAMACIONES 000259 LA CULTURA
RECL-2533 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C207 \VILLA £ SALVADOR
RECL-2540 UBRO DE RECLAMACIONES 000151 AYACUCHOD

| e UBRO DE AECLAMACIONES 000354 CARITOS

RECL-2542 UBRO DERECLAMACIONES 000217 ANGAMOS

RECL-2543 UBRO DE RECLAMACIONES 000355 CASITOS

RECL-25%4 L8RO DE RECLAMACIONES 000304 GRAU

|rec=ses =) 002545 WEB

RECL-2546 USRO DE RECLAMACIONES 000305 GRAU

RECL-2547 LBRO DE AECLAMACIONES 000047 PUMACAHUA

RECL-2548 LUBRO DE RECLAMACIONES 000121 VILLA MARIA 05/09/2013

[REc 2549 18RO DE RECLAMACIONES 000117 SAN JUAN 06/03/2013

RECL-2550 LUBRO DERECLAMACIONES 000052 PARQUE INDUSTRIAL 06/09/2013

RECL-2551-2553 UBRO DE RECLAMACIONES 000258 CARITOS 06/09/201.

RECL-2552 UBRO DE RECLAMACIONES 000237 JORGE CHAVEZ

RECL-2554 LBRO DE RECLAMACIONES 000356 CARITOS

RECL-2555 LBRO DE RECLAMACIONES 000150 GAMARRA

RECL-2556-2558 UBRO DE RECLAMACIONES 000102 ARRIOLA

[rec=s7 TJBRO DE AECLAMACIONES 00183 GAMARRA

RECL-ANULADS ANULADO 000357 CABITOS

RECL-2559 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 002553 CENTRO DE ATENCION

RECL-2561 UBRO DE RECLAMACIONES 000118

RECL-2552 UBRO DERECLAMACIONES 000306

RECL-2560 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 002560

RECL-2553 LIBRO DE AECLAMACIONES 000119

RECL-2554 OFICINA SAC 002564
RECL-2560 UBRO DE RECLAMACIONES 000207 GRAU 03/09/2013
RECL-2565 LBRO DE RECLAMACIONES 000308 09/09/2013
RECL-2569 1BRO DE RECLAMACIONES 000218 MOS 10/09/2013

C1-2570 LIBRO DE RECLAMACIONES 000208 SALVADOR 10/09/2013

RECL-2571 LIBRO DE RECLAMACIONES 000260 LA CULTURA
RECL-2572 LIBRO DE RECLAMACIONES 000261 LA CULTURA 10/09/2013
RECL-2573 LIBRO DE RECLAMACIONES 000171 11/09/2013
RECL-2574 LIBRO DE RECLAMACIONES 000262 LA CULTURA 11/09/2013
RECL-2575 WES 002575 'WEB 11/09/2013
RECL-2576 LIBRO DE RECLAMACIONES 000122 VILLA MARIA 12/09/2013
RECL-2577 LIBRO DE RECLAMACIONES 000238 JORGE CHAVEZ
RECL-2573 IBRO DE RECLAMACIONES 000123 VILLA MARIA 12/08/2013
RECL-2579 LBRO DE AECLAMACIONES [cocos GRAL 12 )
RECL-258% UUBRO DERECLAMACIONES 000310 GRAU 13/09/2013
RECL-2585 LBRO DE RECLAMACIONES 000133 JORGE CHAVEZ 13/09/2013

RECLAMANTE

MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECAUDACION FUNDADD
ERVICIO 23/08/2013 INFUNDADO
26/08/2013 INFUNDADO
23/08/2013 INFUNDADO
23/08/2013 INFUNDADOD
RECAUDACION 03/09/2013 FUNDADO
RECAUDACIGN 23/08/2012 INFUNDADO
RECAUDACION 03/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 03/09/2013 FUNDADS
RECAUDACION 030 INFUNDADO
RECAUDACION 03/09/2012 INFUNDADO
03/09/2013 FUNDADO
03/09/2013 INFUNDADO
FUNDADD
ANULADO
ANULADD
ANULADO (ANULADO
ANULADO ANULADO
ANULADO ANULADD
ANULADO ANULADO
03/09/2013 FUNDADO
SERVICIO /08/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 2/08/2013 FUNDADD
SERVICIO 23/0¢ INFUNDADO
RECAUDACION 03/09/2013 FUNDADO
SERVICIO /0872013 FUNDADO
ACCESIBR IDAD 02/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 03/09/2013 FUNDADO
RECAUDACICN 02/09/2013 INFUNDADO
03/09/2013 INFUNDADO
INFUNDADO
INFUNDADO
INFUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
INFUNDADO

INFUNDADO

FUNDADO
03/09/2013 FUNDADO
03/09/2013 FUNDADO
04/03/2013 FUNDADO
FUNDADO
05/09/2013 IMPROCEDENTE
RECAUDACION 05/09/2013 FUNDADS
SERVICIO 05/09/2012 INFUNDADO
03/09/2013 FUNDADO
02/09/2012 FUNDADD
19/09/2013 IMPROCEDENTE
RECAUDACION 05/09/ INFUNDADD
ACCESIBLIDAD 15/08/2013 FUNDADO
17/09/2012 FUNDADO
RECAUDACION 05/09/2013 INFUNDADO
SERVICIO 05/09/2012 FUNDADO
ERVICIO 19/03/ INFUNDADO
RECAUDACION 06/09/2013 IMPROCEDENTE
RECAUDACION 05/09/20132 INFUNDADO
RECAUDACION 17/09/2013 FUNDADO
SERVICIO 05/09/2013 INFUNDADO
TERCEROS 06/09/2012 INFUNDADO
RECAUDACION /2013 INFUNDADO
RECAUDACICN INFUNDADO
RECAUDACION FUNDADO
SERVICIO 19/03/2013 FUNDADO
SERVICIO 09/03/2013 INFUNDADOD
SERVICIO 09/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 10/09/2013 INFUNDADO
ACCESIBLIOAD 09/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 10/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 19/09/2013 FUNDADO
RECAUDACION 17/05/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 10/09/2012 IMPROCEDENTE
ANULAGO ANULADO ANULADO
RECAUDACION 10/09/2013 FUNDADO
RECAUDACION 16/09/2013 FUNDADO
RECAUDACION T6/09/2013 FUNDADO
SERVICIO FUNDADO
RECAUDACION INFUNDADO
RECAUDACION 10/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 13/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 18/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION FUNDADD

RECAUDACION

INFUNDADO

FUNDADO

FUNDADO

INFUNDADO

23/09/2012 INFUNDADOD
RECAUDACION 13/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 23/09/2013 INFUNDADO

15/09/2013 FUNDADO

17/03/2013 IMPROCEDENTE
SERVICIO 17/09/2013 FUNDADO
RECAUDACION 2/09/2013 INFUNDADO
RECAUDACION 23/09/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-2538 LIBRO DE RECLAMACIONES 000191 GAMARRA 13/09/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2580 LIBRO DE RECLAMACIONES 000225 VILLA MARIA 4/03/2013 RECAUDACION 23/09/2013 INFUNDADO
RECL-2581 LIBRO DE RECLAMACIONES 000263 LA CULTURA 12/09/2013 RECAUDACION 23/09/2012 FUNDADD
RECL-2582 LIBRO DE RECLAMACIONES 000152 AYACUCHO 4/ SEGURIDAD 22/03/2013 INFUNDADO
RECL-2583 LBRO DE RECLAMACIONES 000172 ATOCONGO 14/09/2013 17/09/2013 FUNDADO
RECL-2585 LBRO DE RECLAMACIONES [oozts ANGAMOS RECAUDACION 15/09/2013 INFUNDADO
RECL-2587 LIBRO DE RECLAMACIONES 000125 VILLA MARIA RECAUDACION 13/09/2013 FUNDADD
RECL-2589 LIBRO DE RECLAMACIONES 000264 LA CULTURA RECAUDACION 15/09/2013 FUNDADO
RECL-2530 18RO DE RECLAMACIONES 0003 24 VILLA MARIA RECAUDACION /092013 INFLNDADO
[rec=sat LIBRO DE RECLAMACIONES 000209 VILLA £ SALVADOR ) 1807 INFUNDADO
RECL-2592 I8RO DE RECLAMACIONES 000104 IMARIA AUXILIADORA RECAUDACION 18/09/2013 INFUNDADO
RECL-2522 LIBRO DE RECLAMACIONES 000140 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 19/09/2012 FUNDADO
RECL-2594 LBRO DE RECLAMACIONES 000265 LA CULTURA RECAUDACION 19/09/2013 FUNDADO
W UBRO DERECLAMACIONES 000266 LA CUITURA RECAUDACION 19/09/2013 FUNDADO
l:‘_l:LL ANULADO ANULADO 000253 CARITOS ANULADO ANULADC ANULADO
RECL-2596 LIBRO DE AECLAMACIONES 000173 ATOCONGO TERCEROS 23/09/2012 FUNDADO
AECL-2537 UBRO DE RECLAMACIONES 000174 ATOCONGO TERCEROS 13/09/2013 FUNDADO
RECL-ANULADO ANULADO 000175 ATOCONGO ANULADO ANULADO ANULADO
AECL-2598 LBRO DE RECLAMACIONES 000311 GRAU RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2539 LI8RO DE RECLAMACIONES 000212 GRAU RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADO
RECL-2600 LIBRO DE RECLAMACIONES 000210 VILLA 2L SALVADOR RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2601 LBRO DERECLAMACIONES 000313 GRAU SERVICIO 23/05/2013 FUNDADO
RECL-2603 LIERO DE RECLAMACIONES 000127 VILLA MARIA SERVICIO /092013 INFUNDADO
RECL-2604 18RO DE RECLAMACIONES 000220 ANGAMOS RECAUDACION (8/10/2013 INFUNDADO
|recize0s LIBRO DE RECLAMACIONES 000267 LA CULTURA 19/09/2013 RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2606 Wes 002606 WEB 19/09/2013 RECAUDACION 20/09/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2608 LIBRO DE RECLAMACIONES 000211 VILLA 21 SALVADOR 20/09/2012 SERVICIO 23/09/2012 INFUNDADO
RECL-2609 LBRO DE RECLAMACIONES 000243 JORGE CHAVEZ 20/09/2013 SERVICIO 23/09/2013 INFUNDADO
RECL-2610 UBRO DE RECLAMACIONES 000142 JORGE CHAVEZ RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2611 LBRO DE RECLAMACIONES 000141 JORGE CHAVEZ 20/09/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2612 LIBRO DE RECLAMACIONES 000043 PUMACAHUA 20/08/2013 ACCESIBRIDAD FUNDADO
RECL-2607 ORCINA SAC 002607 (OFCINA SAC 21/09/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-2613 UBRO DE RECLAMACIONES 000192 GAMARRA RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2614 LIBRO DE RECLAMACIONES 000221 ANGANOS SERVICIO FUNDADO
RECL-2615 UBRO DE RECLAMACIONES 000268 LA CULTURA SEGURIDAD IMPROCEDENTE
|Feciaete LIBRO DE RECLAMACIONES 000222 ANGAMOS RECAUDACION | BEGGS)
RECL-2617 LBRO DE RECLAMACIONES [oocs12 GRAU ACCESIBLIDAD INFUNDADO
RECL-2618 LIBRO DE RECLAMACIONES 00ca50 CARITOS RECAUDACION FUNDADO
RECL-2619 LBRO DE RECLAMACIONES 000293 GAMARRA 30/09/2013 INFUNDADO
Eﬂ 2622 LIBRO DE RECLAMACIONES 000128 VILLA MARIA 26/09/2013 FUNDADO
RECL-2623 LBRO DE RECLAMACIONES 000154 GAMARRA RECAUDACION 25/03/2013 INFUNDADO
RECL-2625 LIBRO DE RECLAMACIONES 000269 LA CULTURA RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2626 LIBRO DE RECLAMACIONES 000203 ARRIOLA RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADO
RECL-2627 LBRO DE RECLAMACIONES 000059 SAN BORIASUR RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
[ReEcCanuann ANULADO 000270 LA CULTURA ANULADO ANULADO ANULADD
RECL-2629 Wes 002629 'WER RECAUDACION 26/09/2013 INFUNDADO
RECL-2630 =) 002630 WEB 25/09/2012 FUNDADD
"TELL-Z&SZ\ LIBRO DE RECLAMACIONES 000195 GAMARRA RECAUDACION 26/09/2013 FUNDADO
AECL-2637 LIBRO DE RECLAMACIONES 00351 CARITOS SERVICIO 26/09/ FUNDADD
RECL-2632 LIBRO DE RECLAMACIONES 000215 GRAL RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADS
| R LBRO DE RECLAMACIONES 000176 ATOCONGO [TERCERDS 03/10/2013 INFUNDADO
AECL-2635 UBRO DE RECLAMACIONES 000363 CABITOS 30/09/2013 INFUNDADO
RECL-2636 LIBRO DE RECLAMACIONES 0002562 CARITOS /09,2012 INFLUNDADO
AECL-2637 LIBRO DE RECLAMACIONES ooc212 \VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 3/03/ INFUNDADO
RECL-2639 UBRO DE RECLAMACIONES 000213 VILLA £ SALVADOR 30/03/2013 FUNDADD
|Reciz6e0 UBRO DE AECLAMACIONES 000177 ATOCONGO RECAUDACION 20/09/2013 INFUNDADO
RECL-2641 UBRO DERECLAMACIONES 000053 EINDUSTRIAL SERVICIO 30/09/2013 IMPROCEDE
RECL-2642 LBRO DE RECLAMACIONES 000364 SERVICIO 30/09/2013 INFUNDADO
RECL-264% WES 002648 RECAUDACION 01/10/2013 FUNDADO
|recr 262 LBRO DE RECLAMACIONES 000223 ANGAMOS RECAUDACION 20/09/2013 INFUNDADO
RECL-2645 UBRO DE RECLAMACIONES 000105 IMARIA ALXILIADORA RECAUDACICN 03/10/2013 FUNDADO
RECL-2646 LBRO DE AECLAMACIONES 000106 MARIA AUXILIADORA RECAUDACION 03/10/2012 FUNDADO
RECL-2643 LUBRO DE RECLAMACIONES 000156 (GAMARRA 2/03/2013 RECAUDACION 30/09/2013 INFUNDADO
| EE 18RO DE RECLAMACIONES 000137 GAMARRA 23/03/2013 RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2649 LUBRO DERECLAMACIONES 000144 JORGE CHAVEZ 30/09/2013 RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2650 UBRO DE RECLAMACIONES 000273 LA CULTURA 30/09/2013 RECAUDACION 01/10/2013 INFUNDADO
RECL-2651 LBRO DE RECLAMACIONES 000316 GRAU 30/09/2013 RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2652 LBRO DE RECLAMACIONES 000198 GAMARRA SERVICIO 01/10/2013 INFUNDADO
RECL-2653 LBRO DE RECLAMACIONES 000271 LA CULTURA RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADO
RECL-2654 UBRO DE RECLAMACIONES 000104 ARRIOLA SERVICIO 01/10/2012 FUNDADO
[rec2ess LIBRO DE RECLAMACIONES 00c317 GRAU RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-ANULADS ANULADO 000272 LA CULTURA ANULAGO ANULADO ANULADO
RECL-2657 OACINA SAC 002657 OACINA SAC RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADD
RECL- LBRO DE RECLAMACIONES 000200 GAMARRA RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADO
RECL-2659 UBRO DERECLAMACIONES 000313 GRAU 01/10/2013 RECAUDACION 09/10/2013 INFUNDADO
RECL-2660 LBRO DE RECLAMACIONES 000223 VILLA MARIA 01/10/2013 RECAUDACION 02/10/2012 FUNDADO
RECL-2651 LIBRO DE AECLAMACIONES 000199 GAMARRA SERVICIO 02/10/2013 INFUNDADO
RECL-2662 WES 002662 WEB RECAUDACION 03/10/2013 FUNDADO
RECL-2663 LBRO DE RECLAMACIONES 000365 CARITOS SERVICIO FUNDADO
RECL-2664 LBRO DE RECLAMACIONES 000214 VILLA EL SALVADOR 02/10/2013 RECAUDACION FUNDADO
1BRO DE RECLAMACIONES GAMARRA 02/10/2012 SERVICIO PARCIAL FUNDADOD
LIBRO DE RECLAMACIONES MARLA AUXILIADORA 02/10/2013 RECAUDACION INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES VILLA EL SALVADOR RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2668 LIBRO DE RECLAMACIONES GAMARRA 03/10/2013 RECAUDACION /10/2013 INFUNDADO
RECL-2670 LBRO DE RECLAMACIONES GRAU 03/10/2013 RECAUDACION 9/10/2013 INFUNDADO
RECL-2671 LIBRO DE RECLAMACIONES LA CULTURA 03/10,/2013 SERVICIO 04/10/2013 FUNDADD
RECL-2672 LIBRO DE RECLAMACIONES CABITOS [Groron RECAUDACION 04/10/2013 INFUNDADO
RECL-2674 LIBRO DE RECLAMACIONES LA CULTURA 03/10/2013 RECAUDACION 04/10/2013 INFLNDADO
RECL-2675 LIBRO DE RECLAMACIONES GRAU 03/10/2013 RECAUDACION 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2676 IBRO DE RECLAMACIONES SAN BORIASUR 03/10/2013 SERVICIO 04/10/2013 FUNDADO
RECL-2677 LIBRO DE AECLAMACIONES GRAU 03/10/2013 INFUNDADO
RECL-2678 'WER 03/10/2013 RECAUDACION 04/10/2013 FUNDADO
RECL-2679 LBRO DE RECLAMACIONES CABITOS RECAUDACION 07/10/2013 INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-2680 LIBRO DE RECLAMACIONES 000146 JORGE CHAVEZ 04/10/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RES 1 LIBRO DE RECLAMACIONES 000145 JORGE CHAVEZ 04/10/2013 RECAUDACION 9/10/2013 INFUNDADO
RECL-2622 LIBRO DE RECLAMACIONES 000224 ANGAMOS 04/10/2013 ACCESIBAIDAD 07/10/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2683 LIBRO DE RECLAMACIONES 000322 GRAU RECAUDACICN 07/10/2013 FUNDADC
RECL-2684 LBRO DE RECLAMACIONES 000263 CARITOS 07/10/2013 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES [oocz75 LA CULTURA 07/10/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000353 CARITOS 05/10/2013 07/10/2013 FUNDADD
RECL-2687 LIBRO DE RECLAMACIONES 000043 PUMACAHUA 05/10/2013 RECAUDACION 07/10/2013 FUNDADO
RECL-2688 18RO DE RECLAMACIONES 000225 ANGANOS 1072013 SERVICIO 07/10/2013 INFUNDADO
RECL-263) LIBRO DE RECLAMACIONES 000178 ATOCONG 0/2013 07/10/2013 INFUNDADO
RECL-2691 JARO DE RECLAMACIONES 000277 LA CULTURA 07/10/2012 RECAUDACION 16/10/2013 FUNDADO
RECL-2602 LIBRO DE RECLAMACIONES 000203 GAMARRA 07/10/2013 RECAUDACION 09/10/2013 INFUNDADO
RECL-2693 LBRO DE RECLAMACIONES 000323 GRAU 07/10/2013 RECAUDACION 16/10/2013 INFUNDADO
RECL-2694 UBRO DERECLAMACIONES 000204 GAMARRA 07/10/2013 [TERCEROS 3/10/2013 IMPROCEDENTE
RECL-26% LIBRO DE RECLAMACIONES 000130 VILLA MARIA 07/10/2013 SERVICIO 09/10/2012 INFUNDADO
RECL-2695 LIBRO DE AECLAMACIONES 000217 VILLA £ SALVADOR 07/10/2013 09/10/2012 INFUNDADO
RECL-2637 UBRO DE RECLAMACIONES 000226 ANGANOS 07/10/2013 09/10/2013 FUNDADO
RECL-2701 LBRO DE RECLAMACIONES 000216 VILLA £ SALVADOR 07/1 2 09/10/2013 INFUNDADO
RECL-Z702 WES 002702 'WEB 09/10/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2698 USRO DE RECLAMACIONES 00870 CABITOS (8/10/2013 09/10/2013 FUNDADO
RECL-269) LIBRO DE RECLAMACIONES 000206 GAMARRA 08/10/2013 0/10/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-2700 LBRO DERECLAMACIONES 000205 GAMARRA 08/10/2013 09/10/2013 INFUNDADO
RECL-2703 LIERO DE RECLAMACIONES 000324 GRAU 9/10/2013 DAD 10/10/2013 INFUNDADO
RECL-270¢ CENTRO DE ATENCION 002704 CENTRO DE ATENCION 10/10/2013 12/10/2013 INFUNDADO
RECL-2705 CENTRO DE ATENCION 002705 CENTRO DE ATENCION 11/10/2013 12/10/2013 INFUNDADO
RECL-2706 CENTRO DE ATENCION 002706 CENTRO DEATENCION 11/10/2013 12/10/2013 INFUNDADO
RECL-2707 LIBRO DE RECLAMACIONES 000271 CARITOS 11/10/2013 SERVICIO 12/10/2012 FUNDADO
RECL-2708 LBRO DE RECLAMACIONES 000148 JORGE CHAVEZ 11/10/2023 RECAUDACION 16/10/2013 FUNDADO
2709 UBRO DE RECLAMACIONES 000147 JORGE CHAVEZ 11/1 RECAUDACICN 16/10/2013 FUNDADG
RECL-2712 LBRO DE RECLAMACIONES 000131 VILLA MARIA 12/10/2013 SERVICIO FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000325 GRAU 12/10/2013 SERVICIO INFUNDADO
RECL-271¢ LBRO DE RECLAMACIONES 000207 GAMARRA RECAUDACION INFUNDADO
RECQL-2710 LUBRO DE RECLAMACIONES 000227 ANGANOS 13/10/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-2711 LIBRO DE RECLAMACIONES 000228 ANGANOS 13/10/2013 RECAUDACION 14/10/2013 INFUNDADO
RECL-2718 LBRO DE RECLAMACIONES 000327 GRAU 14/10/2013 RECAUDACION 15/10/2013 INFUNDADO
RECL-2719 LIBRO DE RECLAMACIONES 000120 SAN JUAN 14/10/2013 15/10/2013 | BEEGGS)
RECL-2720 LBRO DE RECLAMACIONES [oocz7a LA CULTURA 14/10/2013 15/10/2013 INFUNDADO
RECL-2721 LIBRO DE RECLAMACIONES 000372 CARITOS 14/10/2013 15/10/2013 FUNDADO
RECL-2722 LBRO DE RECLAMACIONES 000050 PUMACAHUA 14/10/2013 16/10/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000051 'FUMACA'-H\.:A 4/10/2013 ACCESIBLIDAD 15/10/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000326 GRAU 14/10/2013 RECAUDACICN 15/10/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 VILLA MARIA 15/1 SERVICIO INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000328 GRAU 15/10/2013 SEGURIDAD 15/10/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000373 CAZITOS 15/10/ SERVICIO 16/10/2013 FUNDADS
LIBRO DE RECLAMACIONES 000273 LA CULTURA 16/10/2013 RECAUDACION 17/10/2013 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000208 GAMARRA 16/10/2013 17/10/2013 INFUNDADO
RECL-2731 LIBRO DE RECLAMACIONES 000121 SAN JUAN 16/10/2013 17/10/2013 INFUNDADO
RECL-2732 Wes 002732 'WEB 16/10/2013 17/10/2013 INFLNDADO
RECL-2733 ORCINA SAC 002733 (0FICINA SAC 17/10/2013 SERVICIO FUNDADD
RECL-2735 LIBRO DE RECLAMACIONES 000229 ANGANOS RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2735 LBRO DE RECLAMACIONES 000229 GRAU INFUNDADO
-2737 UBRO DE RECLAMACIONES 000218 VILLA EL SALVADOR 15/10/2013 FUNDADO
RECL-2733 LIBRO DE RECLAMACIONES 000274 CARITOS 18/10/2013 INFLUNDADO
RECL-2739 B 002733 WEB 18/10/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-2740 CENTRO DE 002740 CENTRO DE RECAUDACION 19/10/2013 FUNDADD
RECL-2782 UBRO DE AECLAMACIONES 000210 GAMARRA ACCESI 21/10/2013 INFUNDADO
RECL-27% UBRO DERECLAMACIONES 000203 GAMARRA RECAUDACION 19/10/2013 FUNDADO
RECL-274% UBRO DE RECLAMACIONES 000330 GRAU RECAUDACION 21/10/2013 INFUNDADO
RECL-2745 LBRO DE RECLAMACIONES 000108 IMARIA AUXILIADORA SERVICIO 21/10/2013 FUNDADO
RECL-2726 LBRO DE RECLAMACIONES 000122 SAN JUAN RECAUDACION FUNDADO
RECL-2747 UBRO DE RECLAMACIONES 000153 AYACUCHOD ACCESIBRLIDAD 21/10/2013 FUNDADO
RECL-2748 LBRO DE AECLAMACIONES 000050 SAN BORIASUR 21/10/2012 FUNDADO
RECL-2749 WEB 002749 WEB 20/10/2013 21/10/2013 INFUNDADO
RECL-2733 18RO DE RECLAMACIONES 000332 GRAU 21/10/2013 2/10/2013 INFUNDADOD
RECL-2753 LUBRO DERECLAMACIONES 000280 LA CULTURA 21/10/2013 23/10/2013 FUNDADO
RECL-2755 UBRO DE RECLAMACIONES 000230 ANGANOS 21/10/2013 2/10/2012 INFUNDADO
RECL-2755 UBRO DE RECLAMACIONES 000061 SAN BORIASUR 21/10/2013 RECAUDACION 22/10/2013 INFUNDADO
RECL-2757 LBRO DE RECLAMACIONES 000275 CARTOS 21/10/2013 SERVICIO 22/10/2013 FUNDADD
RECL-2753 UBRO DE RECLAMACIONES 000331 GRAU 21/10/2013 RECAUDACION 23/10/2013 FUNDADO
RECL-2759 WEB 002759 WEB 21/10/2013 ACCESIBLIDAD 2/10/2013 INFUNDADO
RECL-2760 ORCINA SAC 002760 22/10/2012 RECAUDACION 4/10/2013 INFUNDADO
RECL-2761 UBRO DE RECLAMACIONES 000133 VILLA MARIA 22/10/2013 RECAUDACICN 28/10/ INFUNDADO
RECL-2762 LBRO DE AECLAMACIONES 000281 LA CULTURA 22/10/2013 SERVICIO 2¢/10/2012 FUNDADD
RECL-2763 LUBRO DE RECLAMACIONES 000062 SAN BORIASUR 22/10/2013 RECAUDACION 28/10/2013 FUNDADO
RECL-276% UBRO DERECLAMACIONES 000105 ARRIOLA 2/10/2013 RECAUDACION 24/10/2013 FUNDADO
RECL-27G5 LBRO DE RECLAMACIONES 000276 CAZITOS 22/10/2013 RECAUDACION 24/10/2013 FUNDADO
RECL-2766 LIBRO DE AECLAMACIONES 000052 PUMACAHUA RECAUDACION 4/10/2013 INFUNDADO
RECL-2767 LBRO DE RECLAMACIONES 00C211 GAMARRA RECAUDACION 24/10/2013 FUNDADO
RECL-2768 UBRO DE RECLAMACIONES 000212 GAMARRA SERVICIO 24/10/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2763 LBRO DE RECLAMACIONES 000155 AYACUCHO 23/10/2013 RECAUDACION 24/10/2013 FUNDADO
I8RO DE RECLAMACIONES 000054 PARQUE INDUSTRIAL 23/10/2012 RECAUDACION INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000154 AVACUCHD 23/10/2013 RECAUDACION FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000377 CAITOS 23/10/2013 SERVICIO INFUNDADO
RECL-2773 LIBRO DE RECLAMACIONES 000156 AVACUCHO 24/10/2013 RECAUDACION 5/1 FUNDADO
RECL-2776 LIBRO DE RECLAMACIONES 000282 LA CULTURA 24/10/2013 RECAUDACION 5/10/2013 INFUNDADO
RECL-2777 002777 WEB 24/10/2012 24/10/2012 INFLNDADO
RECL-2778 002778 'WEB 4/10/2013 ACCESIBLIDAD 25/10/2013 INFUNDADO
RECL-2782 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 SAN BORJA SUR 25/10/2013 23/10/2012 INFLNDADO
RECL-2783 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C213 VILLA £ SALVADOR 25/10/2013 RECAUDACION 07/11/203 INFUNDADO
RECL-27¢ IBRO DE RECLAMACIONES 000231 ANGANMOS 25/10/2013 SISTEMA 23/10/2013 INFUNDADO
RECL-2908 LBRO DE AECLAMACIONES | CEEE AVACUCHO 1811/ RECAUDACION 19/11/2013 FUNDADOD
RECL-2785 UUBRO DERECLAMACIONES 000179 ATOCONGO 25/10/2013 ACCESIBLIDAD 23/10/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2781 LBRO DE RECLAMACIONES 000214 GAMARRA 25/10/2013 ACCESI D 23/10/203 INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-2790 LIBRO DE RECLAMACIONES 00213 GAMARRA INFRAESTRUCTUR A INFUNDADO
RECL-2793 UBRO DE RECLAMACIONES 000220 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 07/11/2013 INFUNDADO
RECL-27 ORCINA SAC 002794 =) SEGURIDAD 2/10/2013 IMPROCEDENTE
RECL-27%5 LIBRO DE RECLAMACIONES 000380 CARITOS 23/10/2013 INFUNDADO
RECL-27% LBRO DE RECLAMACIONES 000064 SAN BORIASUR RECAUDACION 07/11/2013 FUNDADO
RECL-2797 LUBRO DE RECLAMACIONES | CLEE] GRAU RECAUDACION 07/11/203 FUNDADO
RECL-2793 LIBRO DE RECLAMACIONES 000283 LA CULTURA TERCERDS 23/10/2013 FUNDADD
RECL-273 UBRO DE RECLAMACIONES 000102 MARIA AUXILADORA RECAUDACION 23/10/2013 INFUNDADO
RECL-2800 18RO DE RECLAMACIONES 000379 CARITOS SERVICIO Z8/10/2013 ANULADD
RECL-2787 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000235 GRAL RECAUDACION 07/11/2013 INFUNDADD
RECL-2788 1RO DE RECLAMACIONES 000334 GRAU 27/10/2013 RECAUDACION 28/10/2013 INFUNDADO
RECL-2789 LIBRO DE RECLAMACIONES 00284 LA CULTURA 27/10/2013 LIMPIEZA 23/10/2012 FUNDADO
RECL-2791 LBRO DE RECLAMACIONES 000053 PUMACAHUA 27/10/2013 RECAUDACION 07/11/2013 FUNDADO
RECL-2792 UBRO DERECLAMACIONES 000215 GAMARRA 27/10/2013 RECAUDACION 28/10/2013 INFUNDADOD
RECL-2801 UBRO DE RECLAMACIONES 000285 LA CULTURA 1 25/10/2013 RECAUDACION 29/10/2013 FUNDADO
RECL-2802 LIBRO DE AECLAMACIONES 000157 AVACUICHO 23/10/2013 RECAUDACION 07/11/2013 FUNDADO
RECL-2603 UBRO DE RECLAMACIONES 000054 PUMACAHUA 23/10/2013 RECAUDACION 07/11/2013 FUNDADOD
RECL-2804 LUBRO DE RECLAMACIONES 000381 CARITOS 23/ 3 SISTEMA 2/10/2013 INFUNDADO
RECL-2605 UBRO DE RECLAMACIONES 000134 VILLA MARIA 23/10/2013 RECAUDACION 2/10/2013 INFUNDADO
RECL-2807 LI8RO DE RECLAMACIONES 000135 VILLA MARIA 29/10/2013 RECAUDACION 30/10/2012 INFUNDADO
RECL-2808 LIBRO DE RECLAMACIONES o285 LA CULTURA 29/10/2013 SERVICIO 30/10/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-2809 LBRO DERECLAMACIONES 000216 GAMARRA 29/10/2013 RECAUDACION 07/11/2013 FUNDADO
RECL-2810 LIERO DE RECLAMACIONES 000217 GAMAFRRA 29/10/2013 SERVICID 30/10/2013 INFUNDADO
RECL-2811 OFICINASAC 002811 WeB 23/10/2013 RECAUDACION 0/10/2013 FUNDADO
RECL-2812 LIBRO DE RECLAMACIONES 000055 PARQUE INDUSTRIAL 30/10/2013 31/10/2012 FUNDADO
RECL-2813 I8RO DE RECLAMACIONES 000221 VILLA £ SALVADOR 30/10/2013 31/10/2013 INFUNDADO
RECL-2814 LIBRO DE RECLAMACIONES 000232 ANGAMOS 20/10/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-2815 UBRO DE RECLAMACIONES 000218 GAMARRA RECAUDACION 31/10/2013 INFUNDADO
2816 UBRO DE RECLAMACIONES 000065 SAN BORIASUR RECAUDACION 07/11/2013 FUNDADO
RECL-2817 LBRO DE RECLAMACIONES 000149 JORGE CHAVEZ ACCESIBRLIDAD FUNDADO
RECL-2818 LIBRO DE RECLAMACIONES 000288 LA CULTURA 30/10/2013 IMPROCEDE|
RECL-2819 LBRO DE RECLAMACIONES 000257 LA CULTURA 30/10/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-2821 USRO DE RECLAMACIONES 000124 SAN JUAN 31/10/2013 RECAUDACION 04/11/20 INFUNDADO
RECL-2822 UBRO DE RECLAMACIONES 000223 SAN JUAN 31/10/2013 SERVICIO 04/11/2023 FUNDADO
RECL-2823 USRO DE RECLAMACIONES 000180 ATOCONGO 1/10/2013 TERCERDS 04/11/2013 INFUNDADO
RECL-2824 UBRO DE RECLAMACIONES 00c283 CARITOS 31/10/2013 RECAUDACION 04/11/2013 | BEGGS)
RECL-2825 UBRO DE RECLAMACIONES [oocsz CABITOS 31/10/2013 RECAUDACION 04/11/2013 FUNDADO
RECL-2825 LIBRO DE RECLAMACIONES 000150 JORGE CHAVEZ 31/10/2013 RECAUDACION 07/11/2013 INFLUNDADO
RECL-2827 LBRO DE RECLAMACIONES 000222 VILLA EL SALVADOR 31/10/2013 RECAUDACION 08/11/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000283 LA CUITURA 01/11/2013 RECAUDACION 05/1 INFUNDADO
UERO DE RECLAMACIONES 000215 (GAMARRA 01/11/2013 RECAUDACION 05/11/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES D084 CABITOS SERVICIO INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000020 SAN BORIASUR RECAUDACION 01/11/2013 ANULADO
RECL-2820 CENTRO DE ATENCION 002820 CENTRO DEATENCION SERVICIO 05/11/2013 FUNDADS)
RECL-2833 LIBRO DE RECLAMACIONES 000230 LA CULTURA SERVICIO 05/11/2013 FUNDADD
(1-2834 LBRO DE RECLAMACIONES 000251 LA CULTURA 02/11/2013 ACCESIBLIDAD 05/11/2012 INFUNDADO
RECL-2835 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000151 JORGE CHAVEZ 02/11/2013 RECAUDACION 21/11/2012 FUNDADD
RECL-2835 LIBRO DE RECLAMACIONES 000236 VILLA MARIA 03/11/2013 RECAUDACION /1172013 INFLNDADO
RECL-2837 LIBRO DE RECLAMACIONES 0ocz20 GAMARRA 03/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDIADO
RECL-2833 LIBRO DE RECLAMACIONES 000236 GRAL 03/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2829 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 002629 (CENTRD DE ATENCION TELEFONICA SERVICIO 05/11/2013 INFUNDADO
-2659 UBRO DE RECLAMACIONES 000161 ATOCONGO RECAUDACION 05/11/2013 INFUNDADO
RECL-2840 LIBRO DE RECLAMACIONES 000292 LA CULTURA RECAUDACION 05/11/2012 INFUNDADO
RECL-2841 UBRO DE RECLAMACIONES 000385 CABITOS RECAUDACION 05/11/2013 FUNDADO
RECL-2842 UBRO DE RECLAMACIONES 000233 ANGAMOS 04/11/2013 [ACCESIBAIDAD 5/11/2013 FUNDADD
|reciz8es UBRO DE AECLAMACIONES 000221 GAMARRA 04/11/2013 RECAUDACION 05/11/2013 INFUNDADO
RECL-2844 UBRO DERECLAMACIONES 000182 ATOCONGO 04/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 FUNDADO
RECL-2845 UBRO DE RECLAMACIONES 000106 ARRIOLA 04/11/2013 RECAUDACION 05/11/2013 FUNDADO
RECL-2846 USRO DE RECLAMACIONES 000337 GRAL j2013 RECAUDACION 241V INFUNDADO
|recizezz LBRO DE AECLAMACIONES 000235 CARITOS 05/11/2013 05/11/2013 FUNDADO
RECL-2849 UBRO DE RECLAMACIONES 000287 CARITOS RECAUDACION 2/11/2013 INFUNDADO
RECL-2850 UBRO DE AECLAMACIONES 000056 PARQUE INDUSTRIAL SERVICIO 05/11/2013 PARCIAL FLINDADO
RECL-2851 WEB 002851 WEB RECAUDACION 05/11/2013 FUNDADO
| e 18RO DE RECLAMACIONES 000233 LA CULTURA TERCEROS 06/11/2013 INFUNDADOD
RECL-2855 LUBRO DERECLAMACIONES 000158 AYACUCHO 06/11/2013 SERVICIO 07/11/2013 INFUNDADO
RECL-2856 UBRO DE RECLAMACIONES 000137 VILLA MARIA 06/11/2013 RECAUDACION 21/11/2012 INFUNDADO
RECL-2857 WES 002857 WEB 05/11/2013 SISTEMA 07/11/2013 INFUNDADO
RECL-2861 LBRO DE RECLAMACIONES 000294 LA CL 08/11/2013 RECAUDACICN 21/11/2013 FUNDADD
RECL-2852 UBRO DE RECLAMACIONES 000107 ARRIOLA 08/11/2013 RECAUDACION 11/11/2013 FUNDADO
RECL-2863 UBRO DE RECLAMACIONES 000222 GAMARRA 08/11/2013 RECAUDACICN 21/11/2013 FUNDADO
[rec2e52 LIBRO DE AECLAMACIONES 000110 MARIA AUXILIADORA 08/11/2013 SERVICIO 11/11/2013 PARCAL FUNDADO
RECL-28565 UBRO DE RECLAMACIONES 000238 GRAL 08/11/2013 SERVICIO 1171 IMPROCEDENTE
RECL-ANULADO UBRO DE AECLAMACIONES 000223 GAMARRA ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-2858 UBRO DE RECLAMACIONES 000295 CULTURA ACCESIBLIDAD 11/11/2013 INFUNDADO
RECL-2859 UBRO DERECLAMACIONES 000283 CARITOS 09/11/2013 RECAUDACION 11/11/2013 PARCIALFUNDADD
RECL-2850 LBRO DE RECLAMACIONES 000224 GAMARRA RECAUDACION 11/11/2013 FUNDADO
RECL-2869 LIBRO DE RECLAMACIONES 000057 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 21/11/2013 FUNDADD
RECL-2870 UBRO DE RECLAMACIONES 000235 VILLA MARIA /11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 FUNDADO
RECL-2871 LBRO DE RECLAMACIONES 000223 VILLA EL SALVA 11/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2872 UBRO DE RECLAMACIONES 000296 LA QULTURA 11/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2873 1BRO DE RECLAMACIONES 000108 ARRIOLA 1/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 FUNDADO
CL-2874 LIBRO DE AECLAMACIONES 000183 ATOCONGO 11/11/2013 ACCESIBLIDAD 13/11/2013 FUNDADD
RECL-2875 LIBRO DE RECLAMACIONES 000184 ATOCONGO 11/11/2013 ACCESIBLIDAD 13/11/2013 FUNDADO
RECL-2875 LIBRO DE RECLAMACIONES 000369 CARITOS 11/11/2013 SISTEMA 13/11/2013 INFUNDADO
RECL-2877 LIBRO DE RECLAMACIONES 000138 VILLA MARIA SERVICIO 13/11/2013 PARCIAL FUNDADOD
RECL-2878 LIBRO DE RECLAMACIONES 000239 GRALI 13/11/2013 FUNDADD
RECL-2873 UBRO DE RECLAMACIONES 000225 (GAMARRA ACCESIBLIDAD 13/11/2013 INFUNDADO
RECL-2863 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 002858 CENTRO DE ATENCION 12/11/2013 SERVICIO 13/11/2013 FUNDADD
RECL-2880 LIBRO DE RECLAMACIONES 000391 CABITOS 12/11/2013 SERVICIO 13/11/2013 FUNDADD
RECL-2881 IBRO DE RECLAMACIONES 000330 CARITOS 12/11/2013 RECAUDACION 13/11/2013 FUNDADD
RECL-282 UBRO DE AECLAMACIONES [o0c52 JDRGE CHAVEZ 12/11/2013 RECAUDACION 21/11/2013 FUNDADO!
RECL-2883 UUBRO DERECLAMACIONES 000111 IMARIA AUXILADORA 12/11/2013 RECAUDACION 13/11/2013 FUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000224 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 13/11/2013 FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-2885 002885 12/11/2013 DAD 13/11/2013 INFUNDADO
002855 WEB 12/11/2013 13/11/2013 INFUNDADO
RECL-2887 LIBRO DE RECLAMACIONES 000297 LA CULTURA 12/11/2013 RECAUDACION 13/11/2013 FUNDADD
RECL-2833 LIBRO DE RECLAMACIONES 000234 ANGAMOS 13/1 SEGURIDAD 13/11/2013 FUNDADC
RECL-2889 LBRO DE RECLAMACIONES 000340 GRAU 13/11/2013 RECAUDACION 4/11/2013 INFUNDADO
RECL-2890 LBRO DE RECLAMACIONES [oocass SAN BORIASUR 13/11/2013 RECAUDACION 14/11/2013 PARGIALFUNDADOD
RECL-2891 LIBRO DE RECLAMACIONES 000153 IDRGE CHAVEZ 13/11/2013 SEGURIDAD 14112012 IMPROCEDENTE
RECL-2892 LIBRO DE RECLAMACIONES 000392 CABITOS 13/11/2013 ACCESIBLIDAD 14/11/2013 INFUNDADO
RECL-28% 18RO DE RECLAMACIONES 000225 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION FUNDADS
RECL-2834 LIBRO DE RECLAMACIONES 000112 MARIA ALXILIADORA RECAUDACION FUNDADO
RECL-2904 I8RO DE RECLAMACIONES 000393 CARITOS RECAUDACION PARCIAL FUNDADO
RECL-2901 LIBRO DE RECLAMACIONES 000185 ATOCONGO SERVICIO FUNDADO
RECL-2502 LBRO DE RECLAMACIONES 000341 GH RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2903 UBRO DERECLAMACIONES 000159 AYACUCHD RECAUDACION 21/11/2013 FUNDADO
RECL-28% UBRO DE RECLAMACIONES 000058 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 19/11/2013 INFUNDADO
RECL-2895 LIBRO DE AECLAMACIONES 000059 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 19/11/2013 INFUNDADO
RECL-2837 UBRO DE RECLAMACIONES 000290 VILLA MARIA 17/11/2013 SISTEMA 19/11/2013 INFUNDADO
RECL-28%8 LBRO DE RECLAMACIONES 000242 GRAU 17 3 SERVICIO 19/11/ INFUNDADO
RECL-2899 LBRO DE RECLAMACIONES 000226 VILLA £ SALVADOR RECAUDACION 2/11/2013 FUNDADO
RECL-2900 LI8RO DE RECLAMACIONES 000154 JORGE CHAVEZ WVICIO 19/11/2013 FUNDADO
RECL-2905 LIBRO DE RECLAMACIONES 000055 PUMACAHUA RECAUDACION FUNDADO
RECL-2906 LBRO DERECLAMACIONES 000227 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 28/11/2013 FUNDADO
RECL-2907 LIERO DE RECLAMACIONES 000185 ATOCONGO RECAUDACION 2/11/2013 INFUNDADO
RECL-2983 18RO DE RECLAMACIONES 000164 AYACUCHO RECAUDACION 06/12/2013 FUNDADS
RECL-2309 LIBRO DE RECLAMACIONES 000109 ARRIOLA RECAUDACION 19/11/2013 INFUNDADO
RECL-2910 JBRO DE RECLAMACIONES 00035 CABITOS 20/1 3 SERVICIO 21/11/2013 FUNDADS
RECL-2911 LIBRO DE RECLAMACIONES 000234 CARITOS 20/11/2012 SERVICIO 21/11/2013 PARCIAL FLINDADO
RECL-2912 UBRO DE RECLAMACIONES 000241 VILLA MARIA 20/11/2013 ACCESIBLIDAD 21/11/2013 INFUNDADO
2913 UBRO DE RECLAMACIONES 000155 GE CHAVEZ DAD 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2914 LBRO DE RECLAMACIONES 000142 VILLA MARIA RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2915 LIBRO DE RECLAMACIONES 000156 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 21/11/2013 INFUNDADO
RECL-2918 LBRO DE RECLAMACIONES 000356 CABITOS 21/11/2013 B/11/2 FUNDADO
RECL-2919 LUBRO DE RECLAMACIONES 000235 ANGANOS 21/11/2013 23/11/20 FUNDADO
RECL-2785 UBRO DE RECLAMACIONES 000373 CABITOS 25/10/2013 SEGURIDAD 28/11/2013 INFUNDADO
RECL-2921 USRO DE RECLAMACIONES 000157 JORGE CHAVEZ 21/11/2013 RECAUDACION 2/11/2013 FUNDADO
RECL-2922 LIBRO DE RECLAMACIONES 0oc29a LA CULTURA RECAUDACION 2/11/2013 TUNDADD
RECL-2923 LUBRO DE RECLAMACIONES [ooczzs VILLA EL SALVADOR 2/11/2013 RECAUDACION 5/11/2083 INFUNDADO
RECL-2964 CENTRO DE ATENCION 002964 CENTRO DE ATENCION 28/11/2013 RECAUDACION 2/11/2012 FUNDADD
RECL-2925 LBRO DE RECLAMACIONES 000357 CARITOS 2/11/2013 25/11/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000238 CARITOS 22/11/2013 RECAUDACION INFUNDADO
WES 002927 WEB 22/11/2013 23/11/2013 INFUNDADO
002928 WEB IMPROCEDENTE
LBRO DE RECLAMACIONES 000227 (GAMARRA RECAUDACION FUNDADO
CENTRO DE 002930 CENTRO DE SERVICIO 5/11/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000393 CARITOS SERVICIO 25/11/2012 FUNDADD
LBRO DE RECLAMACIONES 00228 GAMARRA 25/11/2013 RECAUDACION 2/2013 FUNDADS
RECL-2937 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000226 GAMARRA 23/11/2013 RECAUDACION 25/11/2012 INFUNDADO
RECL-2933 LIBRO DE RECLAMACIONES 000343 GRAU 23/11/2013 RECAUDACION 5/11/2013 FUNDADO
RECL-2933 LIBRO DE RECLAMACIONES 00151 AVACUCHO 23/11/2013 RECAUDACION 5/11/2013 INFUNDIADO
RECL-2940 LIBRO DE RECLAMACIONES 000125 SAN JUAN RECAUDACION /1172013 INFUNDADO
RECL-2941 LIBRO DE RECLAMACIONES 000189 ATOCONGO SERVICIO 5/11/2012 PARCIAL FUNDADO
UBRO DE RECLAMACIONES 000168 ATOCONGO SERVICIO 2/11/2013 INFUNDADO
RECL-2932 LIBRO DE RECLAMACIONES 000190 ATOCONGO ACCESIBLIDAD /112012 INFLUNDADO
RECL-2933 UBRO DE RECLAMACIONES 000236 ANGAMOS ERVICIO 5/11/2013 INFUNDADO
RECL-2934 UBRO DE RECLAMACIONES 000159 JORGE CHAVEZ 24/11/2013 [ACCESIBAIDAD /112013 INFUNDADO
|recizo7e UBRO DE AECLAMACIONES 000230 GAMARRA 23/11/2013 RECAUDACION 2/11/2013 FUNDADD
RECL-2944 UBRO DERECLAMACIONES 000344 GRAU 25/11/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-2977 UBRO DE RECLAMACIONES 0o0z32 GAMARRA 2/11/2013 RECAUDACION FUNDADO
RECL-2946 USRO DE RECLAMACIONES 000113 IMARIA ALXILADORA 571172013 INFUNDADO
|ReEcCaNITADD LBRO DE RECLAMACIONES 000050 PARQUE INDUSTRIAL 25/11/2013 ANULADO
RECL-2948 UBRO DE RECLAMACIONES 000160 JORGE CHAVEZ ACCESIBRLIDAD 2711172013 |MPROCEDE!
RECL-2949 UBRO DE AECLAMACIONES 000143 VILLA MARIA 25/11/2013 SISTEMA 27/11/2012 FUNDADO
RECL-2950 LUBRO DE RECLAMACIONES 000299 LA CULTURA 25/11/2013 27/11/2013 FUNDADO
[REc 2951 18RO DE RECLAMACIONES 000230 VILLA B SALVADOR 26/11/201; 27/11/2013 FUNDADS
RECL-2952 WES 002952 WEB 27/11/2013 ACCESIBILIDAD 27/11/2013
RECL-2956 UBRO DERECLAMACIONES 000162 AYACUCHD 27/11/2013 RECAUDACION 28/11/2012 INFUNDADO
RECL-2957 UBRO DE RECLAMACIONES 000151 ORGE CHAVEZ 27/11/2013 ACCESIBLIOAD 23/11/2013 INFUNDADO
RECL-2958 LBRO DE RECLAMACIONES 000134 VILLA MARIA 27/11/2013 SISTEMA 28/11/2013 FUNDADOD
RECL-2959 UBRO DE RECLAMACIONES 000145 VILLA MARIA 27/11/2013 SISTEMA 23/11/2013 FUNDADO
RECL-2960 UBRO DE RECLAMACIONES 000237 ANGAMOS SERVICIO 28/11/2013 INFUNDADO
[reci=o5t LIBRO DE RECLAMACIONES 00C231 VILLA £ SALVADOR SERVICIO 28/11/2013 INFUNDADO
RECL-2962 UBRO DE RECLAMACIONES 000229 GAMARRA /1 3 FUNDADD
RECL-2955 CENTRO DE 002955 ENTRODE 27/11/2012 IMPROCEDENTE
RECL-2963 Wes 002963 'WEB 28/11/2013 FUNDADO
RECL-1169 UBRO DE RECLAMACIONES 000075 JORGE CHAVEZ 08/02/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2936 LIBRO DE RECLAMACIONES 000158 JORGE CHAVEZ RECAUDACION 06/12/2013 INFUNDADO
RECL-2968 LIBRO DE AECLAMACIONES 000191 ATOCONGO 28/11/2013 SERVICIO 02/12/2013 PARCIAL FUNDADO
RECL-2569 LBRO DE RECLAMACIONES 00231 GAMARRA 23/11/2013 SERVICIO 02/12/2013 FUNDADO
RECL-2570 UBRO DE RECLAMACIONES 000232 VILLA EL SALVADOR 28/11/2013 SERVICIO 02/12/2013 PARCAL FUNDADD
RECL-2571 LBRO DE RECLAMACIONES 000233 VILLA EL SALVADOR 23/11/2013 SERVICIO 2/12/2013 IMPROCEDENTE
RECL-2976 1BRO DE RECLAMACIONES 000114 [MARA AUXILIADORA 28/11/2013 SERVICIO INFUNDADD
2995 LIBRO DE RECLAMACIONES 000153 JORGE CHAVEZ D/11/2013 RECAUDACION FUNDADD
RECL-3140 LIBRO DE RECLAMACIONES 000400 CASITOS 28/11/2013 RECAUDACION 10/12/2013 INFUNDADO
RECL-2965 CENTRO DE ATENOON 002966 CENTRD DE ATENCION 29/11/2013 RECAUDACION 02/12/2013 INFUNDADO
RECL-2972 LBRO DE RECLAMACIONES 000116 MARIA AUXILIADORA B/11/2013 ACCESIBLIDAD 02/12/2013 FUNDADK)
RECL-2973 LIBRO DE RECLAMACIONES 000233 ANGAMOS 29/11/2012 RECAUDACIGN 02/12/2013 INFUNDADO
RECL-2974 UBRO DE RECLAMACIONES 000115 MARIA AUXILADORA SERVICIO 02/12/2013 INFUNDADO
RECL-2975 LIBRO DE RECLAMACIONES 000233 GAMARRA 29/11/2013 TERCERDS @2/12/2013 FUNDADD
RECL-2567 LIBRO DE RECLAMACIONES 000300 LA CULTURA 23/11/2013 RECAUDACION 05/12/2013 FUNDADD
RECL-2979 IBRO DE RECLAMACIONES 000402 CARITOS 29/11/2013 RECAUDACION 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2980 LBRO DE AECLAMACIONES | C CARITOS INFRAESTRUCTUR A 03/12/2013 FUNDADO
RECL-2981 UUBRO DERECLAMACIONES 000238 ANGAMOS SERVICIO 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2982 UBRO DE RECLAMACIONES 000234 VILLA EL SALVADOR SISTEMA FUNDADOD




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-3002 WD 002002 WEB 29/11/2013 RECAUDACION 02/12/2013 INFUNDADO
RECL-2984 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C235 GAMARRA 30/11/2013 RECAUDACION 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2985 LIBRO DE RECLAMACIONES 000234 GAMARAA /2013 FUNDADD
RECL-2583 LIBRO DE RECLAMACIONES 000301 LA CULTURA INFUNDADO
RECL-2931 ORCINA SAC 002931 OFCINA SAC RECAUDACION 06/12/2013 FUNDADO
RECL-2991 LBRO DE RECLAMACIONES [o0czs2 ATOCONGO 30/11/2013 RECAUDACION 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2920 LIBRO DE RECLAMACIONES 000228 VILLA B SALVADOR 21/11/2013 RECAUDACION 2/11/2013 FUNDADD
RECL-2993 LIBRO DE RECLAMACIONES 000163 AVACUCHO 30/11/2013 RECAUDACION 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2994 IBRO DE RECLAMACIONES 000117 MARIA AUXILIADORA /1172012 SERVICIO 03/12/21 FUNDADC
RECL-2992 LIBRO DE RECLAMACIONES 000145 VILLA MARIA 0/11/2013 RECAUDACION 02/12/2013 FUNDADO
RECL-2997 JARO DE RECLAMACIONES 000061 PARQUE INDUSTRIAL 30/11/2013 ACCESIBLIDAD 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2993 LIBRO DE RECLAMACIONES 000403 CARITOS SERVICIO 03/12/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-2999 LBRO DE RECLAMACIONES 000162 JORGE CHAVEZ SERVICIO 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-3000 UBRO DERECLAMACIONES 000147 VILLA MARIA RECAUDACION 03/12/2013 IMPROCEDENTE
RECL-3001 LIBRO DE RECLAMACIONES 000164 JORGE CHAVEZ SERVICIO 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-3003 =3 002003 WER SERVICIO 03/12/2012 INFUNDADO
RECL-299%5 UBRO DE RECLAMACIONES 000104 CABITOS RECAUDACION 03/12/2013 FUNDADO
RECL-2987 LBRO DE RECLAMACIONES 000237 GAMARRA RECAUDACION 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-2985 LBRO DE RECLAMACIONES 000236 GAMARRA SERVICIO 03/12/2013 FUNDADO
RECL-29%0 UBRO DE RECLAMACIONES 000345 GRAU VICIO 08/12/2013 FUNDADO
RECL-2017 OACINA SAC 002017 OACINA SAC 02/12/2013 RECAUDACION 03/12/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-3018 OFCINA SAC 003012 OHCINASAC 02/12/2013 RECAUDACION 03/12/2013 FUNDADO
RECL-3011 LIERO DE RECLAMACIONES 000235 VILLA £ SALVADOR 12/12/2013 RECAUDACION 6/12/2013 INFUNDADO
RECL-3008 I8RO DE RECLAMACIONES 000056 PUMACAHUA 02/12/2013 SERVICIO /12,2013 INFUNDADO
RECL-3015 LIBRO DE RECLAMACIONES 000245 GRAU 02/12/2013 ACCESIBLIDAD 04/12/2013 INFUNDADO
RE JBRO DE RECLAMACIONES 000302 LA CULTURA (12/12/2013 SISTEMA /1212013 FUNDADS
RECL-3016 WES 002016 WER 02/12/2013 23/12/2012 FUNDADO
RECL-3010 LBRO DE RECLAMACIONES 000236 VILLA EL SALVADOR 02/12/2023 05/12/2013 INFUNDADO
RECL-3012 LBRO DE RECLAMACIONES 000347 GRAU 04/12/2013 INFUNDADO
RECL-3009 LBRO DE RECLAMACIONES 000126 SAN JUAN 02/12/2013 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3012 LIBRO DE RECLAMACIONES 000303 LA CULTURA 02/12/2013 FUNDADO
RECL-3027 LIBRO DE RECLAMACIONES 000348 GRAU 03/12/2013 SEGURIDAD INFUNDADO
RECL-3028 USRO DE RECLAMACIONES 000304 LA CULTURA (3/12/2013 RECAUDACION 5/12/20 FUNDADO
RECL-3029 LIBRO DE RECLAMACIONES 000213 IMARIA AUXILIADORA 03/12/2013 RECAUDACION 05/12/2023 INFUNDADO
RECL-3031 USRO DE RECLAMACIONES 000165 JORGE CHAVEZ SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
[Fec=030 LIBRO DE RECLAMACIONES 000405 CARITOS 05/12/2013 FUNDADD
RECL-3025 LBRO DE RECLAMACIONES [ooczs7 VILLA EL SALVADOR 03/12/2013 RECAUDACION 10/12/2013 FUNDADO
RECL-3026 LIBRO DE RECLAMACIONES 000305 LA CULTURA 03/12/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-3020 LBRO DE RECLAMACIONES 000127 SAN JUAN INFUNDADO
| L3022 LIBRO DE RECLAMACIONES 000165 AVACUCHD 03/12/2013 INFUNDADO
RECL-3024 LBRO DE RECLAMACIONES 000240 ANGANOS 03/12/2013 04/12/2013 INFUNDADO
RECL-3022 LIBRO DE RECLAMACIONES 000350 GRAU 03/12/2013 10/12/2013 FUNDADO
RECL-3021 LIBRO DE RECLAMACIONES 000343 GRAU 03/12/2013 10/12/2013 FUNDADO
RECL-ANULADO ANULADO 000406 CAZITOS 04/12/2013 ANULADO ANULADO ANULADD
| =T LIBRO DE RECLAMACIONES 0oc238 GAMARRA 05/12/2013 INADMISIBLE
RECL-3045 LIBRO DE RECLAMACIONES 000351 GRAU 3/12/2013 INFUNDADO
RECL-3048 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000241 ANGAMOS 05/12/2013 INFUNDADO
"TELL-SUCIX LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 VILLA MARIA 18/12/2013 FUNDADO
AECL-3046 LIBRO DE RECLAMACIONES 00c242 ANGAMOS 04/12/2013 18/12/ FUNDADD
RECL-3047 LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 ANGANOS 04/12/2013 18/12/2012 FUNDADO
[rec=0st LBRO DE RECLAMACIONES 000155 AVACLICHO RECAUDACION 09/12/2013 FUNDADO
3068 UBRO DE RECLAMACIONES 000233 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 0/12/2013 INFUNDADO
RECL-3128 ORCINA SAC 002128 CALL CENTER SERVICIO 05/12/2012 FUNDADO
RECL- 003023 WEB ERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3050 003050 WEB 05/1 06/12/ FUNDADD
RECL-2051 002051 WEB 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADD
RECL-3053 CENTRO DE ATENCION 003053 CENTRO DE ATENCION 05/ 013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3052 WES 003052 WEB 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3058 LBRO DE RECLAMACIONES 000167 AYACUCHO 05/12/2013 06/12/2013 FUNDADO
RECL-3057 LBRO DE RECLAMACIONES 000128 SAN JUAN 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3073 UBRO DE RECLAMACIONES 000407 CABITOS 12013 06/12/2013 FUNDADS
RECL-3059 LBRO DE AECLAMACIONES 000120 MARIA AUXILIADORA 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3063 LUBRO DE RECLAMACIONES 000310 LA CULTURA 12/203 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3065 18RO DE RECLAMACIONES 000168 JORGE CHAVEZ 05/12/2013 06/12/2013 FUNDADS
RECL-3067 LUBRO DERECLAMACIONES 000166 JORGE CHAVEZ 05/12/2013 SERVICIO 06/12/2013 FUNDADO
RECL-3069 UBRO DE RECLAMACIONES 000167 JORGE CHAVEZ 05/12/2013 SERVICIO 05/1 FUNDADO
RECL-3071 LBRO DE RECLAMACIONES 000169 AVACUCHO 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-307 LBRO DE RECLAMACIONES 000806 LA O 05/12/2013 SERVICIO 06/12/2013 FUNDADO
RECL-3075 LBRO DE RECLAMACIONES 000131 SAN JUAN 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3076 LIBRO DE RECLAMACIONES 000352 (05/12/2013 SERVICIO 06/12/2013 FUNDADO
RECL-3077 LIBRO DE RECLAMACIONES 000355 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-3078 UBRO DE RECLAMACIONES 000132 SAN JUAN 05/12/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-2080 LBRO DE AECLAMACIONES 000067 SAN BORIASUR FUNDADD
RECL-3083 LBRO DE RECLAMACIONES 000268 AVACUCHO 06/12/2013 FUNDADC
RECL-2085 UBRO DERECLAMACIONES 000208 LA CULTURA 05/12/2013 SERVICIO 05/12/2013 FUNDADO
RECL-2084 LIBRO DE RECLAMACIONES 000353 GRAU 05/12/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-3085 LIBRO DE AECLAMACIONES 000193 ATOCONGO 05/12/2013 SERVICIO FUNDADD
RECL-3087 LBRO DE RECLAMACIONES 000233 VILLA EL SALVADOR 05/12/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-3083 LBRO DE RECLAMACIONES 000130 SAN JUAN 05/12/2013 SERVICIO FUNDADD
LBRO DE RECLAMACIONES 000240 VILLA EL SALVADOR 05/12/2013 SERVICIO FUNDADO
1BRO DE RECLAMACIONES 003093 WEB 05/12/2013 SERVICIO FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000169 JORGE CHAVEZ 05/12/2013 SERVICIO FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000154 ATOCONGO 05/12/2013 RECAUDACION 06/12/2013 INFUNDADO
CENTRO DE ATENOON 003055 05/12/2013 RECAUDACION 18/12/2013 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000354 05/12/2013 RECAUDACION 18/12/2013 FUNDADS
LIBRO DE RECLAMACIONES 000113 MARIA AUXILIADORA 05/12/2013 23/12/2013 INFLNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000303 LA CULTURA 05/12/2013 23/12/203 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000057 PUMACAHLA 05/12/2013 09/12/2013 INFLNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000311 LA CULTURA 05/12/2013 09/12/2013 INFUNDADO
RECL-3082 IBRO DE RECLAMACIONES 000123 SAN JUAN 05/12/2013 09/12/2013 INFUNDADO
RECL-2062 LBRO DE AECLAMACIONES [cocz07 LA CULTURA 05/12/2013 18/12/2013 FUNDADD
RECL-3060 UUBRO DERECLAMACIONES 000408 CABITOS 05/12/2013 RECAUDACION 09/12/2013 INFUNDADO
RECL-3104 LBRO DE RECLAMACIONES 000244 ANGAMOS 05/12/2013 RECAUDACION INFUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-309 LIBRO DE RECLAMACIONES 000256 GRAU SERVICIO 9/12/2013 IMPROCEDENTE
RECL-3097 LIBRO DE RECLAMACIONES 000053 PUMACAHUA ERVICIO 1/12/2013 FUNDADO
RECL-3098 LIBRO DE RECLAMACIONES 000062 PARQUE INDUSTRIAL RECAUDACION 09/12/2013 INADMISIBLE
RECL-3090 LIBRO DE RECLAMACIONES 000312 LA CULTURA RECAUDACICN 09/12/2013 INFUNDADO
RECL-3092 UBRO DERECLAMACIONES 000403 CARITOS 09/12/2013 FUNDADO
RECL-3095 LBRO DE RECLAMACIONES [oocaes PARQUE INDUSTRIAL /122083 INFUNDADO
RECL-3095 LIBRO DE RECLAMACIONES 000241 VILLA B SALVADOR 05/12/2013 2/12/2013 FUNDADD
RECL-3091 LIBRO DE RECLAMACIONES 000111 CABITOS 05/12/2013 09/12/2013 INFUNDADO
RECL-3093 IBRO DE RECLAMACIONES 000410 CARITOS 06/12/2013 FUNDADC
RECL-3107 LIBRO DE RECLAMACIONES 000149 VILLA MARIA 07/12/2013 SERVICIO 09/12/2013 FUNDADO
RECL-3110 I8RO DE RECLAMACIONES 000313 LA CULTURA 07/12/2013 RECAUDACION (9/12/2013 INFUNDADO
RECL-3109 LIBRO DE RECLAMACIONES 000245 ANGAMOS RECAUDACION 18/12/ INFUNDADO
RECL-3105 LBRO DE RECLAMACIONES 000358 GRAU TERCEROS 10/12/2013 IMPROCEDENTE
RECL-3112 UBRO DERECLAMACIONES 000357 GRAU SISTEMA 10/12/2013 INFUNDADOD
RECL-3111 LIBRO DE RECLAMACIONES 000412 CARITOS ACCESIBLIDAD 09/12/2013 IMPROCEDE!
RECL-3115 LIBRO DE AECLAMACIONES 000359 GRAU 08/12/2013 SEGURIDAD 18/12/2013 FUNDADO
RECL-3113 UBRO DE RECLAMACIONES 000245 VILLA £ SALVADOR 08/12/2013 RECAUDACION 11/12/2013 INFUNDADO
RECL-3116 LUBRO DE RECLAMACIONES 000360 GRAU 08/1 3 RECAUDACION 11/12/2013 INFUNDADO
RECL-3105 LBRO DE RECLAMACIONES 000243 VILLA B SALVADOR SISTEMA 10/12/2013 INADMISIBLE
RECL-3102 USRO DE RECLAMACIONES 000239 GAMARRA 08/12/2013 10/12/2013 FUNDADO
RECL-2103 LIBRO DE RECLAMACIONES 000242 VILLA 2L SALVADOR 08/12/2013 SERVICIO 10/12/2013 FUNDADO
RECL-3100 LBRO DERECLAMACIONES 000053 PUMACAHUA 08/12/2013 SERVICIO 11/12/2013 FUNDADO
RECL-3101 LIERO DE RECLAMACIONES 000195 ATOCONGO 08/12/2013 DAD 11/12/2013 INFUNDADO
RECL-3117 I8RO DE RECLAMACIONES 000240 GAMARRA 08/12/2013 11/12/2013 FUNDADS
RECL-3114 LIBRO DE RECLAMACIONES 000314 LA CULTURA 08/12/2013 0/12/2013 PARCIAL FUNDADO
RECL-3108 JBRO DE RECLAMACIONES 000244 VILLA EL SALVADOR 08/12/2013 11/12/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-3122 LIBRO DE RECLAMACIONES 000054 PAROUE INDUSTRIAL 09/12/2013 11/12/2013 FUNDADO
RECL-3123 LBRO DE RECLAMACIONES 000113 CABITOS 09/12/2013 RECAUDACION 9/12/2013 INFUNDADO
3124 LIBRO DE RECLAMACIONES 000241 GAMARRA 3 AUDACION 2/2013 FUNDADG
RECL-3125 LBRO DE RECLAMACIONES 000315 LA CULTURA j2013 23/12/2013 FUNDADO
RECL-312 CENTRO DE ATENCION 'WEB 09/12/2013 2/12/2013 FUNDADO
RECL-3125 LIBRO DE RECLAMACIONES (OFCINA SAC 09/12/2013 11/12/2 INFUNDADO
RECL-3120 USRO DE RECLAMACIONES PARQUE INDUSTRIAL 09/12/2013 20/12/20 FUNDADO
RECL-3121 LIBRO DE RECLAMACIONES 09/12/2013 20/12/2013 FUNDADO
RECL-3137 UBRO DE RECLAMACIONES 0 ACCESIBLIDAD 12/12/2013 FUNDADO
RECL-3135 LIBRO DE RECLAMACIONES RECAUDACION 12/12/2013 INFUNDADO
RECL-3134 LBRO DE RECLAMACIONES GRAU ACCESIBLIDAD INFUNDADO
RECL-3132 LIBRO DE RECLAMACIONES CARITOS RECAUDACION INFUNDADO
RECL-3127 ORCINA SAC OFCINA SAC 10/12/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-3130 WEB WEB 10/12/2013 FUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES ABITOS 10/12/2013 12/12/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES GRAU 10/12/2013 13/12/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES ATOCONGO 10/12/2013 20/12/2013 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000150 VILLA MARIA 10/12/2013 21/12/2013 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000171 JORGE CHAVEZ 21/12/2012 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000121 VAR AUXILADORA 12/12/2013 INFUNDADO
RECL-3146 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000365 GRAU 12/12/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL- LIBRO DE RECLAMACIONES 000264 GRAU ACCESIBLIDA! 12/12/2013 INFLNDADO
RECL-31&2 LIBRO DE RECLAMACIONES 00c242 GAMAFRAA RECAUDACION 2112/ INFUNDADO
RECL-3144 LIBRO DE RECLAMACIONES 000246 ANGANOS RECAUDACION /1272013 FUNDADO
| Ty LBRO DE RECLAMACIONES 000415 CARITOS 21/12/2012 INFUNDADO
AECL-3141 UBRO DE RECLAMACIONES 000110 ARRIOLA 13/12/2013 INFUNDADO
RECL-3165 LBRO DE RECLAMACIONES 000420 CARITOS SEGURIDAD FUNDADO
RECL-ANULADO ANULADO 00c243 GAMARRA ANULADO ANULADO
RECL-3154 UBRO DE RECLAMACIONES 000123 MARIA ALXILIADORA 12/1 3 RECAUDACION B/12/2013 INFUNDADO
|Feci=se UBRO DE AECLAMACIONES 000134 SAN JUAN 12/12/2013 SERVICIO 23/12/2013 PARCIAL FUNDADO
RECL-3155 UBRO DERECLAMACIONES 000133 SAN JUAN 12/12 SERVICIO /12/2013 FUNDADO
RECL-3149 CENTRO DE 003203 CENTRODE 12/12/2013 SERVICIO 15/12{2013 FUNDADO
RECL-3157 LBRO DE RECLAMACIONES 000170 AYACUCHO 12/12/2013 SERVICIO B/122013 INFUNDADO
| BT LBRO DE RECLAMACIONES 000417 CARITOS 12/12/2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-3163 LIBRO DE RECLAMACIONES 000418 CABITOS 12/12/2013 RECAUDACICN 21/12/2013 FUNDADS
RECL-3162 LBRO DE AECLAMACIONES 000419 CARITOS 12/12/2013 RECAUDACION 21/12/2012 INFUNDADO
RECL-3150 LUBRO DE RECLAMACIONES 00c247 ANGANOS 12/203 RECAUDACION 21/12/2013 INFUNDADO
'Q_F(L 3161 18RO DE RECLAMACIONES 000421 CAITOS 12/12/2013 2/12/2013 FUNDADO
RECL-3153 LUBRO DERECLAMACIONES 000356 GRAU 12/12/2013 26/12/2013 INFUNDADO
RECL-3156 UBRO DE RECLAMACIONES 000244 GAMARAA 12/12/2013 INFUNDADO
RECL-3148 CENTRO DE ATENCGION 003148 CENTRO DEATENCION 12/12/2013 /12/2013 INFUNDADO
RECL-3159 LBRO DE RECLAMACIONES 000122 VAR A AUXILADORA 12/12/2013 16/12/2013 INFUNDADO
RECL-3172 LBRO DE RECLAMACIONES 000122 CABITOS 13/12/2013 SERVICIO 23/12/2013 FUNDADO
RECL-3178 UBRO DE RECLAMACIONES 000124 MARIA AUXILADORA 13/12/2013 SERVICIO 2/12/2013 FUNDADO
| =N LIBRO DE RECLAMACIONES 000111 ARRIOLA 13/12/2013 SERVICIO FUNDADO
RECL-3168 LIBRO DE RECLAMACIONES 000060 PUMACAHUA 13/12/2013 RECAUDACION 21/12/2013 FUNDADO
RECL-2176 LBRO DE AECLAMACIONES 000245 GAMARRA 013 RECAUDACION 21/12/2013 FUNDADD
RECL-3130 OFIONASAC 003150 OFCING SAC 13/12/2013 23/12/2013 FUNDADO
RECL-3171 UBRO DE RECLAMACIONES 000152 VILLA MARIA 13/12/2013 2/12/2013 FUNDADO
RECL-2179 LBRO DE RECLAMACIONES 000368 GRAU 13/12/2013 26/12/2013 INFUNDADO
RECL-3175 LIBRO DE AECLAMACIONES 000245 GAMARRA 21/12/2013 FUNDADD
RECL-3169 LBRO DE RECLAMACIONES 000246 VILLA EL SALVADOR 24/12/2013 INADMISIBLE
RECL-3151 OFIONASAC 003151 (OFCINA SAC 13/12/2013 3/12/2013 FUNDADD
RECL-3177 LBRO DE RECLAMACIONES 000357 GRAU 13/12/2013 FUNDADO
RECL-3170 I8RO DE RECLAMACIONES 000151 VILLA MARIA 13/12/2013 FUNDADD
C1-3102 LIBRO DE RECLAMACIONES 000248 GAMARRA f2013 RECAUDACION INFUNDADO
RECL-3187 LIBRO DE RECLAMACIONES 000066 PARQUE INDUSTRIAL 14/12/2013 RECAUDACION 24/12/2013 INFUNDADO
RECL-3185 LIBRO DE RECLAMACIONES 000153 VILLA MARIA 18/12/2013 SERVICIO 24/12/2013 FUNDADOD
RECL-3184 LIBRO DE RECLAMACIONES 000171 AYACUCHO 14/12/2013 RECAUDACION 24/12/2013 INFUNDADO
RECL-3152 CENTRO DE ATENCION 002152 CENTRO DE ATENCION 14/12{2013 SERVICIO 24/12/2012 IMPROCEDENTE
RECL-3183 LIBRO DE RECLAMACIONES 000248 VILLA £ SALVADOR 18/12/2013 24/12/2013 FUNDADO
RECL-3185 LIBRO DE RECLAMACIONES 000172 IDRGE CHAVEZ 14/12/2013 24/12/2013 FUNDADD
RECL-3180 LIBRO DE RECLAMACIONES 000353 GRAU 14/12/2013 23/12{203 INADMISIBLE
RECL-3123 IBRO DE RECLAMACIONES 000316 LA CUITURA j2013 2/12/2013 INFUNDADO
RECL-3181 LBRO DE AECLAMACIONES [coczz7 GAMARRA 24/12/2013 INFUNDADO
RECL-3183 UUBRO DERECLAMACIONES 000247 VILLA 8L SALVADDR 14/12/2013 4/12/2013 INFUNDADO
RECL-3191 LBRO DE RECLAMACIONES 000243 GAMARRA 15/12/2013 RECAUDACION FUNDADO




N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DE DECISION
RECLAMO RESOLUCION
RECL-3197 LIBRO DE RECLAMACIONES 000199 ATOCONGO SERVICIO 26/12/2013 INFUNDADO
RECL-3198 LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 VILLA EL SALVADOR ERVICIO 15/12/2013 FUNDADO
RECL-3193 LIBRO DE RECLAMACIONES 000218 LA CULTURA SERVICIO FUNDADD
RECL-3190 LIBRO DE RECLAMACIONES 000370 GRAU ACCESIBLIDAD 18/12/2013 INFUNDADO
RECL-3200 LBRO DE RECLAMACIONES 000251 GAMARRA 15/12/2013 ACCESIBALIDAD 18/12/2013 INFUNDADO
RECL-3193 LBRO DE RECLAMACIONES [ooczz5 (MARIA AUXILIADORA 15/12/2013 RECAUDACION 21/12/2083 FUNDADO
RECL-3195 LIBRO DE RECLAMACIONES 000423 CARITOS 26/12/2013 INFUNDADO
RECL-3195 LIBRO DE RECLAMACIONES 000238 ATOCONGO %/12/2013 INFUNDADO
RECL-3192 18RO DE RECLAMACIONES 000250 GAMARRA FUNDADS
RECL-3192 LIBRO DE RECLAMACIONES 000217 LA CUITURA 2/12/2012 FUNDADO
RECL-3208 I8RO DE RECLAMACIONES 000135 ACCESIBLIDAD 18/12/2013 FUNDADO
RECL-2201 LIBRO DE AECLAMACIONES 000067 RECAUDACION 26/12/2012 INFUNDADO
RECL-3218 Wwes 003218 2/12/2013 INFUNDADO
RECL-3206 UBRO DERECLAMACIONES 000136 265/12/2013 FUNDADO
RECL-3214 LIBRO DE RECLAMACIONES 000271 16/12/2013 SERVICIO 26/12/2013 FUNDADO
RECL-3211 LIBRO DE AECLAMACIONES 000250 16/12/2013 SERVICIO 26/12/2012 INFUNDADO
RECL-3203 UBRO DE RECLAMACIONES 000138 15/1 SERVICIO 17/12/2013 INFUNDADO
RECL-3215 LBRO DE RECLAMACIONES 000372 ACCESIBLIDAD 18/12/2013 INFUNDADO
RECL-3202 LBRO DE RECLAMACIONES 000126 IMARIA AUXILIADORA SERVICIO 2%/12{2013 IMPROCEDE!
REQL-3212 USRO DE RECLAMACIONES 00249 ANGAMOS ACCESIBLIDAD 2/12/2013 INFUNDADO
RECL-2213 LIBRO DE RECLAMACIONES 000252 GAMARRA SISTEMA 25/12/2013 INFUNDADO
RECL-3209 LBRO DERECLAMACIONES 000200 ATOCONG! 16/12/2013 SISTEMA B/12/2013 PARCAL FUNDADO
RECL-3204 LIERO DE RECLAMACIONES 000135 SAN JUAN 16/12{2013 %/12/2013 FUNDADD
RECL-3206 I8RO DE RECLAMACIONES 000137 SAN JUAN 16/12/2013 26/12/2013 INFUNDADO
RECL-3210 LIBRO DE RECLAMACIONES 000243 ANGANOS /2013 ACCESIBLIDAD 26/12/2013 INFUNDADO
RECL-3217 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 003217 CENTRO DE ATENCION 17/12/2013 ACCESIBLIDAD 18/12/2013 FUNDAD
RECL-3225 LIBRO DE RECLAMACIONES 000201 ATOCONGO 17/12/2013 ACCESIBR IDAD 18/12/20 FUNDADO
RECL-3222 LBRO DE RECLAMACIONES 000324 CABITOS 17/12/2013 RECAUDACION 2/2013 INFUNDADO
325 LIBRO DE RECLAMACIONES 000172 AYACUCHO 17412/ AUDACION 27/12/2013 INFUNDADO
RECL-3227 LBRO DE RECLAMACIONES 000173 JORGE CHAVEZ 17/12/2013 27/12j2013 INFUNDADO
RECL-3220 LIBRO DE RECLAMACIONES 000125 CABITOS 17/12/2013 FUNDADO
RECL-3224 LIBRO DE RECLAMACIONES 000173 FUNDADO
RECL-3173 CENTRO DE 003173 INFUNDADO
RECL-3228 LIBRO DE RECLAMACIONES 000374 GRAU 17/12/2013 RECAUDACION 21/12/2013 INFUNDADO
RECL-3231 USRO DERECLAMACIONES 00213 LA CULTURA 17/12/2013 2/12/2013 FUNDADO
RECL-3223 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C251 ANGAMOS 17/12/2013 27/12{2013 FUNDADD
RECL-3223 LBRO DE RECLAMACIONES [o0c73 GRAU 17/12/2013 21/12/2083 FUNDADO
RECL-2230 LIBRO DE RECLAMACIONES 000253 GAMARRA 17/12/2013 FUNDADO
RECL-3221 LIBRO DE RECLAMACIONES 000426 CABITOS FUNDADO
RECL-3235 LIBRO DE RECLAMACIONES 000174 JORGE CHAVEZ 18/12/2013 RECAUDACION INFUNDADO
ORCINA SAC 003241 OFICINA SAC 18/12/2013 25/12/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000174 AVACUCHO 18/12/2013 28/12/2013 FUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000375 GRAU 18/12/2013 ACCESIBLIDAD 28/12/2013 INFUNDADO
LBRO DE RECLAMACIONES 000320 LA CULTURA 18/12/2013 RECAUDACION 24/12/2013 INFUNDADO
WEB 002213 WEB RECAUDACION 21/12/2012 INFUNDADO
LIBRO DE RECLAMACIONES 000427 CASITOS 28/12/2013 FUNDADO
RECL-3240 LIBR0 DE RECLAMACIONES 000120 SAN JUAN 2/12/2012 FUNDADD
"TELL-SZ}S LIBRO DE RECLAMACIONES 000254 VILLA MARIA 18/12/2013 28/12/2013 FUNDADO
AECL-3733 LIBRO DE RECLAMACIONES 000127 MARIA AUX|LIADORA 18/12/2013 20/12/ FUNDADD
RECL-3234 LIBRO DE RECLAMACIONES 00276 GRAU 18/12/2013 24/12/2013 FUNDADO
[reci350 LBRO DE RECLAMACIONES 000277 GRAU RECAUDACION 2/12/2012 INFUNDADO
AECL-32552 UBRO DE RECLAMACIONES 000251 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION INFUNDADO
RECL-3244 LIBRO DE RECLAMACIONES 000423 CARITOS 1/12/2012 INFLUNDADO
AECL-324 LIBRO DE RECLAMACIONES 000123 CABITOS ERVICIO 30/12/2013 FUNDADO
RECL-3250 UBRO DE RECLAMACIONES 000254 GAMARRA [ACCESIBELIDAD 30/12/ INFUNDADO
|Feci=2 UBRO DE AECLAMACIONES 000051 PUMACAHUA RECAUDACION 2/01/2014 FUNDADD
RECL-3256 UBRO DERECLAMACIONES 000123 IMARIA AUXILIADORA RECAUDACION 02/01/2014 FUNDADO
RECL-3253 UBRO DE RECLAMACIONES 0oc250 VILLA EL SALVADOR 19/12/2013 DAD 30/12/2013 IMPROCEDE!
RECL-3258 USRO DE RECLAMACIONES 000156 VILLA MARIA 19/12/2013 30/12/2013 INFUNDADO
|rEc=5ss LBRO DE RECLAMACIONES 000175 JORGE CHAVEZ 19/12/2013 INFUNDADO
RECL-3254 UBRO DE RECLAMACIONES 000155 VILLA MARIA 19/12/2013 INFUNDADO
RECL-3248 LBRO DE AECLAMACIONES 000141 SAN JUAN 19/12/2013 30/12/2013 FUNDADO
RECL-3251 LUBRO DE RECLAMACIONES 000252 VILLA EL SALVADOR 12/203 02/01/2014 FUNDADO
'Q_F(L 3257 18RO DE RECLAMACIONES 000128 IMARIA AUXILIADORA 19/12/2013 02/01/2014 FUNDADS
RECL-3247 LUBRO DERECLAMACIONES 000175 AYACUCHO 19/12/2013 02/01/2034 INADMISIBLE
RECL-3245 UBRO DE RECLAMACIONES 000430 CARITOS 19/12/2013 ACCESIBLIDAD N/12/2013 IMPROCEDENTE
RECL-ANULADO ANULADO 000373 GRAU 20/12{2013 ANULADO ANULADO ANULADO
RECL-3262 LBRO DE RECLAMACIONES 000380 GRAU RECAUDACION 30/12/2013 INFUNDADO
RECL-3256 LBRO DE RECLAMACIONES 000252 ANGANOS 20/12/2013 RECAUDACION 3)/12/2013 PARCALFUNDADO
RECL-3265 LIBRO DE RECLAMACIONES 000202 ATOCONGO 20/12/2013 SERVICIO 30/12/2013 PARCIAL FUNDADD
RECL-2268 LIBRO DE RECLAMACIONES 000253 ANGAMOS 20/12/2013 SERVICIO 0/12/2013 IMPROCFDENTE
RECL-3263 UBRO DE RECLAMACIONES 000221 LA CULTURA 20/12/2013 SERVICIO 30/12/2013 FUNDADO
RECL-2263 LBRO DE AECLAMACIONES 00381 GRAU RECAUDACION 2/01/2014 FUNDADD
RECL-3289 Wes 003283 'WEB 30/12/2013 FUNDADO
RECL-3267 UBRO DERECLAMACIONES 000176 JORGE CHAVEZ 20/12/2013 2/01/2014 FUNDADO
RECL-3264 LBRO DE RECLAMACIONES 000382 20/12/2013 02/01/2014 FUNDADO
RECL-2270 LIBRO DE AECLAMACIONES 000142 0/12/2013 02/01/2014 FUNDADD
RECL-3261 LBRO DE RECLAMACIONES 000378 GRAU 20/12/2013 26/12/2013 FUNDADO
RECL-3282 LBRO DE RECLAMACIONES 000143 SAN JUAN 21/12/2013 SEGURIDAD 31/12/2013 INFUNDADO
RECL-3275 LBRO DE RECLAMACIONES 000254 ANGANOS 21/12/2013 SERVICIO 31/12/2013 FUNDADO
I8RO DE RECLAMACIONES 000256 GAMARRA 21/12/2013 SERVICIO 02/01/20% FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000223 LA CULTURA 21/12/2013 RECAUDACION 02/01/2014 FUNDADD
LIBRO DE RECLAMACIONES 000131 CAITOS 21/12/2013 RECAUDACION 02/01/ FUNDADO
RECL-3284 LIBRO DE RECLAMACIONES 000052 PUMACAHUA 21/12/2013 TERCEROS 31/12/2013 IMPROCEDENTE
RECL-3280 LIBRO DE RECLAMACIONES 000203 21/12/2013 31/12/2013 INFUNDADO
RECL-2273 LIBRO DE RECLAMACIONES 000255 21/12/2012 02/01/2014 INFLNDADO
RECL-3273 LIBRO DE RECLAMACIONES 000132 21/12/2013 31/12/2013 INFUNDADO
RECL-3271 LIBRO DE RECLAMACIONES 000383 21/12/2013 @2/D1/2014 FUNDADD
RECL-3283 LIBRO DE RECLAMACIONES 000257 VILLA MARIA 21/12/2013 02/01/2014 FUNDADO
RECL-3279 IBRO DE RECLAMACIONES 000257 (GAMARRA 2/12/2013 RECAUDACION 01/01/2014 INFUNDADD
RECL-2259 CENTRD DE 002259 CALL CENTER 2/12/2013 RECAUDACION 01/01,/2014 INFUNDADO
RECL-3281 UUBRO DERECLAMACIONES 000257 ANGAMOS 22/12/2013 ACCESIBLIDAD 01/01/2014 INFUNDADO
RECL-3285 LBRO DE RECLAMACIONES 000255 ANGAMOS ACCESI D 01/01/20% INFUNDADO




DECISION

N CANAL CODIGO LIBRO ORIGEN FECHA RECEPCION RECLAMANTE MATERIA DE FECHA DF
RECLAMO RESOLUCION

RECL-3285 LIBRO DE RECLAMACIONES 00256 ANGAMOS 22/12/2013 ACCESIBLIDAD 01/01/2014 INFUNDADO
RECL-3287 UBRO DE RECLAMACIONES 000253 VILLA EL SALVADOR 22/12/2013 01/01/2014 INFUNDADO
RECL-3283 LIBRO DE RECLAMACIONES. nocasa GRAU 22/12/2013 INFRAESTRUCTLUR A 01/01/2014 FUNDADD
RECL-3306 LIBRO DE RECLAMACIONES 000433 CARITOS 23/12/2013 RECAUDACION 02/01/2014 INFUNDADO
RECL-3308 LBRO DE RECLAMACIONES 000226 LA CULTURA 23/12/2013 RECAUDACION 02/01/20%4 INFUNDADOD
RECL-3308 LUBRO DE RECLAMACIONES | CEER) MARIA AUXILADORA 23/12/2013 RECAUDACION 02/01/2( FUNDADO
RECL-231D LIBRO DE RECLAMACIONES 000131 MARIA AUXILIADORA 23/12/2013 RECAUDACION 2/01/2014 FUNDADD
RECL-3309 LIBRO DE RECLAMACIONES 000385 GRAU 23/12/2013 RECAUDACION 02/01/2014 FUNDADO
RECL-3291 18RO DE RECLAMACIONES 000232 MARIA AUXILADORA 23/12/2013 SERVICIO 02/01/2014 INFLNDADO
RECL-3305 LI3R0 DE AECLAMACIONES 000435 CABITOS 23/12/2013 SERVICIO 2/01/2014 FUNDADO
RECL-32%2 IR0 DE RECLAMACIONES 000204 23/12/2013 SERVICIO 02/01/2034 PARCIAL FUNDADD
RECL-2304 LIBRO DE RECLAMACIONES 000434 23/12/2012 ACCESIBL 2/01/2014 INFUNDADO
RECL-3307 LBRO DE RECLAMACIONES 000436 CAITOS 23/12/2013 0 02/01/2014 INFUNDADO
RECL-3275 UBRO DERECLAMACIONES 000322 LA CUITURA 23/12/2013 SISTEMA 31/12/2013 FUNDADO
RECL-3302 UBRO DE RECLAMACIONES 000324 LA CULTURA 23/12/2013 SISTEMA 02/01/2024 FUNDADO

2311 LIBRO DE AECLAMACIONES o085 GRAL 23/12/2013 SISTEMA 24/12/2013 FUNDADO
RECL-3301 UBRO DE RECLAMACIONES 000325 LA CULTURA 23/12/2013 RECAUDACION 02/01/2014 INFUNDADO
RECL-3297 LBRO DE RECLAMACIONES 000437 CARITOS 013 RECAUDACION 03/01/2014 FUNDADD

CL-3299 UBRO DE RECLAMACIONES 00GE7 GRAU 24/12/2013 RECAUDACION 03/01/2014 INFUNDADO

RECL-3293 LIBRO DE RECLAMACIONES 000205 ATOCONGO 24/12/2013 RECAUDACION 03/01/2014 INFUNDADO
RECL-32%6 LIBRO DE RECLAMACIONES 000177 JORGE CHAVEZ 24/12/2013 RECAUDACION 03/01/2014 PARCIAL FUNDADD
RECL-3295 LBRO DERECLAMACIONES 000253 ANGANMOS 24/12/2013 ACCESIBLIOAD 03/01/2014 INFUNDADO
RECL-3294 LIBRO DE RECLAMACIONES o258 ANGANOS 24/12/2013 03/01/2018 INFUNDADO
RECL-3298 JBRO DE RECLAMACIONES 00327 LA CULTURA 24/12/2013 03/01/2014 INFUNDADO
RECL-3300 WEB 002300 WER 25/12/2013 03/01/2014 INFUNDADO
RECL-3316 UBRO DE RECLAMACIONES 000260 ANGAMOS 26/12/ RECAUDACION 06/01/2014 INFUNDADO
RECL-3314 LIBRO DE RECLAMACIONES 00C05E PAROUE INDUSTRIAL 25/12/201 05/01/2014 FUNDADO
RECL-3324 UBRO DE RECLAMACIONES 000178 JORGE CHAVEZ 26/12/2013 SERVICIO 05/01/2014 INFUNDADO

333 LIBRO DE RECLAMACIONES 000133 MARIA AUXILADORA 2/1 SERVICIO 06/01/2014 FUNDADO
RECL-3325 LBRO DE RECLAMACIONES 0000628 SAN BORIASUR 25/12/2013 RECAUDACION 05/01/2014 FUNDADO
RECL-3313 LIBRO DE RECLAMACIONES 000440 CABITOS RECAUDACION 03/01/2014 FUNDADO
RECL-3318 LBRO DE RECLAMACIONES 000254 VILLA EL SALVADOR RECAUDACION 03/01/2014 FUNDADO
REQL-3321 UBRO DE RECLAMACIONES 000258 GAMARRA 26/12/2013 06/01,/2014 FUNDADO
RECL-3312 UBRO DE RECLAMACIONES 000138 CABITOS 02/01/2024 INFUNDADO
RECL-3315 USRO DE RECLAMACIONES 000328 LA CULTURA 26/12/2013 03/01/2014 FUNDADO
RECL-3320 L8BRO DE RECLAMACIONES 000439 CARITOS 25/12/2013 03/01/2034 TUNDADD
RECL-3317 UBRO DE RECLAMACIONES [ooczss VILLA EL SALVADOR 25/12/2013 02/01/2024 INFUNDADO
RECL-3323 LBRO DE RECLAMACIONES 000176 AYACUCHD 27/12/2013 RECAUDACION 05/01/2014 INFLUNDADO
RECL-3342 WES 003242 WEB 22/12/2013 05/01/2014 FUNDADO
RECL-3328 LIBRO DE RECLAMACIONES 000261 ANGANOS 27/12/2013 05/01/2034 PARCIAL FUNDADD
RECL-3330 UERO DE RECLAMACIONES 000177 AVACUCHO 27/12/203 SERVICIO 05/01/2014 INFUNDADO
RECL-3327 LIBRO DE RECLAMACIONES 000063 PARQUE INDUSTRIAL 27/12/2013 RECAUDACION 05/01/2014 INFUNDADO
RECL-3331 LBRO DE RECLAMACIONES 00259 GAMARRA 27/12/2013 RECAUDACION 05/01/2014 FUNDADO
RECL-3326 CENTRO DE ATENCION TELEFONICA 003226 CENTRO DE ATENCION T 27/12/2013 SISTEMA 06/01/2034 INFUNDADO
RECL-2333 LIBRO DE RECLAMACIONES 000205 ATOCONGO 23/12/2013 ACCESIRLIDAD 07/01/2014 FUNDADD

(1-3335 LIBRO DE RECLAMACIONES 000389 GRAU SERVICIO 07/01/2014 PARCIALFUNDADD

RECL-2334 LIBRO DE RECLAMACIONES 000260 GAMARRA 23/12/2013 07/01/2014 INFUNDADO
RECL-3340 LIBRO DE RECLAMACIONES 000383 GRAU 28/12/2013 07/01/2014 INFLNDADO
RECL-3337 LIBRO DE RECLAMACIONES 000330 LA CULTURA 9/12/2013 RECAUDACION 08/01/2034 INFUNDIADO
RECL-3341 LIBRO DE RECLAMACIONES 000262 GAMARRA 29/12/2013 RECAUDACION 08/01/2014 INFUNDADO
RECL-333) LIBRO DE AECLAMACIONES 00261 GAMARRA 29/12/2012 RECAUDACION FUNDADO
RECL-3332 UBRO DE RECLAMACIONES 00329 LA CULTURA B/12/203 RECAUDACION FUNDADD
RECL-2333 LIBRO DE AECLAMACIONES 000441 CARITOS 29/12/2012 05/01,/2014 FUNDADO
RECL-3335 UBRO DE RECLAMACIONES 000178 AVACUCHO 29/ 08/01/2014 INFUNDADO
RECL-3355 Wes 003355 WEB 30/12/2013 09/01/2014 INFUNDADO
RECL-33%5 LBRO DE AECLAMACIDNES [ooczs0 (GRALI 20/12/2013 SERVICIO /01/2014 FUNDADD
RECL-3381 UBRO DERECLAMACIONES 000263 GAMARRA ACCESIBLIDAD 30/12/2013 INFUNDADO
RECL-3345 UBRO DE RECLAMACIONES ooz62 ANGAMOS 30/12/2013 SISTEMA INFUNDADO
RECL-3344 LIBRO DE RECLAMACIONES 000391 GRALI 30/12/2013 INFUNDADO
RECL-3347 ORCINA SAC 002347 OACINA SAC 31/12/2013 RECAUDACION 01/01/2014 FUNDADD
RECL-3348 LIBRO DE RECLAMACIONES 000207 ATOCONGO 31/12/2013 01/01/2014 IMPROCEDE
RECL-335¢ UBRO DE AECLAMACIONES 000443 CABITOS 31/12/2013 ACCESIBLIDAD 01/01/2014 INFUNDADO
RECL-3352 UERO DE RECLAMACIONES 000069 SAN BORIASUR 31/12/2013 RECAUDACION 05/01/2014 INFUNDADO
RECL-3350 18RO DE RECLAMACIONES 000331 LA CULTURA 31/12/2013 RECAUDACION 06/01/2014 FUNDADO
RECL-3389 LSRO DE RECLAMACIONES 000142 CARITOS 31/12/2013 65/01/2014 IFUNDAL‘L)




